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1. APRESENTAÇÃO: 

O presente Programa de Integridade e Compliance serve como um instrumento de 

aplicação das boas práticas referentes a controles internos, governança e padrões 

éticos, adaptando-as aos ditames da legislação, bem como aos princípios transparência, 

ética, imparcialidade, probidade e prevalência do interesse público sobre o privado. 

Trata-se de um conjunto estruturado de políticas, processos e práticas, que são 

implementadas por uma organização para garantir sua conformidade com as leis, 

regulamentações internas e externas, além de padrões éticos. 

Mas afinal, o que é Compliance?  

Compliance refere-se à conformidade com leis, normas e regulamentos, tanto 

federais quanto corporativos. Seu propósito é assegurar a segurança e reduzir os riscos 

para instituições e empresas, assegurando a aderência aos atos, regulamentos, normas 

e leis estabelecidos tanto interna quanto externamente. 

O Instituto Alpha de Medicina para Saúde empenha-se no compromisso de 

instaurar uma cultura organizacional que valoriza a conformidade com princípios éticos 

e boas práticas de governança. Além disso, visa prevenir riscos nas operações internas 

e externas, aderindo às políticas de combate à corrupção e má administração dos 

recursos públicos, em favor do bem público e da sociedade. 
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2. O INSTITUTO ALPHA DE MEDICINA PARA SAÚDE: 

O Instituto Alpha de Medicina para Saúde é uma Organização Social Civil (OSC), que 

oferece diversos serviços voltados ao desenvolvimento humano e tecnológico, nas áreas 

de saúde, esporte, meio ambiente, entre outras. 

i. História: 

Nossas atividades tiveram início em 24 de agosto de 2011. Atuamos em parcerias 

cujo foco é o alcance dos resultados e objetivos em sua integralidade, tendo como base 

a legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e da eficiência. 

ii. Atuação: 

O Instituto Alpha de Medicina para a Saúde uma Organização da Sociedade Civil (OSC), 

sem fins lucrativos, capacitada para desenvolver junto a órgãos públicos e privados. 

o Saúde 

o Educação 

o Esporte 

o Cultura 

o Meio ambiente 

iii. Regulamentação: 

Regulamentado pelas Leis 13.019/14, 9637/98 e demais legislações pertinentes. 

iv. Missão:  

Promover a qualidade de vida e o bem estar social da comunidade. 

v. Visão: 

Ser reconhecido como agente de transformação da sociedade, através do seu modelo 

de gestão, excelência na qualidade do atendimento e humanização. 
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vi. Valores: 

o Respeito 

o Profissionalismo 

o Ética 

o Integridade 

o Empatia 

vii. Ações Sociais: 

Campanhas sociais com doações ao Fundo Social de Solidariedade dos Municípios: 

o Processos seletivos solidário: o Instituto reverteu o valor das inscrições em 

doações de alimentos não perecíveis em benefício da população carente 

o Campanhas do agasalho nas Unidades: arrecadação de diversos itens para 

comunidade atingida por desastres naturais (enchentes, inundações, etc). 

viii. Organograma: 
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3. FERRAMENTAS PARA APLICAÇÃO E MONITORAMENTO: 

As principais ferramentas utilizadas para aplicação do Programa de Integridade e 

Compliance do Instituto Alpha de Medicina para Saúde são: 

o Canal de Denúncias com proteção aos denunciantes, inclusive permitindo a 

realização de denúncias anônimas 

o Estabelecimento de critérios objetivos para indicação de ocupantes de cargos 

diretivos, como capacitação e experiência 

o Verificação periódica de informações classificadas como sigilosas/reservadas 

o Criação da Comissão de Ética responsável pela elaboração, revisão e divulgação 

do Código de Conduta Ética e Integridade, e zelando por sua pertinência, 

atualização, disseminação e aplicação. 

o Treinamentos de capacitação e conscientização contínua de todos os 

colaboradores e parceiros nas atividades e práticas do Programa de Integridade 

e Compliance 

o Auditoria interna com o objetivo de assegurar que as várias unidades da 

organização estejam aderindo às normas pertinentes para a prevenção e gestão 

dos riscos envolvidos, que devem ser realizadas de maneira regular e contínua. 
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4. DISPOSIÇÕES FINAIS: 

O Instituto Alpha de Medicina para Saúde institui o presente Programa de 

Integridade e Compliance, visando a prevenção de irregularidades, promoção da ética, 

a oferta de serviços de alta qualidade aos cidadãos e excelência dos resultados. 

 

Santos, 12 de janeiro de 2024 
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