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De acordo com o Termo Aditivo-Contrato de Gestdo n.212 firmado
em Olde margo de 2018 com a Prefeitura Municipal de Laranjal Paulista—SP,

apresentamos o relatorio das atividades realizadas pelo Instituto Alpha de

medicina para a Saude.

| - Rotinas administrativas

O Instituto Alpha fiscaliza e acompanha diariamente o projeto
realizado no municipio de Laranjal Paulista, toda a rotina de atendimento nas
Unidades Basicas, o servico prestado e atendendo as necessidades

encontradas em todos os departamentos sob nossa responsabilidade.

O monitoramento de atendimento é feito pela nossa equipe gestora
através do sistema, com acesso remotamente de qualguer equipamento
(computadores, tablets, smartphones) através de um endereco eletrénico

com login e senha de acesso.

Atendemos aos chamados de Tecnologia para solucionar problemas
técnicos e dar suporte no atendimento médico, da enfermagem, da recepcio

e demais setores que usaram o sistema CMDPro.

O Instituto Alpha realiza a manutengdo dos equipamentos de
informatica necessarios e orientagtes aos colaboradores que irdo opera-los
(computadores, impressoras), bem como o fornecimento de resmas de papel
sulfite para abastecimento das impressoras que atendem a impressio das

fichas de atendimento.
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Possuimos uma sede administrativa com profissionais aptos a atender
gualguer solicitacdo que venha das Unidades ou da Secretaria Municipal de

Saude.

Mantemos os nossos colaboradores uniformizados e devidamente

identificados com cracha.

Em atencdo ao més de OUTUBRO/2019, nossa equipe tem se
mobilizado para sanar as dificuldades no que diz respeito ao bom

atendimento com a qualidade que desejamos.

Os Profissionais contratados cumprem com a carga horaria de acordo

com a legislacdo e termo de referéncia.

Quanto a qualidade de atendimento nas Unidades, informamaos que a
nossa equipe gestora (coordenagdo administrativa e técnica) acompanha e

avalia todo o andamento.

Ressaltamos ainda que € realizado periodicamente agbes de
educagdo continuada para adequacdo da equipe a fim de realizar um

atendimento humanizado a populagdo de Laranjal Paulista.

Com relagdo ao pedido de insumos, informamos que é realizado o
controle mensal de materiais com a entrega em cada Unidade de acordo

com o solicitado pela gerente apos conferéncia da nossa coordenacgdo.
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Il — Rotinas da Coordenagdo Técnica

Estivemos reunidos na Secretaria de Saude para definirmos as agdes para

o més Outubro.

Durante todo o ano mantemos foco na prevencac da Saude da Mulher,
mas esse més especialmente comemoramos o Outubro Rosa e as nossas
Unidades estdo enfeitadas para acolher nossas mulheres e conscientizar quanto

a importancia da prevengao.

UNIDADE DA PONTE
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Juntamente com a Secretaria de Salde organizamos a Campanha do
Outubro Rosa em nossa cidade, para poder alingir o maior numero de mulheres
na semana do dia 14 a 18 mantivemos o horario estendido na Unidade CSll & no
dia 17 as Unidades de Laras e da Maristela também mantiveram horario
estendido.
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Cin &

MULHER CONSCIENTE

LR | | 15 |

CANCER DE MAMA!

14 A 18 DE
OUTUBRO

UNIDADE CENTRAL (C511)
Das 16h as 21h

17 DE
OUTUBRO

LiriDaDE DE LARAS E
MARISTELA - Das 16h as 19h

m L LAmAs AL
PAULIETA
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Acompanhamos a enfermeira Cristiane na participacdo de palestra no

CRAS sobre a prevencdo do Cancer em atenc¢ao a Saude da Mulher.

Iniciamos neste més também o Projeto de Conscientizacdo e Combate
3 Obesidade Infantil, comemorando o Outubro Laranja. A Dr2 Maria Lucia
Zugliani de Moura Campos e a nutricionista Luciene Martins, percorreram as
Unidades Basicas de Salude, durante o més para chamar a atengdo de pais,

responsdveis e as proprias criangas sobre a importancia do tema.
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UNIDADE DA MARISTELA
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A Unidade de Laras recebeu do prefeito Dr. Alcides o kit de
equipamentos de emergéncia, afinal essa Unidade fica a pelo menos 18
quildmetros do hospital mais proximo. Necessitando desses equipamentos
para um atendimento adequado de emergéncia e apos, transferéncia para o

hospital. Possibilitando melhor qualidade no atendimento.
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Il = Metas Quantitativas

Com relacdo as metas quantitativas, informamos que no presente més
algumas metas ndo foram alcancadas em sua totalidade, porem todos os
profissionais exigidos em edital, encontram-se contratados e cumprindo as

respectivas cargas horarias.

Segue quadros com as metas quantitativas e qualitativas:

Quando 1: Quantidade de Consultas Médicas, Odontolégicas e de
Fisioterapia — Realizadas X Previstas no més

ESPECIALIDADES | T}
B | PeD.E GINEC. | __ CLINICA
META FISI0 META
UNIDADE | puer. | ™M™ | gomst. | MR mepica | META |OOONTO | META | RS
151 | 480 | 124 | 315 | 1477 | 1950 4 | 80 # 880
csil - 2
203 | 200 | 115 80 | 467 | 940 | 135 80 " 8
VILA ZALLA - _
133 | 200 83 80 183 360 136 160 8 #
B DA PONTE | . . - .
138 | 120 @ 84 B0 | 526 | 740 80 160 i #
SAD ROQUE
' 15 200 9 # 220 300 10 80 # #
LARAS ‘ | , | B
88 120 50 80 09 | 540 57 a0 # #
'MARISTELA 1 ) | b )
TOTAL POR 728 | 1140 | 465 | 635 | 3182 | 4830 | 418 | 60D | & | 880 |
 ESPECIALIDADE - 5 ; | , |

F'iairha.la
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Csil

u PED. 151 =G0, 124 M, 1477 FISIO,

L/

84%
VILA ZALLA
WPED. 203 ®GO. 115 <CM. 467 ~ ODONTO.135
15%
51%
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8 PED. 133 w60, 83 - CM. 183 -~ DDONTD. 136

5%
3%
SAO ROQUE
u PED. 138 =GO B4 CM. 526 ~ODONT. 80
10%
63%
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LARAS

 PED. 15 wmGOo. 8 C.M, 220 ODONTO. 10

Wy

B7T%
MARISTELA
wPED. B8 WGO. 50 ~CM. 309 - ODONTO. 57

11%
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TOTAL DE TODAS AS UNIDADES

= PED. 78 mG.0, 465 -« CM, 3182
ODONTO. 418 w=FISIO.

m‘ﬁ

Quadro 2: Quantidade de Atividades do enfermeiro assistencial - Previstas

no méas
Atividades ' UBS | UBS | UBS | UBS UBS | UBS
csli Vila | Ponte | Sac | Laras | Maris-
Roque tela |

Grupos educativos elou | 2n/S | 2hiS | 2nS | 2nS | 2nS | 2nS
Educacao permanente. i

"Procedimentos - Papa | 10h/S | 10R/S | 10NW/S 10nS | 10MS | 10h/S |
Acolhimento "2nD | 2hD | 2WD | 2hD | 2D | 2hiD
Visita domiciliar T ans | anis | 4niS | 4nS | 4n/S | 4n/S
‘Consultas de | 330/M | 330/M 330/M | 330/M | 230/M | 330/M
Enfermagem | ! )

Pa’ginaz 2
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Quadro 3: Quantidade de Atividades do enfermeiro assistencial - Realizadas
e apresentadas no més

Atividades "UBS | UBS | UBS | UBS | UBS | UBS | TOTAL |
CSIl | Vila Ponte | Sdc  Laras  Maristela procedi-
Roque mentos
'Grupos educativos efou| 3 | 5 4 7 | 4 || 4 | =
Educacio permanente. , |
Procedimentos - Papa 1% | 168 | 35 | 7 3 1 78
Acolhimento N . ) " . E
Visita domiciliar == [ = | = [ = : -
"Consullas de Enfermagem | 730 | 148 74 '| 339 | 260 181 1712 |
| I 1 | I |

Quadro 4: Atividades da equipe de enfermagem - Realizadas e apresentadas

no mas
"Atividades UBS (UBS | UBS | UBS | UBS | UBS | Total |
CSsll | Vila Ponte Sao Laras  Maristela | Procedi-
ﬂnqunl | mentos
“Avaliagdo 223 380 367 546 42 B8 1646
Glicemia capilar 74 20 ‘ 39 166 | 22 2 323
Administragao de 199 | 246 | 56 | 68 | 37 | 53 | 660
medicamentos |

arterial ‘

" Aferigao de pressao ;1.142' 556 | 306 542 | 219 161 2.926 rl‘!
‘ 2
£




Razho Socal; Instituto Alpha de Medicina para Sadde - CNPE: 14.512.229/0001-10

‘AL L P H ﬁ Enderepo: Avenida Conselheiro Nebias, n¥ 703 / €1 2501, Bogueirio - Santos/SP CEP.: 11045-003
NSTITUTO Telefone: [13) 3322-7379 / E-mail: contate@alphainstituto.com, be

Site: wanw alphainstituto.com . br

Inalagdol nebulizagio | 16 8 15 15 4 7 65

Curativo 52 41 16 | 12 20 2 143

i Retirada de pontos 25 27 2 1 - 3 58 |

'Terapia de reidratagio | - . = | e | =& " .
| oral

Atendimento com - pr : : = | . -
observagao em atengao
basica

Atendimento de - - - - - . i

urgéncia em atengao

basica

' Atendimento de - . - = = = ;
urgéncia em atengao '
basica com remogao '

i
Ll
]
L]
i
L]
L]

Aferigio de temperatura | B .

corporal | |
| Imunizagao 1670

' Orientagolpré . . - - - - .
consulta/pos consulta

" Atendimento domiciliar = - - e —a g
A — | | I z o
Eletrocardiograma | 178 - . = 2 : 180

*Outros procedimentos | 145 | 79 | BT 20 33 39 | 320

« * Outros procedimentos:
Todos os testes rapidos e coleta de matenal para exame |aboratorial

71.881

Total de atividades realizadas pela equipe de enfermagem

(Relatério consolidado de consultas e procedimentos — ANEXO |)
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(] ® AVALIACAD ANTROPOMETRICA

223

» GLICEMIA CAPILAR
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» ADM. DE MEDICAMENTOS
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AFERICAD DE PRESSAD ARTERIAL
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= INALACAC/NEBULIZACAD
16

®mCURATIVO
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RETIRADA DE PONTOS
s
ELETROCARDIOGRAMA

178

IMUNIZACAD

1670

OUTROS PROCEDIMENTOS
145

VILA ZALLA

= AVALIACAD ANTROPOMETRICA
380

 GLICEMIA CAPILAR
20

» ADM. DE MEDICAMENTOS
N
AFERICAD DE PRESSAOQ ARTERIAL
o 555
— m INALACAD/NEBULIZACAD
B
® CURATIVO
41
RETIRADA DE PONTOS
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QUTROS PROCEDIMENTDS
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PONTE

® AVALIACAD ANTROPOMETRICA
367

B GLICEMIA CAP|LAR
39

» ADM. DE MEDICAMENTOS
56

. AFERICAD DE PRESSAD ARTERIAL

306

m INALACAO/NEBULIZACAD
15

® CURATIVOD
16
RETIRADA DE PONTOS
2
OUTROS PROCEDIMENTOS
4

SAO ROQUE

B AVALIACAD ANTROPOMETRICA
546
= GLICEMIA CAPILAR
166
» ADM. DE MEDICAMENTOS
&9
AFERICAO DE PRESSAD ARTERIAL
542
= INALACAO/NEBULIZACAC
15
= CURATIVO
12
RETIRADA DE PONTOS
1
OUTROS PROCEDIMENTOS
20
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LARAS

E AVALIACAD ANTROPOMETRICA
43
& GLICEMIA CAPILAR

. 22
\ ' . ADM. DE MEDICAMENTOS

37
AFERICAD DE PRESSAD
ARTERIAL 219

= INALACAO/NEBULIZACAD
|

= CLIRATIVO
20
OUTROS PROCEDIMENTOS
13
ELETROCARDIOGRAMA
2

MARISTELA

® AVALIAGCAD ANTROPOMETRICA
B3

® GLICEMIA CAPILAR
2
\ » ADM. DE MEDICAMENTOS
53
AFERICAD DE PRESSAD
. ARTERIAL 161

® INALACAO/NEBULIZACAD
T

= CURATIVOD
F)
RETIRADA DE PONTOS
3
DUTROS PROCEDIMENTOS
39

IV = Metas Qualitativas

A) Participacdo de usuarios em atividade Educativa nos programas
desenvolvidos na Atengio Basica
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Enf® Ana Elisa
Enf* Samela
Enf. Luiz Donato Beneton

« Atividade 1
o SARAMPO
Explicacao sobre transmissdo, prevengio e vacina.

» Alividade 2
GERAL
Prevengdo de Tuberculose - Roda de conversa via transmisséo,

prevencao e sintomas dessa moléstia infecciosa

« Afividade 3
o INFANTIL
Obesidade Infantil — Palestra scbre obesidade infantil.

(Lista de presencga dos usuarios parficipantes — ANEXO )

Unidade de Saude de Vila Zalla

Enfa. Cintia Kraide

« Atividade 1
o GESTANTES
EXAME DO PEZINHO - Roda de conversa abordando a importancia do

exame, momento ideal da coleta, doengas detectadas no exame

= Atividade 2
o GERAL
OUTUBRO ROSA - Roda de conversa abordando campanha outubro

rosa e a importancia do exame preventivo anualmente,

s Afividade 3

GESTANTES

Pa’nﬂinaza
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DIA DO NASCITURO - Roda de conversa abordando o dia dos
nascituro, Semana Nacional da Vida, entrega de lembrancinha.

« Atividade 4

-~ GESTANTES
lll = Encontro da Oficina de Gestantes do CRAS "Vé Carola”. Roda de

conversa abordando o "PARTO",

+ Atividade 5
o GESTANTES
TIPOS DE PARTO - Roda de conversa abordando os tipos de parto,

riscos e beneficios.

(Lista de presenca dos usuarios participantes - ANEXO Ill)

Unidade de Saude da Ponte

Enfa. Cristiane M Dias

» Atividade 1
GESTANTES
BANHO E CUIDADOS COM COTO UMBILICAL DO RN - Realizado
onentagdo ao grupo de gestante de como dar o banho no RN, o que vai
precisar para dar o banho e cuidados e higienizagao do coto umbilical.

« Atividade 2
o HIPERDIA
MEDICAMENTOS - Realizado orientagdes ao grupo de hiperdia, para
que serve os medicamentos, uso adequado e dicas importantes que o
paciente tem que fazer durante a consulta tirando as duvidas com ©

médico dos medicamentos prescritos,

« Afividade 3
o CRIANCA
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OBESIDADE INFANTIL - Realizado onentagfes ao grupo de maes e
para as cnangas que passaram em consulta com a pediatra, com a
participacio da nutricionista Lucilene e da Dr* Maria Lucia, juntamente
comemoramos o Dia das Criangas com distnbuigao de brindes.

« Atividade 4
o~ MULHERES
OUTUBRO ROSA - Realizado orientagao ao grupo de mulheres sobre a
campanha outubro rosa (de 14 & 18/10/2019) onde estaremos
realizando solicitagio de mamografia, coleta de Papanicolau,
orientando sobre a importancia dos exames e entregue panfletos sobre

0 auto exame da mama.

(Lista de presenca dos usudrios participantes — ANEXO V)

Unidade de Saiude Sao Roque

Enfa Selma Eva Silverio

= Atividade 1
o GERAL
OUTUBRO ROSA - PREVENGCAO CANCER DE MAMA. Roda de
conversa e debate sobre o tema

» Alividade2
INFANTIL
PREVENINDO A OBESIDADE INFANTIL - Palestra com a pediatra Dr*
Maria Lucia e a nutncionista Luciana

(Lista de presenca dos usuarios participantes — ANEXO V)

Unidade de Saude de Laras

Enfo Pedro Vieira da Silva

F"égmago
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« Atfividade 1
MULHER
SAUDE DA MULHER - Video informativo. Dez emmos gue as mulheres

comentem com a saude ginecologica.

« Afividade?2
GERAL
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SAUDE DA MULHER - Video informativo sobre a prevengdo de cancer

de mama.

* Ahwidade 3
GERAL
A IMPORTANCIA DA PREVENGAO DO CANCER DE COLO DE
UTERO E MAMA, Orientagdes e esclarecimento.

«  Atividade 4
GERAL
A IMPORTANCIA DA PREVENCAO DO CANCER DE COLO DE
UTERO E MAMA. Orientacoes e esclarecimento.

(Lista de presenca dos usuarios participantes — ANEXO Vi)
Unidade de Saude de Maristela
Enfa. Regina C.N.H. Oliveira

« Atfividade 1
GERAL

F‘a’glnag 2
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OBESIDADE INFANTIL — Palestra realizada pela nutricionista Luciene
Aparecida Alves Martins @ com a doutora Mana Lucia Zuglini de Moura

Campos

» Alividade 2
GESTANTE
CUIDADOS CONTINUADOS APOS O PARTO COM A MULHER E
COM O RECEM NASCIDO. Orientagbes quanto acs sinais de alerta

nas primeiras semanas apds o parto

Péginag 3
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‘ | PIC*COLLAGE

» Atividade 3

(] GERAL
OUTUBRO ROSA - Palestra sobre a prevencac do cancer de mama,

colo e utero, realizacio dos testes rapidos.
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« Afividade 4
GERAL
DIA NACIONAL DA SAUDE BUCAL - Orientagbes quanto a saude
bucal, ministrado pelo Dr. Sergio Honono.
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pPIC-COLLAGE {

{Lista de presenca dos usuarios participantes — ANEXO VII)

B) Acompanhamento das pessoas em atendimento de fisioterapia
domiciliar
(Relacdo dos atendimentos de fisioterapia — ANEXO Vi)
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C) Implantagao de Protocolos assistenciais
No més de abril implantamos o protocolo assistencial de ATENDIMENTO
AD OSTOMIZADO. Os demais protocolos serdo entregues um a cada més
de acordo com edital.

(Exemplar de Protocolo Assistencial - ANEXO IX)

D) Seguindo edital foi entregue POP de TECNICA DE LIMPEZA MANUAL
DE INSTRUMENTAL, para complementar a pasta ja entregue
anteriormente para que seja repassado aos profissionais da unidade e
usado conforme indicagdo.

(Exempiar do POP — ANEXO X)

E) Descrigdo de fluxo de atendimento e de rotinas administrativas das
unidades

Seguindo a entrega mensal conforme edital, entregue mais 01
exemplar de fluxograma de atendimento PARA O ENCAMINHAMENTO
PARA O CROSS - DEMANDA ESPONTANEA para complementar as
pastas modelo catalogo com os POPs, fluxogramas e protocolo assistencial
para que seja de facll manejo e wvisualizagao, permitindo ainda gque
conforme forem entregues outros exemplares mensalmente sejam

colocados na pasta para melhor conservacao.
(Exemplar do fluxograma — ANEXO XI)

F) Qualificagdo dos profissionais médicos e ndo médicos na Atencio
Basica
(ANEXO - XI1)

G) Satisfagdo dos Usuarios

Pa'gma37
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Com o intuito de fornecer um atendimento adequadc ao municipe, foi
incluso em nosso atendimento o questionanio de satisfacdo ao paciente, onde ¢
mesmo podera informar reclamagdes e sugestdes do atendimento nas Unidades.

Sera implantado ainda junto ao atendimento informatizado o questionario
eletronico de satisfagio, desta forma o paciente podera optar pela informacgao via
sistema ou papel, otimizando o atendimento e prionzando a humanizagao.

RELATORIO DE SATISFAGAO DO CLIENTE

Segue em anexo pesquisa de satisfagdo do cliente por unidades e geral.

« CSll

Nesta Unidade, somente recebemos elogios do atendimento realizado.

« Vila Zalla

Na Unidade Vila Zalla, houve reclamagio, solicitando Farmacia.

A Secretaria de Salde esta em processo de instalacio da farmacia na
Unidade.

« Ponte

Na Referida Unidade, houveram muitas reclamacoes, solicitando mais horas
medicas, porem até o més de Dezembro de 2019, continuara com a mesma

carga horana

Fégma-?ia
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+« Sdo Roque

N&o obtivemos reclamacao/sugestao.

« Laras

Nao obtivernos reclamagao/sugestao.

* Maristela

NMa referida Unidade, obtivemos reclamagio com o atendimento da
recepcionista, a mesma foi notificada verbalmente.

(Relatorio de Satisfagdo do Cliente — ANEXO XIII)

H) Manter os profissionais de saide permanentemente capacitados e
atualizados.
(Lista de Presenga de Capacitagao - ANEXO XIV)

I) Pagamentos dos encargos trabalhistas dos funcionarios
Os comprovantes de pagamento sao mensalmente entregues na prestacao
de contas financeira.

J) Transmissao dos dados de informacao para o Ministério da Saude na
AB
(Relatério de Transmissdo de Dados ac Ministério da Saude - ANEXO XV)

F'a'gmaag
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IV - Sistema

O sistema foi implantado e esta sendo acompanhado pela equipe do
Instituto Alpha e pela empresa contratada para elaborar o projeto de acordo com
as necessidades de atendimento das Unidades Basicas de Saude de Laranjal
Paulista. O suporte @ dado pela equipe do Instituto com precisao,

O Sisterna permite ao gestor do Instituto bem como ac parceiro publico a
partir da analise de pontos fundamentais ao controle de Gestao, conforme segue:

Analise dos periodos de maior demanda;
Consolidar o nimero de atendimentos diarios por especialidade;

Visualizar o tempo de espera de atendimento, tomando agdes preventivas

e corretivas.

O sistema tambem fornece o numero de CID's mais encontrados por
unidades e bairros e assim poderemos formular estratégias para atender as
necessidades, seja educagdo permanente, seja reunibes periodicas com 0s
usuarios, bem como notificar a secretaria os CID's que mais prevalecem no

municipio.

Os formularios s8o preenchidos wia Sistema e impressos
automaticamente quando solicitados pelo medico, como por exemplo, atestados,
solicitaghes de exames, eic.

A empresa que formece o sistema também acompanha o fluxo de

atendimento dianamente.

A evolugdo da Solugdo é conforme as necessidades identificadas durante
a operagao e através das sugestdes dos profissionais na operagdo do sistema,
aplicando diariamente novos releases

No presente més realizamos reunido para alinhar protocolos
administrativos, discussdo para definir estratégia para a realizagio da integragéo
com os colaboradores concursados.
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Nada mais a acrescentar para este momento, finalizamos o presente
relatorio referente a Outubro/2019.

__.—ﬂ?'i:—_#s:) "

Stefano Urbano Pessa - Coordenador de Projeto
Instituto Alpha de Medicina para Saude

Enfermeira Chefe
Instituto Alpha de Medicina para Salde
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ANEXOS

ANEXO | - Relatorio Consolidado de Consultas e Procedimentos,

ANEXO Il - Lista de Presenga dos Usuarios Participantes das Atividades
Educativas - CSlI;

ANEXO Il - Lista de Presenga dos Usuarios Participantes das Atividades
Educativas - Vila Zalla;

ANEXO IV - Lista de Presenga dos Usuarios Participantes das Atividades
Educativas - Ponte;

ANEXO V - Lista de Presenga dos Usuarios Parlicipantes das Atividades
Educativas — Sao Roque;

ANEXO VI - Lista de Presenga dos Usuarios Participantes das Afividades
Educativas — Laras,

ANEXO VIl - Lista de Presenga dos Usuarios Participantes das Atividades
Educativas — Maristela,

ANEXO VIl - Relagéo dos Atendimentos de Fisioterapia;
ANEXO IX - Exemplar do Protocolo Assistencial,
ANEXO X - Exemplar do POP,

ANEXO Xl - Exemplar do Fluxograma,
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ANEXO XII - Qualificagio dos Profissionais Médicos e Nao Médicos na Atencéo
Basica,

ANEXO Xl - Relatorio de Satisfagao do Cliente,

ANEXO XIV - Lista de Presenga da Capacitagao;

ANEXOD XV - Relatdrio de Transmissdo de Dados ao Ministério de Salude,;

ANEXOD XVI - Relatario mensal do consumo de medicamentos,

ANEXO XVII - Movimento mensal de imunobiologicos.
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Movimento Mensal
de Imunologicos




MOVIMENTO MENSAL DE IMUNOBIOLOGICOS
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ANEXO XVI

Relatorio Mensal do
Consumo de
Medicamentos




RELATORIO DE CONSUMO MEDIO MENSAL

Fator — —

10 HrAFIe

ﬁm '

AR 0 K B
ASLCHCARMEWTC) PGS IRFOMMADY | ETeve EET 0 0160 =LV DROTRS 3 1500
MECHCARIENT MAD SERPA

T
WP RDR A 2k
“uFalib

| g
BAE T AMIEMTOR CEATA L A

WENCAMENTOR DOBE CERTA | LEVORERACIMELIHA 100M0] (FSE s
AE D AMEMTOW DiisE CORTA LEVOREPICAHA B8 W NE D1
MEDICAMENTOR DOSE CERTA L CRATADINA 10 WD
mmma_m CEMTA LOATALTRA (hbas

W AL AMIE N TOS CENTE EDATRFACGE S TEA DR ACET, 1l

W CEmYA | ETRORMR B50 kO
{ N0 DOSE | WE T LR,

B T8 T HER T HULFAM
JCANENTTS DIHTR SLLFRET i f e
MECCERE KT TR0 e PECENTE DE REETOY Sar
'93"'-""” WIoS PADFEITURR . 5 ep pim FILInA, JERACISAA, 00,

%ﬁw — 1

e
m’ AMENTOE PREFEITDAR P
RARSCIRAL AT, GBI ERRLAL | 401

WEDIAMENTOR PREFEIT. R4
AP TIAL ACU ESTILADS, 10 WL
N AME T PREFEITLRA i
s b BENTIAZOL

REDIC AMERI TOIE PRENEITLEA
it ALEMOREHRATE ] M

MiGeN,
MECHCANE TS PREFEITURR. | o g 12 800

M

[WESICARENTSS PREFETURA | Caprur ror oy, e
mmﬁmm I
DI AL WL PRETEITLES

e EAMVEDILEL B

A REDEARIFATH] MDD ARENTOS

Grupn

Qrdenar gor:

Data 13042020

Tl il Calciiln

BNEN LR

Prodwie.

FES TSl e PR 0 T TRV O 7L (1B &
SH08A0

(21T}

Pl
[wh )
e
oo
HE
vE

(F
LBy

Ol
]
FiRA
EHA

ik

I b
| B
1000
w.m

TBdLIE

0m

I B30
L
FET
10,00

L
1B g
&L i
13580 ]
I £l
180 16
i I
e s
e ETET
L ¥
e T
re |
el AL
Tk A[ga0
L i ] 13
. ] L s
T4l
T E——
1 T 1
i e
1 TR
LT [
[ FPEE
bl 1K
me BN
A +
=] (o]
B4l I (2]
i i
:!Ilﬁ- i (Fr
For i AR
U i T
L] e
3 e
(5 e
P ] [
b ] AT
Lhi] ol
] 4k
160 LU S
12 il 148
L 1255
L) ol
it [1E]
SRR rERBG
(B WK
10 L
o T80
. L
W 1 &
——
?’HD : = -IIUH--_
1 [ ]
aa e
T
i Mo
ars MR
[ bt
M0 170
111 1]
I" ARD
oLy ] 136
18 s
e F1T ]
m e
L] 1T
1
) i
1] 8
Frir s . L
i Fo
il ] e
185 Vg
T o]
] u
11 L ]
F310 i -
[ W
Ly Ll
a0 L]
1] u



LN Lee b
VEDRCAMENTCS FREFETURS | Corinpeen ey
LR ARMENTON !

PREFESIUAR  Cuserieds JomGIwL
q’m““"‘"’“'““""w EBARDNA JEG
.- s

s PREPITTURR i ras
‘WECAMENTOS
PREFESTURR pommor) nuouc i 500 MG

PREFEITURA -l:u;n O BOOICHAEREALE -0, sl
"EWTW FREFEITLEA .nl,.umum AEAIG = PHOIE L P
VEDICAMENTOS PREFISTURA | 0L tasat s LOEAD
SEDICAMENTON PREFEITUAR o noman o)
"“"‘-'”I"mm”‘-"w | DERAMETATONA AMGAL - 3 51« 5
T T S e ———————————
| RELRCAMENTOR PREFRITURA Tmmnimm

LAMCETA

MENCAMENT O PAEFEITLRA 2O+ BRI S
| ML o

e W——— et
VETOCLOPRAMITA 4% 801 DHA
WL IPAL i i
MEQICAMENTOR PARFEITLS |\t o HACITI SRHG 28UV - 105
“mmm MBI SULIH, SO - SO0 CHLAL
Mﬁwﬂmm DMEPRATO o0
m"“‘m””"'-’ﬂ“-“ IR DE M+ T A )

WECIC MR PRI -m.m.mmmm.u-rmmm.u
WAE SO AMENTOE PREFEITLAR “rm AT ORAC GO AL

I it £l ki
oy | SERWWIA DESC. B (11 M. 4G 1 AT

R HEAMIMTOE PREFEITLEL

vy .mm

| I AR S RNERAE

mmm nnh Gff PRCKTT P 1d WL

nbli 'ﬁ-ﬁi‘rmh Wi

PO T IR T G

CISORRAR, 1 b ARl PP 1 e e

Gl
FRA
L]
LITE
FlA

LU
T

L1

Ty
i

S

sy
Cum

o

[ ]
i
L]

(Y

l'nu
FHR
Cu

L%

.~
1o

ok

wm
b
3.3
ol
i T
T
P
IEmDm
n
T30 e
wos
a0
150000
we
e
Moo
0 m
i =1 )
w0200
1AL

S50
25900
100 03
f BaB

R 1]

W2

1ynm
430000
10

1LI!l;|

m
4 F3000
e ]
P

T,

1.300,00
LA D0

mm
T RE O
a4 L
4 [0 02
5§ a0 e
5500 08
7.Ma,00
it

W20
ET3,00

-

Seec i BB i g e ffe-0sf-=3



Todiin & SaTEl

[ WA EHMS IS TEMAS COMER BUPDATE. |15 15312668 B~




Site: www alphainstituto. com. b

Razdo Social: instituta Alpha de Medicing para Sadde - CNPI: 14,512 229/0001-10
A L P’ E A Enderego: Avenida Conselheno Nebias, n? 703 /O 2501, Bogueiriio - Santos/SP CEP : 11045003
=11 Telelone: (13} 3322-7379 / [-mail: contatodalphainstiuto com. b

ANEXO XV

Relatorio de
Transmissao de
Dados ao Ministério
de Saude
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ANEXO XIV

Lista de Presenca
Capacitacao
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Lista de presenca - Laranjal Paulista

Curso: Atendimento Humanizado
Facilitadora: Vanisse Pestana Hayama

Data: 26/10/2019

-_{:amilﬂ. I";caria Dumir;gue_!-_ .
| Carla Suelen A. DtPaulra -
Cintia Ap. Pontes Kraide Cuziol
Erica da Silva D'Imirn

Stefano Urbano Pessa

e —— —_—

G* VALOR
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ANEXO XiIlI

Relatorio de
Satisfacao do
Cliente




Razdo Social: instituto Alpha de Medicing para Sabde - CNPL 14,512 229000 1-10
AL PH A Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n® 703 / ) 2501, Boqueirdo - 5antos,/5P CEP.: 11045-003
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Telelone: (13} 3322-7374 { E-mail: contatoi@alphainstituto.com.br

Site: www. slphainstiuto.com br

RELATORIO DE SATISFACAO DO CLIENTE
UNIDADE PONTE

MES DE OUTUBRO

Mo miés de Outubro realizamos a pesquisa de satisfacdo do cliente sobre o nosso atendimento,
Metodologia de aplicag3o dos questionarios:

& recepcionista entrega o guestiondric no momento da abertura do atendimento para o
pacientefacompanhante para preencher | impresso, disponibilizamos o impresso, caneta & a urna
para depositar o questionario. Orientamos sobre a importancia deste processo avaliativo e o
anonimato.

Total de respondentes; 16

SATISFEITO | INSATISFEITO SEM
ITENS RESPOSTA
I S
RECEPGAD s | o 1
ENFERMAGEM 24 o 1z
[pesniatumi essio Ut
prnoadaanics| |_
| ENFERMEIRA ey ' 0 2
COMSULTA MEDICA colocar o nome do 16 4 &
médico(a) | | -
DENTISTA 13 0 13
R — |
LIMPEZA DA UNIDADE 24 o 2
' FARMACIA [Dispensacao de - 1 | I3
AGENDAMENTOQ DE COMNSULTAS 19 1 6




Razlio Sodial: Instituto Alpha de Medicina para Satde - CNPJ: 14,512, 229/0001-10
A L P H A Endereco; Avenida Conselheiro Nebias, n? 703 / €1 2501, BoqueirSio - Santos/SP CEP.: 11045-003

Tebefone: [13) 3322-7379 / E-mail: contato@alphamnstiuto.com. b

Shtm: woanwalphainstituto,com br

SUGESTOES E RECLAMACOES POR ESCRITO:

® "falta de medico diario sendo g 50 & 3 dias por semana @ poucos fichas iss0 € um pouco
cas0 Ccom a populacdo, Rosemeire ap. Berganton”™

® "gueria perguntar para o prefeito cade o3 remédios do posto ele levou na mala de viajem
noks somos pobre deiche no procimo eleicdo. Marna Dorvanir Sila”

® "Faltando medico, farmacia a desejar, faltando remedio. 5eu prefeito voce ndo esta vendo
gue em toda outras postos tem medico o dia todo, porgue essa diferenca, somos gente também.”

. "Precisa-se mais clinico geral/consultas cedo e a tarde mais vagas para consultas.”

® "Insatisfeita com o prefeito falta médico & remedio”

- "falta de medico e remedio para populacao, o que voce prometeu prefeibo.”

® “Estdo todos de parabéns. Otimo atendimento”™

® "medico somente no periodo da manhd ndo é sufickente para a populacio.”

& *medico sobrecarregado por ser apenas 1 na unidade, ndo conseguindo atender todos os

pacientes pois apenas um horaro ndo @ suficiente.”

" “Precisamos que tenha médico que atenda 2x ao dia, esta sobrecarregada ndo atendendo
a populacio.”

® “poucas fichas por dia, ndo consigo nem ser atendida, antes passava em atendimento s/
problemas”

" “a unidade necessita de mais horarios de consulta, a mudanca de horario prejudicou os
pacientes.”

" “Dr. Rita escentelente medica as enfermeiras maravilhosas”

L “tudo muito bom 50 falta clinico todo dia. O prefeito ndo sabe que ta faltando medico
clinico®

® "precisamos de medico o dia todo no posto”

. "gostaria de que a dotoura Rita atendece mais vezes no posto de saude”

. "otimo atendimenta”
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Razdo Social: instituto Alpha de Medicina para Salde - CHP): 14.512. 225/ 0001-10
Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n® 703 / CJ 2501, Bogueirdo - Samtos/SPF CEP.: 11045-003
Telelone: {13} 3322-7379  E-mail: contato@alphainstiluto.com. be

Site: www alphaimtituto.comebr

RELATORIO DE 0 IENTE
UNIDADE VILA ZALLA

MES DE OUTUBRO

Mo més de Dutubro realizamos a pesquisa de satisfac3o do cliente sobre o nosso atendimentao.,

Metodologia de aplicacao dos questionarios:

A recepcionista entrega o gquestionario no momento da abertura do atendimento para o©
paciente/acompanhante para preencher | impresso, disponibilizamos o impresso, caneta e a urna

para depositar o gues
anonimato,

Total de respondentes:

tionario, Orientamos sobre a importancia deste processo avaliativo e o

10

SATISFEITO |INSATISFEITO|  SEM
ITENS RESPOSTA
F.-'|. ?"

RECEPGAQ 1 v ¥
ENFERMAGEM g [ 1
[porsntaium s sho CUBTVOEMORMmEE

| ENFERMEIFA 10 o P |
CONSULTA MEDICA colocar o nome do 10 0 i .
meédico(a) i —
DENTISTA 3 1 B

| LIMPEZA DA UNIDADE " 1 r
st | — - .

I medicamentos ) - !

| AGENDAMENTO DE CONSULTAS + a P




Razio Sodal: Instituto Alpha de Medicinag para Sadde - CNPL 14512 229/0001-10
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SUGESTOES E RECLAMACOES POR ESCRITO:

® “ndo tem farmdcia mas pediatra”™




Razdo Social: instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPL: 14,512, 2 29/000]1-10

A LPH A Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n® 703 / C 2501, Boqueirdo - Santos/SP CEP.: 11045-003

MSTITLITE Telalone: (13} 3322-7379 / E-mail: contato@alphainstituto.com br

Site; www alphasnsinulo.com br

RELATORIO DE SATISFACAO DO CLIENTE
UNIDADE DO €Sl
MES DE OUTUBRO

No més de Qutubro realizamos a pesquisa de satisfagio do cliente sobre o nosso atendimento.
Metodologia de aplicacao dos questionanos:

A& recepcionista entrega o guestiondario no momento da abertura do atendimento para o©
pacientefacompanhante para preencher impresso, disponibilizamos o impresso, caneta & a urna
para depositar o questionario, Orientamos scbre a importancia deste processo avaliativo e o
anonimato.

Total de respondentes: 06

i T |
SATISFEITO |INSATISFEITO |  SEM
ITENS | RESPOSTA
i-. :'_h_ﬂ

, .
RECEPCAQ | b 0 P
ENFERMAGEM : ] 1 1] ]
[pesninfirmipressho’ouralivosteames’
proCadimesios |
_— - L ]
ENFERMEIRA 4 0 2
COMNSULTA MEDICA colocar 0 nome do 5 0 1
médicoia)
DENTISTA ! 0 0 &
LIMPEZA DA UNIDADE & 0 o
e T L i -
medicamentos) I R ) o
AGENDAMENTO DE CONSULTAS 4 0 2




Razdo Sociak instituto Alpha de Medicina para Saide - CHPL 14,512 229/0001-10
A L PI-I A Enderego: Avenids Conseliveire Neblas, n® 703 / CI 3501, Boqueirdo - hantos/5F CEP.: 11045-003

CTITUTY Telefone: {13} 3322-7379 / E-mail; contato@alphainstituto.coem. br

Site: www alphainstitto.com_br

SUGESTOES E RECLAMACOES POR ESCRITO:

* “muito boazinhas”
- “excelente atendimento, todos eles”™
. “melhoria nas bituragBes de dentes”

" "excelente atendimento em geral”




Razdo Social: instituto Alpha de Medicing para Ssbde - CHNPL: 14,512, 279/0001- 10

A |_P|—| A Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n® 703 / €1 2501, BoqueirSo - Santos/$P CEP.. 11045-003

NSTITUTO Telelome: (13} 3322-7370 / E-mail: contato@alphainstituto.com br
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RE DO CLIENTE

UNIDADE MARISTELA
MES DE OUTUBRO

Mo més de Outubro realizamos a pesquisa de satisfacdo do cliente sobre o nosso atendimento,
Metodologia de aplicagdo dos questionarios:

A recepcionista entrega o questiondrio no momento da abertura do atendimento para o
paciente/acompanhante para preencher i impresso, disponibilizamos o impresso, caneta e a urna
para depositar o questiondrio. Orientamos sobre a importincia deste processo avaliativo e o
anonimato.

Total de respondentes: 11

SATISFEITO | INSATISFEITO :l SEM
ITENS | | RESPOSTA
. (et -
- [ = I
RECEPGAQ I 10 0 1
EHFERMAGEM ' 11 0 0
[pe=ninhmipressio urafvosteames’
| oo |
ENFERMEIRA 0 | 1 i
| CONSULTA MEDICA colocar o nome do 10 ' 0 ; 1
| médico(a) |
|
DENTISTA 8 o i 3
| i — : | ' VR
LIMPEZA DA UMIDADE 11 0 . 0
FARMACIA (Dispensagdo de | 9 [ 0 : 2
 medcamentos) - __ | .
| AGENDAMENTO DE CONSULTAS 4 1 6




Razriio Social: Instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPE 14512, 229/0001-10
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Telefone: (13)3322-7379 / E-mail: contato@alphaineiuio.com b

Lite: www alphainstituto.com.br

SUGESTOES E RECLAMACOES POR ESCRITO:

® “Recebicdo ser mais simpatica um cafe seria otima”
- “deveria ter o atendimento da ginecologista duas vezes na semana”
. “Otima — Donizete hMiss|”

. “acho que deveria servi cafezinho”
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Site: wwewv.alphainsirtuto.com_br

ANEXO XiI|

Qualificacao dos
Profissionais
Meédicos e Nao
Medicos na Atencao
Basica
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OUTUBRD

NOME

FUNCAD

Alessandra Silva Alvarez de Castro

Asgistente Administrativo

Ana Camila de Cica Ciconelo Baldo

Enfermeira Chefe

Ana Lucia Neves Monteira

Tec. Enfermagem

Ana Tereza da Silva Rodrigues Droique

Tec. Enfermagem

Ane Caroline Marotti Barthalo Indaui

Aux. Administrativo

Carla Suelen Alves Lima

Aux. Limpeza

Cintia Aparecida De Pontes Kraide

Enfermeira

Claudia Cristina Berto

Tec. Enfermaiem

Denize Ribeiro A, Hudrigues

Aux, Saude Bucal

Dulce Cristiane Alcarde de Camargo Aux, Limpeza

crica da Silva Oliveira Aux, de Saude Bucal
Geni do Amaral Rola Aux. Limpeza
Marcela Zenini Bastos Recepcionista
Maria Beatriz Vieira de Mello Gerente RH

Maria de Lourdes dos Santos Oliveira Aux, Limpeza

Viaria Tereza Nale Aux. Enfermagem
Marilere Mendes Aux, Limpeza

Milza Aparecida Toledo Recepcionista

Friscila Cristina Caraca

Recepcionista

Raguel Gomes da Silva

Recepcionista

Hinu Claudia Neres Da H. Oliveira Enfermeira
samela Caroline Ferraz Renosto Enfermeira
selma Eva Silverio Enfermeira
Silvana Ap. Amorin Cinto Aux, Limpeza

Stefanc Urbano Pessa

Coordenador de Projeto

Tharmyris Christina Pinto

Recepcionista

_ThiE.Eu Ferraz De Souza

Fisioterapeuta
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ANEXO XI

Exemplar de
Fluxograma
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ANEXO X

Exemplar de
POP
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

POP
NUMERD: POP - 018

TECNICA DE LIMPEZA MANUAL DE INSTRUMENTAL

—

‘ OBIETIVO Realizar a limpeza do instrumental apos utilizagio, para reduzir a carga
microbiana presente nos artigos & impedir que a matéria organica fique

aderida, formando bicfilme.

|_._E;-'IE'i.'.l?ITﬂHTE5 | Auxiliar de enfefrljll;l_ﬁ,—i-é::;ﬁ:n em enfermagem. I ) ___|

' MATERIAL EPI's, escovas de cerdas duras e finas, COMPressas ou pan'nsﬁmpus e
| macios, solugdo de agua e detergente neutro ou detergente
| enzimatico, bacia ou cuba de plastico.

PROCESSO:

| 1=5eparar o material;

2 - Usar EPI's (avental impermedvel, mdscara, touca, dculos e luvas);

3 — Manipular o material cuidadosamente evitando batidas ou quedas;

4 — Separar as pincas de pontas traumaticas (Pozzi, Backhaus) e lavar separadamente,

evitando acidentes;

5 — Imergir o instrumental aberto na solugdo de agua e detergente (conforme orientagio do
fabricante), para remog¢do dos residuos de matéria organica;

6 — Observar para que o instrumental mais pesado & maior fique sob os pequenos e leves:

7 = Lavar a instrumental peca por pega, cuidadosamente com escova, realizando movimentas
no sentido das serrilhas. Dar atengBo especial para as articulagBes, serrilhas e cremalheiras;
8 — Enxaguar rigorosamente o instrumental em agua corrente, abrindo e fechando as
articulagBes;
9 - Enxugar as pegas com COMpPressa ou pano macio e limpo, em toda a sua extensio, dando
especial atencdo para as articulagGes, serrilhas e cremalheiras, usar ar comprimido no interior
dos materiais canulados para secagem adequada.

| 10 = Acomodar as pecas em um local adequado para ser embalado;

11— Desprezar a solucdo de dgua e detergente;

12 - Fazer a anotagdo no livro de controle;

13 - Manter area limpa e organizada.

ELABORADO POR IMPLANTACAO [ Revisho |
Ana Camila de Cica Ciconelo Baldo [
Coren - 318.667 10/2019 J
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ANEXO [X

Exemplar do
Protocolo
Assistencial
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PROTOCOLO DE ENFERMAGEM
ATENDIMENTO AO OSTOMIZADO

MUMERD: 017

530 varias as ra:ﬁ-e:‘._p!las guais uma pessoa necessita u_r_c-upemda para
construir um novo caminho para a saida de fezes ou de urina para o
exterior, entre elas estio o cincer, traumas provocados por acidentes de
transito ouw armas, doen¢as inflamatdrias de intesting, anomalias
COngenitas. |

O estoma normal & vermelho ou rosa viva brilhante e Gmido. A pele ao
seu redor deve estar lisa, sem vermelhidio, coceiras, feridas ou dor. Um

estoma, por suas caracteristicas, ndo pode ter sua eliminacio controlada
. voluntariamente. Logo, se faz necessario o uso de bolsas coletoras para as
INTRODUCAQ eliminagdes,
O impacto da presenga da ostomia determina uma alteragdo da imagem
[ corporal gque possibilita o aparecimento de diversas reagdes 3 realidade
1
do beneficiario, além da perda vivenciada pelo mesmo, durante o ato
: cirurgico.
Considerando a necessidade de garantir ao beneficidrio ostomizado uma |
atengdo integral a saude, é importante o papel do enfermeiro como elo
| para auxilia-lo na adaptatio & condicdo de portador de estoma & de bolsa
coletora,
[ [
Realizando orientagbes padronizadas para a equipe de enfermagem e
para o beneficiario no que diz respeito aos cuidados com o estoma e na
manutencdo da integridade da pele.
Padronizar agfes no cuidado do beneficidrio ostomizado com foco na |
| OBJETIVO prevencio de lesBes de pele.
EXECUTANTES | Enfermeiro, técnico e auxiliar de enfermagem. ] _
Pessoas com ostomia intesti-ﬁ"ail";a}ﬁh urindria residentes ﬁa-h}imtlﬁs:—:';
PUBLICO Laranjal Paulista.
ALVO -
CAMPOSDE | Unidades bisicas de saude B ' ]
APLICACAD
' CRITERIOS PARA = Para realizar o cadastramento a PESSOA com nitm'ﬁla?ﬁte?im
| INCLUSAD DO | g/ou urindria, o paciente ou seu familiar, deverd apresentar a seguinte
| USUARIONO |
. ELABORADO POR | imPLANTACAD REVISAO |
Ana Camila de Cica Ciconelo Baldo - Coren — 318,667 10/2019
Ana Elisa Cliveira Alho - Coren — 431,728 |




@MPHA

PROTOCOLO DE ENFERMAGEM
ATENDIMENTO AO OSTOMIZADO

SERVICO

d:r:umenﬁq;é:n_:pira a Enfermeira Ana Elisa).

1. laudo Medico original em impresso contendo identificagio do
usudrio, especificacdo do diagndstico e Classificagdo Internacional
de Doengas (CID 10}, devidamente preenchide e
assinado/carimbado pelo médico responsavel;

2. Sistematizacio da Assisténcia de Enfermagem original feito pelo
responsivel contendo dados da ostomia e dados do equipamento
a ser fornecido, devidamente preenchido e assinade pela
enfermeira responsavel pelo paciente na alta hospitalar. Caso ndo
possua, a enfermeira responsdvel pelo cadastro ird realizar:

3. Documento de identidade com foto, CPF, Comprovante de
Residéncia e Cartdo Nacional de Saude.

4. O cadastro @ realizado até o dia 05 de cada més ¢ a retirada
sempre apads o dia 20 do mesmo maés.

5. O cadastro ocorre uma Unica vez e deve ser feita uma avaliacio
{ pelo enfermeiro a cada trés meses.

DISPOSITIVOS
FORNECIDOS
PELA DRS

CLIDADOS
ComM O
ESTOMA

10 Bolsas de ostomia intestinal e/ou urinaria.
1 P4 para colostomia.

e Higienizar as mios.

* Reunir todo o material necessario na bandeja ou cuba rim.
Identificar-se ao beneficidrio, explicar o procedimento e seu
propdsito,

Calgar luvas de procedimento,
Realizar limpeza da pele aoc redor do estoma com dgua e sabdo
neutra.

* Enxaguar com dgua e secar a pele delicadamente, com uma
compressa de algodio ou gaze,

* Aplicar o protetor cutineo po (efou spray — se o paciente tiver) na
pele ao redor do estoma.

= Aplicar a bolsa coletora, previamente cortada, de acordo com o
didmetro do estoma. Posicione a bolsa de forma diagenal ao corpo
do beneficidrio, para facilitar o esvaziamento e higienizacio da
mesma, realizados pela enfermagem. _ |

ELABORADO POR IMPLANTAGCAO | REVISAOD |

Ana Camila de Cica Ciconelo Baldo - Coren - 318,667 10/2019
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@*\I.HIA

PROTOCOLO DE ENFERMAGEM
ATENDIMENTO AO OSTOMIZADO

& Retirar as luvas,
* Higienizar as m3os conforme.
* Registrar no prontuario do paciente o procedimento realizado.

j Desprezar em cuba rim o conteddo da bolsa coletora semp're que houver |
preenchimento de cerca de um tergo da sua capacidade. Caso haja
conteudo de gazes que preencham a capacidade média da bolsa coletora,
também proceder an mesmo procedimento para o esvaziamento.

Realizar a troca da bolsa a cada 3 dias ou quando sua integridade estiver
comprometida,

Avaliar diariamente a integridade da bolsa para detectar possiveis
CUIDADODS vazamentos que possam contribuir para irritagio da pele.
ESPECIAIS

Despregar a bolsa de cima para baixe, empurrando a pele para o lado com
o crescimento dos pelos.

5& o beneficiario queixar algum incdmodo (coceira na regido ao redor do
estoma, dor), imediatamente retirar a bolsa. A pele pode estar sendo
lesionada

Quando a pele periestomal tiver pelos, corta-los com uma tesoura rente a
pele. Ndo usar barbeador devido ao risco de cortar a pele & causar
inflamagio nos pelos

Ao perceber qualguer anormalidade com o estoma (mudanca de cor e
tarnanho), ou pele com irritagdo, comunicar imediatamente ao Enfermeiro
supervisor & ag médico responsdvel.

S PR ek e

ABRACO — Assoclagho Brasileira dos Ostomizadas. 62 edicio da Cartilha da |
' Mulher Ostomizada. Damaris Nunes Morais. Congresso Brasileira de
Estomaterapia ,Outubro de 2013,

ABRACO - Associacio Brasileira dos Ostomizados. Cuidados da Pele.
http://www.abraso.org.br/ Acesso em 26 de Fevereiro de 2014
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PROTOCOLO DE ENFERMAGEM
ATENDIMENTO AO OSTOMIZADO

NUMERO: 016

580 varias as razbes pelas quais uma pessoa necessita ser operada para |
construir um novo caminho para a saida de fezes ou de urina para o

exterior, entre elas est3c o cancer, traumas provocados por acidentes de

transito ou armas, doengas inflamatdrias de intestino, anomalias
congénitas, [
O estoma normal & vermelho ou rosa vive brilhante & dmido. A pele ao I
seu redor deve estar lisa, sem vermelhiddo, coceiras, feridas ou dor. Um
estoma, por suas caracteristicas, ndo pode ter sua eliminagdo controlada
voluntariamente. Logo, se faz necessario o uso de bolsas coletoras para as

eliminagbes,

INTRODUCAD |

O impacto da presenga da ostomia determina uma alteraglio da imagem
corporal que possibilita o aparecimento de diversas reacdes 3 realidade
do beneficidrio, além da perda vivenciada pelo mesmo, durante o ato
cirurgice,

| Considerando a necessidade de garantir ao beneficiirio ostomizado uma

| atencdo integral 4 sadde, é importante o papel do enfermeiro como elo I

| para auxilia-lo na adaptagio 4 condicio de portador de estoma e de bolsa |
coletora.
Realizando orientacdes padronizadas para a equipe de enfermagem e

 parao beneficidrio no que diz respeito aos cuidados com o estoma e na

- manutengdo da integridade da pele.

: i 4l |
Padronizar acBes no cuidado do beneficidrio ostomizado com foco na |
OBJETIVO prevencio de lesBes de pele.

l' _ EXECUTANTES :_Enfetmeim, técnico e auilliar_l:_rg_gnf_e_rnugem_.__ __ ' _|
o Pessoas com ostemia intestinal efou I.;Fl-l‘l»a'l'lﬂ residentes mn de
PUBLICO Laranjal Paulista.

ALVD
CAMPOSDE | Unidades basicas de saude =1
| APLICACAO -

| CRITERIOS PARA Para realizar o cadastramento a pessoa com ostomia intestinal

INCLUSAD DO | g/ou urinaria, o paciente ou seu familiar, deverd apresentar a seguinte
LISLI.MIIEI_ NO
[ ELABORADO POR [ imPLanTAcRD ‘ REVISAD |
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@ ALPHA

v

PROTOCOLO DE ENFERMAGEM
ATENDIMENTO AO OSTOMIZADO

= ‘ dﬂéﬁmentlgln {para a Enfermeira Ana E Hsa];._
i 1. laudo Medico original em impresso contendo identificagic do
usuario, especificagio do diagnostico e Classificacio Internacional
de Doengas (CID 10), devidamente preenchido e
assinado/carimbado pelo médico responsavel:
4. Sistematizacio da Assisténcia de Enfermagem original feito pelo
responsavel contendo dados da ostomia e dados do equipamento
a ser fornecido, devidamente preenchido e assinado pela
SERVICO enfermeira responsavel pelo paciente na alta hospitalar. Caso ndo
possua, a enfermeira responsavel pelo cadastro ira realizar;
3. Documento de identidade com foto, CPF, Comprovante de
Residéncia e Cartdo Nacional de Sadde.
4. O cadastro é realizado até o dia 05 de cada més e a retirada
sempre apos o dia 20 do mesmao més.
5. D cadastro ocorre uma unica vez e deve ser feita uma avaliagdo
pelo enfermeiro a cada trés meses.
DISPOSITIVOS 10 Bolsas de ostomia intestinal e/ou urindria.
FORNECIDOS 1 P para colostomia.
PELA DRS
[ P-ilgiem:ar as maos,
Reunir tode @ material necessario na bandeja ou cuba rim.
ldentificar-se ac beneficidrio, explicar o procedimento e seu
proposito.
= Calcar luvas de procedimento.
* Realizar limpeza da pele ao redor do estoma com #gua e sabdo
CUIDADOS nautra.
oMo * Enxaguar com agua e secar a pele delicadamente, com uma
ESTOMA compressa de algodio ou gaze,
* Aplicar o protetor cutineo po (e/ou spray - se o paciente tiver) na
pele ao redor do estoma.
= Aplicar a bolsa coletora, previamente cortada, de acordo com o
diametro do estoma. Posicione a bolsa de forma diagonal ao corpo
| do beneficiario, para facilitar o esvaziamento e higienizacdo da
. | mesma, realizados pela enfermagem. .
ELABORADO POR |__IMPLANTACRO | Revisko |
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@MHIA

PROTOCOLO DE ENFERMAGEM
ATENDIMENTO AO OSTOMIZADO

=  Retirar as luvas,
= Higienizar as maos conforme.
« Registrar no prontudrio do paciente o procedimento realizado.

Desprezar em cuba rim o cunte.ﬁd.u da bolsa coletora sempre gue houver
preenchimento de cerca de um terqo da sua capacidade. Caso haja
conteddo de gazes que preencham a capacidade média da bolsa coletora,
| tambem proceder ao mesmo procedimento para o esvaziamento.

Realizar a troca da bolsa a cada 3 dias ou quando sua integridade estiver
comprometida.

Avaliar diariamente a integridade da bolsa para detectar possiveis

CUIDADDS vazamentos gue possam contribuir para irritacdo da pele.
ESPECIAIS
Despregar a bolsa de cima para baixo, empurrando a pele para o lado com

o crescimento dos pelos.

%e o beneficidrio gueixar algum incomodo (coceira na regido ao redor do
estoma, dor], imediatamente retirar a bolsa. A pele pode estar sendo
lesionada

Quando a pele periestomal tiver pelos, corta-los com uma tesoura rente a
pele, N8o usar barbeador devido ao risco de cortar a pele e CAUSEF
inflamagao nos pelos

Ao perceber qualquer anormalidade com o estoma (mudanca de cor e
tamanho), ou pele com irritagdo, comunicar imediatamente ao Enfermeiro
| supervisor e ao medico responsavel.

ABMEE' — Associacdo Brasileira dos Ostomizados. 62 edicio da Cartilha da
Mulher Ostomizada. Damaris Munes Morais. Congresso Brasileira de

Estomaterapia ,Qutubre de 2013,
REFERENCIAS

ABRACD - Associacdo Brasileira dos Ostomizados, Cuidados da Pele.
http://www.abraso.org.br/ Acesso em 26 de Fevereiro de 2014
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ANEXOQO VII|

Relacao dos
Atendimentos de

Fisioterapia
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Evolugdo fisioterapica més de outubro,

Mome: Vera Lucia Missé.
Lagnosti r Baixa CID: M545.

Paciente apresentando diagndstico de parestesia em membros infleriores, principaimente em MI (E) com
gueixas algias em regido lombar. Relata trabaihar por conta percomendo as casas dianamente
percorrendo grandes distancias caminhando. Quando questionada na escala algica, classifica com grau
B. Seque em fratamento, no qual apresenta garho de amplitude de movimento em Joelho (E) com
diminuigBo de queixas sigicas. A mesma relata estar deambulande sem maiores dificuldades e em
paquenas distancias.

Mome: Silvana Ferreira
Di r Baixa. CID: M545

Paciente encaminhado pela unidade basica ce saude da Manstelz, com histdnico de lombociatalgia +
cenvicalgia. Paciente relata trabalhar com a maior parte do tempo sentada. Quando questionada referente
a0 grau de algia, relata grau 6. Segue em tratamento fisiolerapico, porém ndo compareceu durante as
utimas sessfes, sam relatar o motivo de sua auséncia.

Mome: Erica Aparecida de Almeida Silva.

Diagnéstico de fratura da base do \ metatarsc. CID: 5823

Paciente encaminhada pela Universidade estadual de Paulista, com diagnéstico de fratura do V
metatarso, ocomido devido queda ao descer do dnibus. A mesma apresenta diminuigao na amplitude de
movimenic em regiso de tomozelo, bem como algia durante a movimentagio. Segue em iratamento
fisioterapico com cinesioterapia, treino de marcha e controle &lgico, apresenta melhora do quadro algico,
houve ganho de amplitude de movimento de tomazelo global, bem como durante o freino de marcha nao
apresenta dificuldades na execugad.

Mome: Izabel Raia Teixeira

Digandstico de Asma, insuficneia Cardiaca, DRC estagio V

Paciente com diagnostico de algia em regido lombar, em joelho (D). Realizou infiliracao em ambos os
soelhos, possui hémia abdominal. Consegue deambular com uso de andador, & em curtas distancias com
gueixas lgicas e fadiga respiratinia. Segue em tratamento com exercicios pulmonares respiratorios e
controle algico com Eletrofototermoterapia, apds relatos de diminuigio das aigias em regido bilateral de
joalhos, houve dias que viajou em familia sem maiores dificuldades, apos o uso de cadeira de rodas,
relata ajudar com seu deslocamento em maiores distdncias, uma vez que deambulando nao o fana,
Permanece sem adguirir o incentivador respiratdric como foi onentada. Porém relata que foi hospitalizada
por conta de inflamacdc em regio de tomozelo e pemas decomentes de alergia, onde ficou em
observacao e em tratamento com antibidtico terapia. Apos o ocomido, voltou a realizar suas AVD's como
anteriormente dentro de suas imitagBes, e continua em atendimento fisioterapéutico quinzenalmente sem
intercoméncias. Conduta mantida, sem evolugao clinca

Mome: Leanarda Afonso Carriel.
Histini A de Coluna Lombar 11

Paciente crinico, sendo acompanhado e atendido gsando necessano dewdo artrodese de coluna. Segue
em atendimento fisioterapéutico, com exercicios de mobilidade e flexibdidade de tronco. Analgesia e
controle da dor. Apbs novo pedido médico para controie analgésico de bursite bilateral de ombro. Segue
em tratamento conservador. Apresenia melhora das queixas Algicas, ganho de amplitude de movimenta
global de membros superiones bilateral,



Nome: Fabriciy Martins do Nascimento.
Diagnostico de Epilepsias CID: G408,

Paciente encaminhado para fisioterapia para dificuldade de deambulacio dewdo relato de fraqueza
muscular em membros inferiores e dificuldade nas trocas posturais. Apresenta dificuldade durante
movimento de contracic muscular ativo livre, maior em ativo resistido, bem como deambulagac com a
auxilio de dispositive de marcha. Nega algias @ apresenta fremor em membros inferiores em repouso. O
mesmo iniciou o tratamento fisioterapico em domicilic, porém na sessdo seguinte, mudou-se de cidade,
sam avisar o motive de sua mudanga, bem como néio comunicou & unidade do ocomdo. Foi informado
por terceirnos proximos a sua residéncia durante a visita domiciiar.

Mome: Leoni Vivecanando Portela

Diagnostico de tratamento para esclerose miltipla

Paciente em acompanhamento e atendida através de cinesicterapia motora mantendo a ADM de
membros Inferiores e superiores (D) e (E). Mantendo a fungo muscular, controle das pspasticidades
através de alongamentos, @ exercicios respiratarics. Mao apresentou evolugao do quadro chnico, porem
no més de junho esteve intemada na Unesp (Botucalu) devido quadro de infecgdo uninaria. Segue em
tratamento fisioteragico, com exercicios de alongamento passivo de membros supeniores @ inferiores. A
mesma relata ter ganho uma cadera de rodas motorizada usada. No qual necessita de reparos, € a
aguarda ansiosa para poder realizar o treino de conduzir a cadeira para sua independéncia no
deslocamento de transporte.

Nome: Paulo Rogenio da Silva

Paciente mantendo a ADM de Membro Superior ¢ Infericr (D) & (E) sem Deformidades. Mantendo-se
astavel em treino de equilibio de tronco na posigio sentado, exercicios ativos fvres de MMIL (D) & (E).
Evolui com o treino de forca muscular em membros supenores e controle de tronco em flexao e extensac
o Iateralidade (D) e (E). Continua em acompanhamento fisioterapico quinzenalmente, sendo que nas
Ultimas sessBes se queixou de algia em regio de baixo ventre, além de relatos de ardéncia durante &
micgdo, Como o orientado, passou por consulta médica onde foi diagnosticado com infeccdo urindria &
permanece em tratamento com antibidtico terapia, sem gueixas algicas. Esta realizando 05 exercicios
oropostos, akém do uso do FES (Estimulagao Elétrica Funcional) em membros inferiores. 0 mesmo relata
que ainda sente algias em regido de baixo ventre mesmo no final do tratamento com antibiolico terapia,
assim sendo passou por nova consulta médica no gual ird realizar cistoscopia na Unesp. Segue com
axercicios de ADM de quadil, joetho & tomozel, bam como alongamento de MMII

Mome: Teresinha Rosesro Fulini
Paciente apresenta algia em MI(E), relata que o mambro parece pesado, com dificuldades para as trocas
posturais, @ N30 consegue caminhar por longo percurso. Quando questionada ac grau algico na escala de

dor, refere algia grau 7 durante a deambulagfo @ por vezes em MENOr grau em repouso. Segue em
tratamento fisioterapico conservador, com diminuigio das queixas Algicas

Nome: Maria Elide Renosto Marcon.

Diagnéstico de fratura colo do fémur (E). CID: ST20.

Paciente acamada, consciente & orientada, apresentando algia em regido cirirgica, com limitagbes na
amplitude de movimento em quadril e joelho, Bem come ferida em regido de calcaneo direito. Segue em
tratamento fisioterdpico em domicilio, orientada a realizar exercicios em isometria em MI(E] e estar
permanecendo na posicao sentado com ajuda, também nao fletir o quadril acima de 90° e ndo estar
cruzando s pemas, 8 mesma agresentou ganho de ampltude de mavimento em joeino & guadnil. ganho
de forca muscular no membro afetado, oriento a2 estar realizando exercicios sometncos dianamente.



Nome: Reginaldo Vieira Fidelis
Diagndstico de fratura de C8 CID: S14.

Tratamenio conservador em andamento, mantendo as fungdes preservadas, como forga muscular de
membros superiores, realizando alongamentos de membros Inferiorss (D) e (E). Treino de equilibno de
trance, prevencdo da Hipotensdo Postural. Intensificamos fungio pulmonar, Com exercicios inspiraionos &
treino de forga muscular em membros supeniores com peso. Porém o mesmo relata que no dia de sua
consulta foi pedido uma ambuléncia grande que o coubesse na maca para ir até cidade de Botucatu na
UNESP. Assim gue chegou a ambulancia o mesmo se recusou a fazer sua consulta pois nao foi possivel
anfrar na ambulancia pelo fato da maca ser menar que seu tamanho e por ndo poder levar junio sua
cadeira de rodas, onde iria usar permanecer em sua consulta. Segue com exercicios de alongamento &
mobilidade de quadrl, joslho e tomozelo. O mesmo relata episddios de hipotensao ererial. Criento o
mesmo quanto aos cuidades na pravengao de quedas bem como estar mantendo a mudanga de decibito
do deitado para o sentado o masor lempo possivel. Segue em tratamento conservador, sem evolugao
clinica.

Nome: Rosemeire de Fatima Femandes de Lima

Diagnostico de Esclerose Mulfipla - CID: G35

Paciente mantendo a ADM de Membros Inferiores 2 Superiores (D] e (E). Controle das espaslicidades
através de alongamentos, treino de equilibrio. A mesma relata estar atenta quanto ao posicionamento &
nas as orentagbes gerais mudancas de decibito, e deambulaglio com a ajuda do andador. Tratamento
em andaments, mantendo as fungdes preservades, como forga muscular, reafizando alongamentos.
Mendimento mensal com analgesia @ acompanhamento. No més setembro, passou por nova consulta
médica marcada de rotina, ndo apresentando inercoméncias, e apresentou novo encaminhamento
médico para continuidade do tratamento fisicterapico em domiciho

Mome: Ayrion Costa

iagnostico de al. CID: M170.

Pacignte crénico em tratamentc e acompanhamerts, devido Gonartrose bilateral de joelho. Realizando
exercicios de alongamento de membros inferiores, e exercicios a serem realizados em domicilio. O
mesmo passou por consulta médica, relatando que deve continuar com atendimento fisigterapico
mantendo a conduta. Voltou a reafizar sessbes de fsiolerapia para analgesia em regido de joelhos (D) e
(E). Seque com tratamento conservador sem evolugac clinica.

Mome: Talita Cristing Sania Rosa
Histarico de sequ i i de auba

Acompanhaments em andamenio, porém a mesma realiza atendimento e acompanhamenta
fisioterapéutico em outras unidades de saide ALARDE e APAE deste municipio. Evoluindo com
deambulagio intensiva com auxilio de terapeuta 20 fado em treinc de marcha em curta distancia.
Parmanece alongamentos de membros superior & inferior (E). Paciente cronico, maniendo exercicios
alongamentos em hemicorpe (D) @ (E). Paciente estavel sem intercoméncias, conduta mantida, sem
evolucdo clinica,

Nome: Ziffa Pires Isalas de Souza

Histérico de aproximadamente por volta de 2016, ‘er tido AVC. Paciente crinico. Mantenho a conduta &
tratamento, trocas posturais e estimulando os exercicios a serem feitos pela propria paciente. Intensifico
exercicios respiratorios, apresentando melhora nos exercicios respiratbrios, inspiratorio conseguindo
manter o fluxc inspiratdno além de vencer 3 esferas com o aparelho respiratbrio, houve aumento da
oxigenacio sanguinea evidente alravés de oximeiro. Segue em acompanhamento mensal. Nao
apreseniol evolucao clinica.



Mome: Salvador Cormea,

Diagnostico de Hemorragia Subdural devido Traumatismo. CI0: S063.

Paciente internado em 22/08/1% por hematoma Subdural crdnico bilateral (espontinec?) Submetide a
drenagem cirirgica dos hematomas. Segue em fratamento fisioterapico e acompanhamento para
reabilitagic motora necessaria. Apresentou melhora na postura & duranie a deambulagao, sem
intercorméncias. O mesmo relata estar realizando o= axercicios propostos em domicilio, se sentindo bem &
confiante nas suas AVD's sem maiores dificuldades. Alta fisiolerapica, orientado a realizar exercicics em
casa, bem como se houver qualquer divida ou queixa algica, voltar a procurar 0 senvigo da fisiclerapia.

Home: José Alberting Leile

Diagnostico Gonartrose a (D). Instabilidade hgamen ar. CID: M17

Paciente com instabidade igamentar a (D) apresentande flambagem e Gonartrose grave. Deambulando
com dificuldade e uso de bengala. Relata algia durenie a permanéncia em longos periodos sentada, por
longas distancias durante a deambulagio. Segue em fratamento consenrvador com fortalecimento e
alongamento. Com melhora das algias em regido de joelho. Mantendo estavel o quadro clinico. Passou
por avaliaco médica, com a noticia de manter o fratamento fisioterapico, pois ndo ira realizar infervengao
cirirgica pelo seu estado geral. Segue em atendimento quinzenal Relata estar realizando exames
laboratoriais de rotina, pois notou dificuldade miccional e episodios de frequéncia candiaca alterada.
Meste més de outubro, continua a realizar os exencicios @ onentagbes propostos, seque em tratamento
conservador e aguardando cirurgia pela Unesp.

Mome: Vicante Dilceu Medeirs

Diagnostico de DPOC  CID: J448

Pacienta com quadro de DPOC em uso de oxigeno terapia domiciliar aos esforgos 1,5 Limin, com queixa
de dispneia intensa apesar das medicagbes inalainas ofimizadas. Segue tratamento com exercicios
motofes @ respiratirios, bem como odentagdes gerais, passa a ser atendido mensaimente devido seu
quadro clinico, O mesmo relata estar por vezes desanmado diante de sua condigao, pois néo consegue
realizar caminhada fora de sua residéncia, pois =& cansa e necessita fazer o uso de concentrador de
oxigénio. N&o houve evolugao clinica.

MNome: André Luis Comrea da Silva
Di } Sindrome dom [ or CID: M751.

Paciente apresenta lesdo de fibras do tenddo do biceps por reforgo repetitivo devido trabatho bracal,
relata camegar caixas pesadas a maior parte do tempo. Quando questionado na escala algica, relata grau
B. Segue em fratamento conservador através de Eletrofoiotermoterapia, cinesioterapia bem como
orientacdes gerais quanto posicionamento, além de realizar repouso quando possivel. Porém o mesmo
nao comparecau durante as ultimas sessdes no més de outubro.

Nome: Reginaldo Aparecido Ferraz Bueno
Diagndsti F Bilateral de Fémur CID: 5737

Paciente com fratura bilateral de fémur decorrente de acidente automobilistico. Colaborativo, onentado
com ganho de amplitude de movimentos em ambes os membros inferiores, ganho de forga muscular,
deambulando sem o uso do andador evoluindo significativamente, Seque o tratamento fisiclerapico com
foioerapia, cinesioterapia e onentagbes gerais @ exercicios a serem realizados em domicilio. O mesmo
néo se queixa de algias, estd animado e vollando & suas atvidades dentro de suas limitagles. Seu
médico @ mesmo discutem a possbilidade de retirada dos parafusos dos MMIL Segue em
acompanhamento mensal, estabilizando seu quadro clinico, porem seu medico oriopedista & o mesmo
estudam a possibilidade de retirada dos parafusos ciringicos dos membros inferiores para maior ganho
de ampiitude de movimento.




Nome: Rogéria Pelline Quinelato.

Diagnostico de desconforto respiratbric & Atropana Crbnica. CID: M12.

Paciente cronico com escoliose em destro convexa, com gqueixas algicas em regido de ombro (E) e
Tomozelo (D) e (E). Totalmente dependente, ndo consegue deambular por meios pabprios. Apresenta
dificuldade respirattria devida deformidade toracica e diagndstico de enfisema pulmonar associado.
Segue tratamento fisioterdpico com exercicios respiratdnos, controle algico em membros superores e
infericres com eletrofoloterapia. Sem evolugdo clinca, mantendo estavel estado geral. Esta mantendo
sua rotina de exercicios propostos e alongamentos. A mesma relata que seu marido e cuidador faleceu
de infarto agudo do miocardio. E que estd enfrentando dificuldades nas frocas posturass e nas AVDs.
Apresentou faclidade nas trocas posturais, relats estar reformando a casa e adaplando as suas
necessidades e melhor qualdade de vida. Nao apresentou evolugdo clinica, porem relatou gueixas
algicas em regido de ombro (E) devido ao esforgo fisico durante as trocas posturals, também em regiso
de tomozelo (D). No qual foi tratada com eletroterapaa diminuindo as queixas algicas

Nome: Vicencia Florencio Pereira.
i Aneurisma Cerebral Mag Ratg, - ClD: 671

Paciente apreseniou quadro de HSA ha 7 anos, sendo clipado aneurisma de ACA em Piracicaba-5°. Em
axame de controle, foi identificado aneursma na AC| direita, sendo encaminhada para a Unesp. Sem
alteracoes sequelares, assintomatica. Foi submetida a clipagem microcirurgica de AN ndoc Roto A
Hipofisaria Superior (D) paraclinoidec) no dia 1011019, proedmmento sem intercomencias, em condigoes
de alla hospitalar e seguimenic ambulatoral & atendimento fisiolerapico. A mesma segue com
atendimento fisioterapico domaciliar, sem carga

Nome: Marcela dos Santos Ribeiro.

Diagnéstico de Paralisia Cerebral CID: - G30

Paciente acamada, lolalmente dependente para as atividades de vida diaria, higiene pessocal e
alimentagdo. A mesma & acompanhada e atendida semanalmente pela APAE desta cidade. Bem como
sendo atendida gquinzenalmente. Apresenta encuttamento muscular de membros inferiores (D) & (E)
Sando o membmo inferior (E) maior em comparagdo em relagdo ao confralateral. Atendimento nao
apresentando evolugo de seu guadro dlinico, porem apresenta ganho na exlensdo de musculos
{squintibiais (E). Mantida conduta,

Mome: Elias David Ferran Gomes

Diagndstico de Paralisia Cerebral Atawica CID: G804,

Crianga, com uso de canula de tragueostomia, em acompanhamento e fratamento pela UNESP, sendo
atendido pela APAE desta cidade. Seque em atendimento guinzanalmente com fisiclerapia matora,
fissoterapsa respiratona, com dificuldade de se manter na posicio ortostatica, atvo, brncalhdo, atento aos
movimenios de sua mae e cuidadora. Realiza trocas posturais com facilidade, rolar, levantar do deilado
nara sentado, porém n@o mantem em orostatismo. Sendo atendida com o propdsito de facilitagio do
desenvolvimento mator, desenvolvendo reflexos, diminuindo blogueios, confraturas e deformidades.
Tratamenic em andamento, intersificando manier a postura odostatica e controle de tronco. Houve
diminuiglo dos episddios de convulsdo de auséncia Sua mae relata estar fazendo acompanhamanto
médico pela UNESP. Conduta mantida, sem evolugac clinica, Apresentou quadros de febre e episddios
de convuisdo, devido a troca de medicagao fomecada por outro laboratorio farmacéutice. Tais informagbes
citadas pela mae onundas de seu médico neuralog sta

Mome: Maria Cleide Pefrin Pivetta.
Diagnostico de Acidente Vascular Cerebral - CID: 1894

Paciente acamada com histonco de AVC com histdrico de 20 dias de pos operatono de (hemia canvical)
apresenta hemiplegia (E). A mesma relata algia em ragido de tormozelo bilateral, fazendo uso de sonda




vesical de demora, Chorosa e por vezes confusa. Segue em alendimento com evolugao cos movimenios
de flexdo, extensdo de brago e cotovelo, bem como melhora do controle de tronco nos movimentos de
flexoiextensio, porém durante de lateralidade apresenta dificuldade. Conduta mantda

Nome: Joaguim Alves Fires.
Di j de fémur distal CID; 5729,

Sanhor com histirico de queda da propria allurs quando estava caminhanda por temeno imegular, guando
desequilibrou & velo a0 solo. Ocomendo a fratura foi encaminhade até a Santa Casa deste municipio,
constatando o ocofrido & sendo encaminhado para Unesp de Botucatu, No qual realizou cirurgia e
encaminhado para realizagho e acompanhamento fisioterapico sem carga. Segue em lratamenio
conservador fisioterapico. O mesmo passou por nova consulta e acompanhamento medico estando
liberado para descarga parcial do membro afetadc. Segue com ganho de forga muscular, ganho de
amplifude de movimento & iniciou o treino de marcha com andador, desenvolvendo @ marcha com
facilidade, sem queixas Algicas, percomendo maiores distancias sem fadiga, além de estar realizando as
trocas posturais com facilidade. Aguarda nova consulta oriopedica para descarga ce peso tatal mo
membro aletado, o mesma apresenta maior confianga durante a deambulacdo com dispositivo auxiliar de
marcha, Percorrando maiores distancias sem intercoméncias

Mome: Rosa Marcon Felirin

Diagnistico de Fratura do colo do famur, C1D: 5720,

Paciente com historico de fratura do colo do fémur, associado com doenga de Parkinson. A mesma relata
estar realizando os afazeres domésticos quando se desequilibrou e houve a gueda fraturando o membro
(D). Iniciou tratamento fisioterapico com carga parcial, ganho de amplitude de movimento de joelho &
tormozelo. No més de agosto, houve ganho de amplitude de movimento, e ndo relata algia duranie a
movimentago ativa e passiva do Mi (D). Continsa com dificuldade de se manter em oriostatismo
sozinha, também relata estar realizando atendimento particular concomitantemente. Segue com ganho de
ampiitude de movimento em membros inferiores. porém a mesma ndo consegue se manter em
ortostatismo sozinha. Apresenta tramor nas pernas & permanece com o tronco flexionado interferinde na
postura orfostatica, mesmo com comando verbal & explicando a situagao. Segue em iratamento

Nome: Nilza Luvisotta Polombao.

Diagnostico de Acidente \ascular Cersbral Iscuémico.- CID: |69,

Paciante com historico de AVC isquémico, associado a pos-operattnio tardio de protese de Joelho (D).
Com algia crénica em joslhos (D) e (E) & coluna. Paciente colaborativa, parciaimente dependente para as
AVDs, trocas posturals e relata fobia durante a deambulagdo. Segue em fratamento fisioterapico
quinzenal, com treinc de marcha, cuidados com as aigias apresentadas, orientacies gerais quanic ao
posicionamento, exercicios didrios propostos. Familiares e paciente relata melhora significativa das
dificuldades nas trocas posturais @ deambulacio. Paciente apresenta independéncia para as AVDs,
realizando sem dificuldades, Segue em fratamenio conservador.

Home: Ana Alves Lima.
Bilateral - CID: M17T.

Paciente deambulando com uso de andador, com queixas algicas constanies, duranie as atvidades de
vida diaria, principalmente em dias com o fempo frio. E5ta sendo acompanhada pelo setor de orfopedia
na cidade de Botucaty — Unesp. Para possivel reaizagio de cirurga de pritese de joetho. Segue com
atendimento domiciliar com analgesia e cinesiolarapia, bem como onentagbes gerais guanto ao
posicionamento & exercicios de mobilidade. Segue estivel com anaigesia e controle da dor sendo
atendida quinzenalmente em domicilio, Conduta mantida. A mesma aguarda inlervengdo cirirgica.

Mome: Margarida Ruiz [as Vieira
i de fémur (E). C 4



Paciente portadora de Ostecporose grave, proveniente de frature de fémur distal em consolidacao,
realizou froca de acetdbule em novembro de 201E, com quebra de fémur distal nesta ccasdo, sendo
reslizado osteossiniese, aguardando consolidagdo. Segue o tratamento fisiolerapico com onentacao,
oosicionamento, cinesioterapia. Segue em fratamento conservador com ganho de amplitude de
movimento em joelho (E) sem queixas algicas. Passou por nova consulta medica estando onentada a
realizaco de exercicios com freinc de marcha & sem apoio em MIE). Esta realizando exercicios
propostos diariamente em membros infleriores, porém relata cificuldade e fobia no treing de marcha com
andador, saliento a importincia de continuar realizando 05 exercicios propostos para ganho de forga e
posteriormente deambulagio com andador com apoio unipodal. Conduta mantida, 8 mesma nao se
esforga ou segue as orientagies dadas a serem seguicas, sua cuidadora e filha ciente da situagao.

Nome: Milton Rodrigues
Qi sheo las de Aciderite '/ascular Cerabral - CID: 1694

Pasiente acamado por sequelas de AVC, encaminhado pela Sana Casa deste municipio, apds alta
decorente de pneumonia. O mesmo encontra acamado, volou a ser hospializado decorente de
infecgdo urinaria, foi retirado a sonda de alivio. Voltou a sua residéncia, permanece sem deambular,
segue com hemicorpo direito com hipertonia Familiares orientados com mudangas de decubito,
exercicios de higiene brénquica, orentagBes gerais quanto a0 posicionamento @ eXErCicios passivos
globais de membros superiores e inferiores. O mesmo apresenta melfhora do estado geral, esia se
alimentandc melnor, ingerindo liguidos com maior frequéncia e colaborativo 20 que Ihe & solicitado.
Sague em acompanhamento mensal sam intercommencias.

Mome; Maria Aparaecida Pereira Costa Duares.
i tico a0 de fratura d tibial (D), = CID: 1

Paciente com gueixas Algicas em regido de joeino (D) apresenta sutura extensa lateral (D), aguardando
consolidacio do membro afetado. Permanecenda maior parte do tempo na posicao sentadaldeitada. Com
dificuldade de deambulagao resinta a marcha, carga Zefo.

Sequem em tratamento fisioterapico, com cinesioterapia, mobilidade passiva e alongamenio passivo do
membro afetado, além de odentacbes gerais quanto posicionamento e exercicios a serem feitos em
domicilio. Houve ganho de amplitude de movimerto em joelho (D), ganho de forga e mobilidade de
quadril. Recebeu novas orientacdes, para descarga de peso progressiva de MI(D), estando onentada a
deambular com vso de andador. A mesma esta dearmbulando com uso de andador com maior facilidade &
em grandes distancias, intensificamos exercicios de marcha e propriocepcao de MM Houve queda
durante visita aos seus familiares, no qual ficou em observagio no hospital com fortes queixas algicas, fol
realizado radiografia no qual ndo foi constatado fratura. Segue com tratamento consendador ce analgesia
& posicionamento. Porém a mesma relata queixas algicas em regido de virilha, passou por nova avaliagao
médica na Unesp onde foi constatado uma trinca na regido do colo do fémur, esta aguardando para nova
infervengao cirlingica. A mesma passou por cirurgia @ aguarda no domicilio ate consolidagao da fratura
para refomar o atendimento fisiolerapico, Retormou para sua casa 0 qual esta sendo atendida pela
fisioterapia domiciliar, apresentando ganho de amplitude de movimento e realizando freino de forca
muscular em membros inferiones.

Mome: Maria de Lourdes Vierra da Silva - CID: M239
Disgnostico de T i nao especi _CID: M239,

Paciente apresenta queixas algicas em regio media e lateral de Joedho direito, relata que a realizar
mudanga de declbito de seu filho que & acamado, durante o movimento forgou o joelno contra a cama.
Desde entdo sente algia no joelho (D). Deambula com dificuldade, porem realiza as atividades de vida
diaria com letargia. E cuidadora de seu filho (acamado) em tempo inftegral, poss o mesmo possul
diagndstice de tetraplegia. Segue em atendimento fisiolerapico domiciliar, com analgesia atraves de
foineletrotermoterapia, relata diminuigio das algias. Segue com a conduta mantida.

Mome: Mair Mancon



Diagndstico médico de Transtomo afetivo bipotar CID: F31

Paciente acamada. totalmente dependente de sua i3 e cuidadora em lempo integral. A mesma
apresenta fala repetitiva, episddios de histeria @ por vezes fala incompreencivel. Sua inma relata que a
mesma por muito tempo conseguia realizar as atividades de vida diaria conjunta, hoje em dia tal fungao
n&o & mais possivel devido o estado geral de sua ima@. A mesma aprasenta pé equino, atrofia de musculo
gastrocnemo, dificuldade em movimentacdo atvo livre global. Nao realiza confrole de tronco, tampoucso
movimento de lateralidade e flexo/extensdo de pescogo. Segue em atendimento fisiclerapico domiliar
quando o possivel, pois por vezes sua irmd informa que a paciente & agreciva e as vezes por conta de
medicaches médicas prescritas @ mesma fica impossibilitada de ser atendida pelo seu estado mental e
gefal

Nome: Mafalda Cussiol
Diagnbstico de pos cinirgico de jeelhe (B} CID: S821.

Paciente com historico de pds cinbrgico de joelho (E) decomente de queda da peropria altura. A mesma se
queixa de algias na regio cinirgica, e com dificuldade de posicicnamento & locomogao, A mesma possul
histirico de outra cirurgia realizada em membro inferior (D) com imobilizagio de joetho (D) ndo
conseguindo realizar flexdo, permanecendo em extensdo total de joelho. A mesma se encontra com o USO
de cadeira de rodas, realizando exercicios de fortalecimento muscular em membro inferior (E), partindo
para freing de marcha com uso de dispositvo auxiiar de marcha, A mesma segue em fralamento
cinesioterapico e fototerapico, evoluindo gradativamente, devido sua condigo fisica, houve ganho de
forga muscular em musculo quadriceps femoral para grau 2. Neste més de outubro permanece o grau de
forga muscular, porém a mesma relata estar realizando exercicios atives lvres e resistdos de Mi (E).
Treino de mudanga nas trocas posturais.

Mome: Daniel de Oliveira

e ruphy

Paciente com histbrico de trauma em ombro (E) proveniente de acidente automobilistico. O mesmo
apresenta diminuigo de amplitude de movimento global de MS (E), queixa algica durante aos
movimentos ativo fivre e passivo. Encurtamento muscular global de MMSS. Segue em atendimento
fisioterapico, mantendo estével, passa a ser orientado a realizar exercicics em domicilio. Neste més
refomou as sessdes de fisioterapia alegando estar susenle por motivos pessoals. Tratamento
consarvador, sem intercoméncias. Conduta mantida.

Mome: Reinaldo Clauding Femeira

Diagnéstico de Sequelas de AVC. - CID 1554

Paciente com historico de AVCi em julho de 2019 apresenta evolugio no ganho de amplfude de
mavimento em hemicorpe (D), bem como controle de tronco em flexolextensdo, passa a ser realizado
axercicios diarios com familiares e culdadores para freino de marcha. Familiares relatam que passaram
por nova consulta médica na Unesp de Botucatu pela equipe de Neurologia, parabenizando pelo frabalho
desenvolvido pela fisicterapia domiciliar, bem como acompanhamento das comorbidades em atengao
primaria com confrole pressarico, ghcémico & lipidico,

Sague em atendimento quinzenal com exercicios proposios de marcha, exercicios ativos fivres globais de
hemicorpo (D),

Nome; Tereza da Siva Campos Nale
i ico de tendinopali

Paciente com historico de algia bilateral de ombro. Realiza atividades de vida diaria com relativa
facilidade. Bem como apresenta ketargia durante a deambulacio e relata sensagao de dormencia em M|
{E) com algia em joelho. Segue em tratamento fisaterapico, conservador, A mesma apresenta letargia
durante @ marcha e por vezes precisa estar chamando a alengdo para continuidade dos exercicios



oropostos durante as sessbes. A mesma comega a realizar 0s movimentos e deixa de fazer o mesmo,
dizendo que esquece durante a realizacdo. Segue com fratamento conservador quinzenal. Apresentou
apisodio de queda em sua casa, estando em recuperagic e aguardando liberacao medica para o refomo
as sessdes de fisioterapia, devido seu estado mental. Pois o ocomido fol sem que estivesse alguem ao
seu lado durante a deambulagio. Em outubro segue em atendimento fisioterapico com axercicios ativos
livres e resistidos em MS(E), bem como ganhe de ADM de MS(E).

Mome: Dinalva Cezar Renosio.

Diagnostico de coxartrose — CID: M 169

Paciente recebida com queixas algicas em regido de joelho (D). Histdrico de cirurgia guanto tinha 5 anos
de idade com fixaclo de quadri com 4 parafusos Apresenta instabilidade de joelho (O). Deambula
claudicando sem ajuda de muleta cu bengalas. Relata estar aguardando cirurgia eletiva de artroplastia
\otal de quadril. Segue em tratamento pré-operatona. Com controle da dor e orientaghes gerais.

Nome: Tania Ricaneli Yamagughi

Diagnostico de artrodese de Coluna. - CID: Z 981

Paciente proveniente do Hospital das clinices, Unesp — Botucatu, Vitima de politrauma, 7/04/2019,
acompanhada pela neurocirurgia devido a traumatismo raquimedudar, houve abordagem cirlrgica para
artrodese toraco-lombo-sacra. (T10-51). Em 904/2018. Posterior abordagem da ferida operatina,
apresentou tromboembolismo puimonar com recessidade de anticoagulacio em acompanhamenio pela
pneumologia. Seque em atendimento domiciliar fisioterapico. A mesma evoluiu para deambulagao sem
auxilio, estando mais desenvolta e confiante, sague com exercicios de propriocepcac & fortalecimento de
MMSS, Durante as Gltimas sesstes apresentou ganho na execugdo dos exercicios respiratonos. Ganho
de amgplitude de movimentos de MMSS e ganho de flexibilidade de coxa e pemas. Realizou nova consulta
médica. estando orientada com novo encaminhamento para confinuar com as sessbes de fisioterapia. A
mesma continua realizando exercicios em domicilio @ passa a ter acompanhamento mensal

Nome: Sueli da Silva Gongalves
Diagnéstico de fratura de Makolo Lateral [E). - CID: 5800

Paciente proveniente da Unesp - Botucatu para tratamento fisioterapico pds fratura e mobilizacao de
fratura de maléolo Lateral. Relata queixas algices grau 6 durante os movimentos ativo livre, encurtamento
muscular de gastrocnémio, utiizando bota imobilizedora & deambulando sem auxiko. Segue tratamento
fisiolerapico conservador, com melhora das queicas algicas e deambulando com maior velocidade @
desanvoltura, Esta realizando caminhadas pericdicas para diminuigo de edemas do membro afetado. A
mesma relata estar sentindo desconforto em regidic plantar @ percebe trust articular em regido de
metatarsos. A mesma relata ter passado por avaliagao e acompanhamento médico diante do caso, onde
foi orientada a estar realizando novos exames para novas condutas. No compareceu durante as Gltimas
sessbes de fisioterapia.

Mome: José Carlos Beriola
Diagnostico de Fralura de Fémur (E].

Paciente acamado, devido queda e pos cirlrgico de fratura de fémur. Relata que per volta do dia B de
junho estava realizando troca postural da cadeira da rodas, para cadeira de banho, a cadeira de banho
quebrou e o mesmo veio ao solo vindo a fraturar o fdmur durante a queda. Realizou cirurgia da mesma &
foi encaminhado para o servigo da fisioterapia desde entdo. O mesmo evoluiu com ganho de forca
muscular, ganho de ampiitude de movimento de quadril, joelho e tomozelo. Porém possul o diagndstico
de distrofia muscular de Becker, bem como relata ler epsstdios de quadro depressive controlado por
medicamentos. Portando o mesmo evolui gradatvamente devido sua condigiio fisica e psicoldgica. Por
vezes néc querendo realizar as sessdes de fisoterapia devido seu estado mental. Assim sendo realiza
sessfes e acompanhamento fisioterapico quinzenalmente. Porém passou por nova consufta medica no
qual foi trocado suas medicagbes para seu estado depressivo. O mesmo continua no estado depressivo,



sam animo para os atendimentos fisioterapicos, insistc na realizagao dos mesmaos e onento a passar por
consulta com psicologo.

MNome: Maria Lucia da Almeida.
i sheo irirgico & acompanhamen b ico. CID 7988

Paciente acamada, com histonce de queda da propria altura vindo ao solo com trauma em regido de
cabeca. Houve formagdo de coagulc, sendo necessdno intervencao ciningica para retirada do mesmo. Na
qual foi diagnosticada com neoplasia cerebral (E).

Apresenta hipotonia de MS (D) e MI (D). Com inicio imediato de fisioterapia motora no pos-operatonc,
cOm exercicios passivos e onentagbes quanto a0 posicionamento & mudangas de declbito. Segue em
fratamento evoluindo com ganho de forga musculas, melhora de moiricidade fina e aguardando a
descarga de peso iotal para treino de marcha e deambulagio. Houve ganho de forga muscular de
membros superiores e inferiores. Se sentindo motivada com oS exercicios propostos. Inicia-se o rabalho
de descarga de peso em MMII. A mesma esta deambulando com auxifio de terapeula a sua frente, bem
cOMmo exercicios a serem realizando em domicilic, treing de troca postural do sentado para em pé. Houve
evolucio durante a deambulagdo conseqguindo vencer degraus na descida e subida com pouco auxlio.
Segue com exercicios ativos livies de M3 (D) e VI (D). Conduta mantida, paciente colaborativa e
empolgada com sua evolug3o. Intensifico exercicios ativos global e marcha, conduta mantida, ganho
progressivo geral em exercicios afivos e treino de equilibrio. Passa a ser atendida quinzenaimente,
devido sua evolugdo clinica e ganho de forga e equiibro.

Nome: Jodo Siqueira.
iagnostico de de acidente vascular cerebral. CID- |

Paciente acamado. com uso de sonda nasoanteral, apresentando hipoionia em MS(D) e MI(E). Nao
orientado no espaco e tempo. Nao responsivo a0s comandos verbais. Paciente estavel, Oniento a familia
& demonstro 05 exercicios passivos a serem realizados diadamente am membros superiores & inferiones,
bem como posicionamento para prevengao de ulceras de decbilo e estar realzando as trocas posturais.

Familiares aguardam a consulta da fonoauditloga para avaliagdo e condula. Segue em fralamento
fisiolerapico semanal, 0 mesmo apresenta quadros de hipertonia espastica em MIDY), diante de tal
siluacdo oriento sua esposa, a estar procurando atendimento medico para consulta @ conduta. Sendo
assim, passou por consulta médica, foi onentada a trecar novaments as medicagbes e seguir com dieta
nutricional com supiemento alimentar, o mesmo a0 final do més de setembro aparenta melhora dos
espasmos musculares, bem como pequeno ganho na ampltude de movimento de MS{D) e MID).
Intensifico & reforco a necessidade didria de alongamento e posicionamento do mesmo. -Alem de
comando verbal a0 paciente que por vezes nao presia atencio aos exercicios afivos globais propostas.
Faleceu no dia 190972019, devido septicemia.

Nome: Zilda Montenro de Lale.

Diagnéstico Médico ;: Bursite de Ombro. CI0; MTS3.
Paciente com diagnastico medico referente a Bursite de ombro (E). Refere algia em regiao delicidea,
impossibilitando realizar os movimentos de abduacio, flexdo & exiensac de brago durente o movimento
ativa livre. Iniciou-se o ratamento fisioterapico na unidade CSI| em laranjal paulista, no qual foi

encaminhada para o alendimento na unidade CSII Manstela. Segue em ftratamento fisioterapico
conservador. com diminuic3o das queixas aigicas com ganho na amplitude de movimento.
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Razdo Social: Insttuto Apha de Medicina para Sadde - CRPE 12,512 3 359/0001 - 10
Enderago: Alamada ltapecund, 645/ 5ala 1,230, Alphaville -Baruerif5P CEF,; 06454-080]

ALPHA

INSTITUTO

Telefone: [11] 4153 5660 / E-mail: contato@alphainstituto.com.br

Site: www. alphainstituto. com. br

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO POPULACAD GERAL- REALIZADO MA UBS MARISTELA

ENFERMEIRC RESPONSAVEL - REGINA CLAUDIA NERES DA HORA QLIVEIRA COREN- SP485867
DATA - DBMD2019

TEMA - Obesidace infantil

| DESCRICAQ DA ATIVIDADE - Palestra realisada pela Nutricionista Luciene Aparecida Alves
Martins e com a Doutora Maria Ldcia Zugliani de Moura Campos
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Razlo Sockal: Inatitute Alpha de Medicina pars Saide - CHNP: 14.512.229/0001-10

J,l!“_FJI_I A Enderego: Avenida Conselheira Nebias, n® 703 / CJ 2501, Bogueirdo - Santos/SP CEP.: 11045-003
INSTITUTO Telefone: (13} 3322-7379 / E-mail: contato@alphainstituto.com.br

Site: www.alphainstituto.oom, be

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO GESTANTE -  REALIZADO MA UBS MARISTELA
ENFERMEIRO RESPONSAVEL - REGINA CLAUDIA NERES DA HORA OLIVEIRA COREN-SP4B58E7
DATA - 14/10/2019

| TEMA = Cuidados continuados apds o parto com a mulher e com o recém - nascido

DESCRICAQ DA ATIVIDADE: Orientagdes quanto aos sinais de alerta nas primeiras semanas
| apds o parto.

—_—m———
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Razdo Seclal: instituto &pha de Medicina para Sadde - CHP): 14 512 225 0001-10

A LPH A Endereco: Alameda ltapecurt, 645/ Sala 1.230, Alphaville -Barueri/5P CEP,: (6454-080
INSTITUTO Telefone: (11) 4193 5660/ E-mail- contate@alphainstituta.com br

Site: www alphaknstituto.com.br

RELATORIO 0D GRUPD EDUCATIVD POPULACAD GERAL- REALIZADD MA UBS MARISTELA
EMFERMEIRD RESPONSAVEL - REGINA CLAUDIA MERES DA HORA OLIVEIRA COREN- SP485SEET
DATA — 17102010

TEMA = Dutubro Rosa

DESCRICAO DA ATIVIDADE - Palestra sobre a prevencdo do cdncer de mama, cdlo do utero
realizacdo dos testes ripido.

=
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Razdo Sockal: Institute Alpha ce Medicing para Sadde - CNER: 14.512.239/0001-10

ALP H ‘;!-\ Enderego: Avenida Conselheira Nebias, n® 703 / CJ 2501, Bogueirio - Santos/SP CEP.: 11045-003
INSTITUTD Telefone: (13} 3322-7375 / E-mall: contato@alphainstituto com b

Site: www alphainstituto.com.br

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO POPULACAD GERAL -  REALIZADO NA UBS MARISTELA
ENFERMEIRO RESPONSAVEL — REGINA CLAUDIA NERES DA HORA OLIVEIRA COREN-SP485867

DATA -21/10/2019

TEMA — Dia nacional da sadde bucal

DESCRICAD DA ATIVIDADE: Orientagdes quanto a sadde bucal, ministrado pelo dentista Dr.
Sergio Honoria,

|-7 S LISTA DE PRESENCA |

: ~ NOME/ASSINATURA NUMERD CARTAD SUS
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Sive: wearw alphainstituto.com. br
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- SECRETARIA MUNICIPLL DE SAUDE

Unidade Basica de Salde de Laras
Rua Jodo Henngue o2 Campos G557 - Dealrito ce Laras
1RS84

Telefong - 5-30M 7610

E-mait; postodetares{Thomied com
e R T R B D S B ]
CHS da Undpoe 206341574

- L arangal Pauhsia’5F - CEP

Equipe de Laras - HEALIZADD dia 03/ 10/2019

ENFERMEIRD EESPONSAVEL = Ped)

"I-Mh t-audm:la mulher

:-'.:HH;.E.D DA ATIVIDADE - video informativo, Dez 2

Je 3% mulheres COMmyErber com a
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SECRETARIA MUNICIFAL DE SAUDE

LET e
LT A PR
Unidade Basica de Sadde de Laras
Ruz Jodz Henriguz da Campos, BAT — Distvio de Laras - Lasangl PaulislaiSP - CEP;
185000

Tedafona 15-3207417

E-mall: postodel arasithommail com
CHA 4500018068 880
CHE da Undacoe 2034774

populagdc em geral - REALIZADO dia  15/10/2019
ENFERMEIRO RESPONIAVEL — Pedro

TEMA - saude da mulher
DESCRICAD DA ATIVIDADE - videc imformativo sobre Jrevenceo de rancer de mama

LISTA DE PRESENCA |
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Unidade Basica de Saude de Laras
Ruia Joda Henngue = Campos, 667 = isioto de Leras - Leran|al Faudista 57 - CEP

1A8715-000)
Talefona & 35 TG1FT
E«mail; posbade s hadmail. cam

CHE) 430201 L0065 3460
CMNS da Unidade 2034774

populacic emgeral - REALIZADC diz 17/10/2019

ENFERMEIRD RESPONSAVEL = Pedra o L Eran

TEMA = aim par_t.anr_ia da prevencio do cancer de colo do u'terg & mama
DESCRICAD DA ATIVIDADE - orientaghes e esclarecimenta

LISTA DE PRESENCA _
NOME/ASSINATURA NUMERC CARTAD 5US
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ey SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
’ Unidade Basica de Saude de Laras
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popuacic pmgeral - RELLIZACO dis 221072019

ENFERMEIRO FESPONSAYVEL — Pedire = i Fron

TERA = almportancia da prevencdo do cancer de oo do Wtz @ name
DESCRICAD DA ATIVIDADE - arientagies e esclaracimenis
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Razlo Soclal: Instituto Alpha de Medicing para Sadde - CNPL: 14.512.225/0001-10

ALPHA Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n® 703 / €1 3504, Bogueirio - Santos/SP CEP,; 11045-
INSTITUTO 003

Telefona: (13} 3322-7379 / E-mail: contate@alphainstituto.com. be

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO - GERAL - REALIZADO NA UBS SAO ROQUE
ENFERMEIRO RESPONSAVEL — SELMA EVA SILVERIO

pata- A0 7 10 14

TEMA = OUTUBRO ROSA - PREVENCAO CANCER DE MAMA
DESCRICAD DA ATIVIDADE - RODA DE CONVERSA - DEBATE SOBRE O TEMA

LISTA DE PRESEMNCA
- NOME/ASSINATURA
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Razdo Social: Instituto Alpha de Medicina para Sadde - CNPE 14,512 229/ 0001-10

A L P H A Enderego: Avenida Conselheira Nebias, n® 703 / € 2501, Bogueirdo - Santos/5P CEP.: 11045
INSTITUTO 003

Tebefone: [13) 3322-7379 / E-mall: contato@alphainstituto.oom. br

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO -INFANTIL - REALIZADO NA UBS SA0 ROQUE
ENFERMEIRO RESPONSAVEL = SELMA EVA SILVERIO

DATAD A / A

TEMA - PREVENINDO A OBESIDADE INFANTIL

DESCRICAD DA ATIVIDADE -PALESTRA COM A PEDIATRA DRA. MARIA LUCIA E NUTRICIONISTA
DRA. LUCIANA

LISTA DE PRESEMCA,
NOME/ASSINATURA NUMERD CARTAD SUS |
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ANEXO IV
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dos Usuarios
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Ragdo Social: instituto Alpha de Medicing para Sadde - CNPJ: 14,512.229/0001-10
AL P HA Enderepe: Avenida Consalheir Mebizs, n® 703 § £ 2501, Boqueirdo - Santos 5P CER.: 11045-003
INSTITUTO Telefone: {13) 1322-7379 / F-mail: contato@alphainstituta.com br

Site: www, alphainstituto.com b

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO- GESTANTE - REALIZADO NA UBS B. PONTE
DATA D4__ /10/__2019

TEMA - BANHO E CUIDADOS COM COTO UMBILICAL DO RN

DESCRICAQ DA ATIVIDADE - REALIZADO ORIENTACAO AQ GRUPO DE GESTANTE DE COMO
DAR O BANHO NO RN , O QUE VAI PRECISAR PARA DAR O BANHO E CUIDADOS E
HIGIENIZACAD DO COTO UMBILICAL

LISTA DE PRESENCA - -
NOME/ASSINATURA |’ NUMERG CARTAO SUS
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Rardo Sodal: instituto Alpha de Medicing para Sadde - CNP): 14,512, 220/0001-10
AL F-' H ‘A‘ Endereco: Avenida Conselhesro Nebilas, n® 703 / €1 2501, Boqueiric - Santos/52 CEP.- 11045003
IMSTITUTO Telefone: (13} 3322-7373 / E-mail; contato@alphainstituto.com.br

She: wwew alphamstitute.com br

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO- HIPERDIA - REALIZADO NA UBS B, POMTE
DATA DB /10/ 2019

| TEMA — MEDICAMENTOS |
DESCRICAO DA ATIVIDADE - REALIZADD ORIENTACAD A;ﬁ RUPO DE HIPERDIA , PARA QUE

SERVE 05 MEDICAMENTOS , USO ADEQUADO E DIC RTANTES QUE O PACIENTE TEM |
QUE FAZER DURANTE A CONSULTA TIRANDO AS DU COM O MEDICO DOS
| MEDICAMENTOS PRESCRITOS.

LISTA DE PRESENCA |

NOME /ASSINATURA NUMERO CARTAD SUS '

. s '.I . | Li— --.jl. 'ﬂ G
, = 21U




Razdo Soclak Institute Alpha de Madicing para Saide - CHPI: 14 512 229/0001-10

ALPH A Enderego: Avenida Consefheirg Netias, n? 703 / € 2501, Bogueirio - Santos/SP CEP,: 11045-001
INSTITUTD Telefone: (13] 3322-7379 / E-mall: contato@alphainstituto.com.br

Slve: wwow. alphainstituto.com b

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO- SALA DE ESPERA- REALIZADO NA UBS B. PONTE
DATA 15__ f10/ 2019

TEMA — OBESIDADE INFANTIL |
DESCRICAQ DA ATIVIDADE - REALIZADO ORIENTACAD AD GRUPO DE DAS MAES E PARA AS
CRIANCAS QUE PASSARAM EM CONSULTA COM A PEDIATRA | COM PARTICIPACAD DA
NUTRICIONISTA LUCIENE E DA DR? MARIA LUCIA (PEDIATRA) E JUNTO COMEMORAMOS O DIA
DAS CRIANCAS COM DISTRIBUICAD DE BRINDES .

il

LISTA DE PRESENCA
NOME/ASSINATURA NUMERD CARTAD SUS

! ,{-_-nn

* TV Ty

Cocea A 0. Plunniens
Hi'ru_‘p'- ol Aol |




Razdo Sodal; instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPI: 14,512, 2275/0001-10
AL PHA Endereco: Avenida Conselheiro Nebias, n® 703 / C1 2501, Boqueirdo - Santos/S9 CEP - 11045.003
INSTITUTO Telefone: (13) 3322-7379 / E-mail: contato@alphainsttute.com.br

Site: wwwealphadnstituto.com.br

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO- SALA DE ESPERA- REALIZADO NA UBS B. PONTE
DATA 1S 10/ 2019

TEMA -OUTUBRO ROSA

DESCRICAO DA ATIVIDADE - REALIZADO ORIENTACAC AQ GRUPO DE MULHERES SOBRE A
| CAMPANHA OUTUBRO ROSA (DE 14 A 18/10/2019) ONDE ESTAREMOS REALIZANDO
SOLICITACAO DE MAMOGRAFIA , COLETA DE PAPANICOLADU , ORIENTADO SOBRE A
IMPORTANCIA DOS EXAMES E ENTRGUE PANFLETOS SOBRE O AUTO EXAME DA MAMA

L LISTA DE PRESENCA '
) NOME/ASSINATURA NUMERO CARTAO SUS |
il Goodps  Sloo 235
i Aapwrdne o LA 183332,
. 3 A ol 24049
U _ ' irg =5
xo ol @ O o 11453,
At — A g B K215
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Razdo Social: instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPJ: 14,512 2259/0001-10
A L Pi._i H Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n? 703 / CI 2501, Bogueiric - Santos/SP CEF.: 11045003
11 Tebslone: {13} 3322-7379 / E-mail: contato@alphamstiuto com b

wiw_alphainstituto com. bi

ANEXO 11

Lista de Presenca
dos Usuarios
Participantes das
Atividades

Educativas
Vila Zalla




ALPHA

INSTITUTO

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO -  REALIZADO NA UBS VILA ZALLA
ENFERMEIRD RESPONSAVEL — CINTIA KRAIDE CUZIOL
DATA O _.,.-"'.'Jn'_'.-' { /54

TEMA = Exame do Pézinho

DESCRICAD DA ATIVIDADE - Roda de conversa abardando a importancia do exame, momento
ideal da coleta, doencas detectadas no exame.

LISTA DE PRESENCA
NOME/ASSINATURA
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ALPHA

INSTITU T

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO -  REALIZADO WA UBS VILA ZALLA
ENEERMEIRD RESPONSAVEL — CINTIA KRAIDE CUZIOL

oara- 02 ;4C 419

'".TE MA = Qutubro Rosa

DESCRICAD DA ATIVIDADE - Roda de conversa abordando campanha outubro Rosa e a
importancia do exame preventivo anualmente.

LISTA D PRESENCA !

MWOME/ASSINATURA
ALk L £ Sy O e 4l
P oo, Cpdion ElaEa
80+ Wedicdd s)
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|
B o
INSTITUTO |

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO -  REALIZADO NA UBS VILA ZALLA
ENFERMEIRD RESPONSAVEL — CINTIA KRAIDE CUZIOL

oava-2 % 40 ) o fF

TERA = DIA DO MASCITURD

DESCRICAD DA ATIVIDADE - Roda de conversa abordando o dia dos nascituro, Semana Naclonal
da Vida, entrega de lembrancinha.

=

LISTa DE PRESEMNCA |

& i NOME/ASSINATURA
=) Coa il e ":-"-.."L st r 4 '3 ;"“}\3 :}—'_'l
E (21l S L ;:4-;3_,01)
- i ' NANCC ARt




Prefeitura Municipal de Laranjal Paulista
Secretaria de Promogao Social e Paolitica Habitacional
{15) 3283-1714 - 3283-8326 - J283-83135 - 3283-3417

Rua Guilherme Marconi, 36 — Centro = Laranjal Paulista
CMPJ: 46,634 606-0001-80

Laranjal Paulista, 18 de outubro de 2018.

Oficio Crascar n® 84/2019

Prezada Sra.,

\imos por meio deste, solicitar gentilmente a presenga da Enfermeira Sra. Cintia
Ap® Pontes Kraide Cuziol, para participar do |l Encontro da Oficina de Gestante do CRAS
“& Carola", no intuito de conversar com as gestantes acerca do tema "PARTO"

O encontro ocorrera na data de 21/10/2019 (segunda-feira) as 14h00min, no CRAS
“\/& Carola”, situado na Rua Satyro Rodrigues Alves, n® 300 — Bairro da Ponte (contato -
3283.7892).

Ma certeza do atendimento do presente pedido, aproveito para reiterar nossos
protestos de elevada estima e distinto aprego.

Atenciosamente,

Sandra Ap. Pereira de Godoy Alves
Assistente Social
CRESS 29.425

lima Sra. Cintia Ap® de Pontes Kraide Cuziol.
Enfermeira da Unidade Basica de Saude da Vila Zalla.



ALPHA

INETITL-TD

RELATORIO DO GRUPD EDUCATIVO - REALIZADO MA UBS VILA ZALLA
ENFERMEIRD RESPONSAVEL = CINTIA KRAIDE CUZIOL

mTA-gir'J ,r"ﬁ'o ;JC}

TEMA = TIPOS DE PARTD
DESCRICAD DA ATIVIDADE - Roda de conversa abordando os TIPOS DE PARTO, riscos e
beneficios.

LISTA DE PRESENCA !
NOME/ASSINATURA
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ANEXO I

Lista de Presenca
dos Usuarios
Participantes das
Atividades
Educativas - CSl|I

AL



Razso Soclal: Instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPE: 14.512.229/0001-10

A LPH A Endereo: Avenida Conselheiro Neblas, n® 703 / CJ 2501, Bogueirdo - Santes/SP CEP. 11045-003
INSTITUTO Telefone: [13) 3322-7379 / E-mail: contato@alphalnstituto.com.br

Site; www.alphainstituto.com. br

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO - REALIZADOD NO C5l|

"Dr Oscar Vieira Sampaio” _
At Ellsin s :' Hj 1
Enfe fra |

ENFERMEIRO RESPONSAVEL - copEn 80 411778
DATA - 03/10/19

| TEMA — Sarampo
"DESCRICAD DA ATIVIDADE ~ Explicag3o sobre transmissio, prevencdo e vacina

LISTA DE PRESENGCA
NOME/ASSINATURA NUMERO CARTAO 5US
! m 13625
Ah b . FRuda. (g (gt fole
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Razlio Soclal: Institute Alpha de Medicing para Sadde - CNPI: 14.512.229/0001-10
A L P H A Endereco: Avenida Consefheiro Neblas, n# 703 / C1 2501, Boqueirio - Santas/SP CEP.: 11045-003
INSTITUTO Telefome; (13} 3322-7379 / E-mail: contato@alphainstituto.com,br

Site: www.alphainstituto.com.br

RELATORIO DO GRUPO EDUCATIVO - REALIZADO NO CSII
“Dr Oscar Vieira SampajgT 1757 i (L

ENFERMEIRD RESPONSAVEL -
DATA - 16/10/19

TEMA = Prevengdo de Tuberculose

DESCRICAD DA ATIVIDADE — Roda de conversa via de transmissdo, prevengio e sintomas
dessa moléstia infecciosa.

[ LISTA DE PRESENGA
I NOME/ASSINATURA NUMERO CARTAD 5US
T7rumg levarnds Al Jou 3e. {7 {':l'-’.':‘_
M@L&M\ . P % M B
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Razdo Social; irstitule Alpha de Medicina p: ra Ssode - CRPJ: 14,512 2297000110
A L PH A Endereqo: Avenida Consetheiro Neblas, n® 703 / £ £501, Boguesrdo - Santos/SP CEP.: 11045-003
INSTITUTO Telefone: (13} 3322-7379  E-mail: coatato@alphainstituto.com.br

Site: www.alphainshituta.com b
= e ——————— e —
RELATORIO DD GRUPO EDUCATIVO - REALIZADO NO CSiI
“ir Oscar Vieira Sampaio®

ENFERMEIRD RESPONSAVEL— _
nATA - 20/80/19
&9

| TEMA — Obesidade infantil
'DESCRICAO DA ATIVIDADE — Palestra sobre obesidade infantil

[ LISTA DE PRESENCA,
MOMESASSINATURA NUMERD CARTAD 5U5
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Raxlo Social: instituto Alpha de Medicina para Sadude - CNPE 14.512,229/0001-10
A I_ P I—I A Enderego: Avenida Condelhelro Nefsas, n¥ 703 7 Ci 2501, Bogueirio - Santos/5P CEP. 11045003

Telefone: [13) 3322-7379 / E-mall: contato@alphainstituto. com b

Sive: woarnt alphainstifulcoomm, br

ANEXO |

Relatorio
Consolidado de
Consultas e
Procedimentos
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