Razdo Social: Instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPJ: 14.512.229/0001-10

A L P H A Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n2 703 / CJ 2501, Boqueir&o - Santos/SP CEP.: 11045-003
NSTITUTO Telefone: (13) 3322-7379 / E-mail: contato@alphainstituto.com.br

Site: www.alphainstituto.com.br

PROJETO LARANJAL PAULISTA - SP

TERMO ADITIVO - CONTRATO DE GESTAO — N° 012/2018
01/01/2019 A 31/12/2019

Péginal



Razdo Social: Instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPJ: 14.512.229/0001-10
A L P H A Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n2 703 / CJ 2501, Boqueir&o - Santos/SP CEP.: 11045-003

NSTITUTO Telefone: (13) 3322-7379 / E-mail: contato@alphainstituto.com.br

Site: www.alphainstituto.com.br

UNIDADES BASICAS DE SAUDE

As Unidades Basicas de Saude (UBS) s&o a porta de entrada preferencial
do Sistema Unico de Saude (SUS). O objetivo desses postos é atender até 80%
dos problemas de saude da populagdo, sem que haja a necessidade de

encaminhamento para hospitais.

Promover e proteger a saude, a prevengao de agravos, o diagnostico, o
tratamento, a reabilitagcéo, a redugao de danos e a manutengao da saude com o
objetivo de desenvolver uma atengao integral que impacte na situagao de saude e
autonomia das pessoas e nos determinantes e condicionantes de saude das

coletividades.

A Unidade Basica de Saude (UBS) é o contato preferencial dos usuarios, a
principal porta de entrada e centro de comunicagcdo com toda a Rede de Atencao
a Salde. E instalada perto de onde as pessoas moram, trabalham, estudam e
vivem e, com isso, desempenha um papel central na garantia de acesso a

populacdo a uma atencao a saude de qualidade.

Na UBS, é possivel receber atendimentos basicos e gratuitos em Pediatria,
Ginecologia, Clinica Geral, Enfermagem e Odontologia. Os principais servigos
oferecidos s&o consultas médicas, inalagdes, inje¢gdes, curativos, vacinas, coleta
de exames laboratoriais, tratamento odontolégico, encaminhamentos para

especialidades e fornecimento de medicacao basica.

Dessa forma, exerce um intenso papel na promocao e prevenciao na area

da saude da populacéo.

Estas UBS atendem também os grupos de diabetes, hipertensao,

gestantes, amamentagao, adolescentes entre outros.

A atencao primaria € constituida pelas unidades basicas de saude (UBS) e
Equipes de Atengao Basica, e o atendimento de média e alta complexidade é feito

nos hospitais.
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PROGRAMA DE SAUDE DA FAMILIA

A origem do PSF no Brasil remota a criagdo do Programa de Agentes
Comunitarios de Saude (PACS) em 1991, como parte do processo de reforma do

setor de saude.

Em 1994, o Ministério da Saude lancou o PSF como Politica Nacional de
Atencéo Basica, com carater organizativo e substitutivo, fazendo frente ao modelo
tradicional de assisténcia primaria baseada em profissionais médicos

especialistas.

O PSF foi normatizado pela Norma Operacional Basica do SUS, de 1996
(NOB/SUS/1996), que definiu suas formas de financiamento, incluindo-o no Piso
da Atengao Basica — PAB.

O periodo de 1994 a 1996 foi caracterizado, principalmente, pela expansao

e consolidagao do programa sendo o maior incremento percebido apos 1997.

Em 2000, a populagdo atendida alcanca o percentual de 20% da populagao
brasileira. A populagao coberta pelo PSF era em torno de 1 milhdo em 1994. Em

2002, ultrapassou os 50 milhdes de pessoas.

O PSF

A compreensao de que o fator humano é de fundamental importancia para
o desenvolvimento das acdes de consolidacdo do Sistema Unico de Saude
(SUS), em todos os niveis de atengao, deve ser uma prerrogativa incorporada por
todos, em especial, pelos Gestores de Saude.

A criacao do SUS na constituicdo brasileira de 1988 é provavelmente uma

das mais importantes conquistas do setor saude em prol da cidadania no pais.

Com a abertura desse espaco, pela primeira vez na nossa historia, a saude

foi considerada de relevancia publica, sendo um direito do cidadado e dever do
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Estado, resgatando a universalidade, a equidade, a integralidade e o controle

social das acdes de saude.

E importante referenciar que a origem das intervencdes em saude, tendo a
unidade familiar como nucleo, iniciou-se entre 1973 e 1979, centrada na figura do
meédico de familia, cuja criagdo surgiu com a necessidade da humanizagédo da
medicina, do combate a especializacdo precoce, da priorizagao da atencao e do
reconhecimento da saude como direito do cidadao e dever do estado, portanto,
bem anterior ao programa da saude da familia, que foi criado em 1994, em

praticamente todo territorio nacional.

O Programa de Saude da Familia é atualmente a estratégia adotada pelo
Ministério da Saude e recomendada para todo o Brasil para fortalecer e

descentralizar a Atencao Basica de Saude.

Especificamente na area de Atencdo Basica, com amplo elenco de
intervengdes e diversificadas opgdes de procedimentos, a atuagao profissional,
competente e comprometida, contribui significativamente para a melhoria das

condicdes de saude da populacao

Seu principal propdsito: reorganizar a pratica da atencao a saude em novas
bases (Biopsicossocial) e substituir o modelo tradicional (Biomédico), levando a
saude para mais perto da familia e, com isso, melhorar a qualidade de vida dos

brasileiros.

A estratégia do PSF prioriza as agdes de prevengdo, promogado e

recuperacao da saude das pessoas, de forma integral e continua.

O atendimento é prestado nas UBS (Unidade Basica de Saude) ou no
domicilio, pelos profissionais (médicos, odontdlogos, enfermeiros, auxiliares de
enfermagem e agentes comunitarios de saude) que compdem as equipes de

Saude da Familia.

Portanto a organizagao do SUS a partir do Programa Saude da Familia

tem uma série de vantagens:
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» Possibilita que as familias recebam orientagbes com base em sua propria
realidade, ja que os agentes de saude conhecem os problemas do bairro, as

familias, suas moradias e podem identificar os principais problemas.

* Possibilita o diagndéstico precoce e com maiores chances de cura e casos graves

porque 0 acompanhamento é periédico.

* Possibilita a identificagdo de situagdes de risco, com a atengao para situagdes

que colocam em risco a saude coletiva.

* Desafoga os hospitais e os grandes centros de saude que costumavam ter
enormes filas de pessoas que apresentavam problemas que poderiam ser

resolvidos nas proprias Unidades Basicas de Saude

* Amplia o acesso a servicos de qualidade e resolutivos na atengao basica, com
territério adscrito, permitindo o planejamento e a programacgao descentralizada.
Adscrever a clientela significa responsabilizar a equipe da Unidade de Saude (US)
pelos sujeitos que vivem na area geografica definida para essa US, no processo
de territorializacdo, permitindo o efetivo acesso e vinculo dessa populacdo ao

servico, principios da atengao a saude.
* Avalia e acompanha sistematicamente os resultados obtidos

» Valoriza o profissional de saude por meio do estimulo e acompanhamento

constante de sua formacéao e capacitagao.

* Estimula a participacéo popular e o controle social.

Descricao Sumaria das EAP/PSF:

Fazem parte do projeto em Laranjal Paulista, seis (seis) Unidades Basicas de

Saude.

EAP - CSIl Central:
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Esta Unidade se encontra no Centro da Cidade, prestando servigos a
populacdo da area de abrangéncia correspondente aos bairros da regido Central,
mas sendo a referencia de todos os bairros da Cidade. Assim € a Unidade com

maior numero de atendimentos.

A referida Unidade, também tem maior periodo de funcionamento, sendo

das 07h00min até 21h00min horas de segunda a sexta - feira.

Dentre os atendimentos Médicos desta Unidade, temos as seguintes

especialidades:
Clinico Geral, Pediatria, Ginecologia, Obstetricia e Infectologista.

Também sao realizados atendimentos de Fisioterapia.

Segue quadro da equipe de apoio:

UNIDADE: CSII
CARGO N2 DE FUNCIONARIOS
ENFERMEIRO 3
TECNICO DE ENFERMAGEM 3
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 4
RECEPCIONISTA 2
AUXILIAR DE LIMPEZA 1
AGENTE COMUNITARIO DE
SAUDE 3

PSF Vila Zalla:

Sendo a Unidade no bairro mais carente do Municipio, a Unidade Vila Zalla
atende um numero elevado de consultas em todas as faixas etarias, desde

criangas até idosos.

O saneamento basico do bairro esta comprometido existe ainda
vulnerabilidade populacional devido a situacdo socioeconémico, estrutura,
moradia, necessita intervengcdo da gestdo publica, sendo assim considera-se

como prioridade para acoes.
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O bairro recebe um numero alto de imigrantes, principalmente Haitianos, o

que dificulta o atendimento pela quest&do da linguagem.

Também temos um elevado numero de gravidez na adolescéncia,

dependéncia de alcool e drogas e doengas sexualmente transmissiveis.

A Unidade presta seus servigos de segunda a sexta-feira das 07h0OOmin as
16h00min.

Dentre os atendimentos Médicos desta Unidade, temos as seguintes

especialidades:
Médico da Familia (Generalista), Pediatria, Ginecologia e Obstetricia.

Também é realizado atendimento Odontoldgico.

Segue quadro da equipe de apoio:

UNIDADE: VILA ZALLA
CARGO N2 DE FUNCIONARIOS
ENFERMEIRO
TECNICO DE ENFERMAGEM
AUXILIAR DE ENFERMAGEM
RECEPCIONISTA
AUXILIAR DE LIMPEZA

AUXILIAR DE SAUDE BUCAL
AGENTE COMUNITARIO DE
SAUDE

Rk R Rk [(N|-

PSF Bairro da Ponte:

Unidade com numero médio de atendimentos, apesar de abranger varios
bairros como o Pedro Zapella, Colinas dos Laranjais, Altos dos Laranjais, Sao
José e Vila Darci. A UBS do Bairro da Ponte conta com populagdo de nivel
socioeconémico mais elevado, presta seus servigos de Segunda a Sexta-Feira
das 07h00min as 16h00min.
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Dentre os atendimentos Meédicos desta Unidade, temos as seguintes

especialidades:
Clinico Geral, Pediatria, Ginecologia e Obstetricia.
Também é realizado atendimento Odontoldgico.

Segue quadro da equipe de apoio:

UNIDADE: BAIRRO DA PONTE
CARGO N2 DE FUNCIONARIOS
ENFERMEIRO 1
TECNICO DE ENFERMAGEM
AUXILIAR DE ENFERMAGEM
RECEPCIONISTA
AUXILIAR DE LIMPEZA

AUXILIAR DE SAUDE BUCAL
AGENTE COMUNITARIO DE
SAUDE 1

R R Rk |-

PSF Sao Roque:

Localizada em regido de grande concentracdo populacional, atende

inumeros bairros e também zona rural.
Conta com populagao carente e alto numero de atendimentos.
Atende de Segunda a Sexta-Feira das 07h00min as 16h00min.

Dentre os atendimentos Médicos desta Unidade, temos as seguintes

especialidades:
Médico da Familia (Generalista), Pediatria, Ginecologia e Obstetricia.
Também é realizado atendimento Odontolégico.

Segue quadro da equipe de apoio:

UNIDADE: SAO ROQUE
CARGO N2 DE FUNCIONARIOS
ENFERMEIRO 1
TECNICO DE ENFERMAGEM 2

Pégina8



Razdo Social: Instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPJ: 14.512.229/0001-10

A L P H A Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, ne 703 / CJ 2501, Boqueir3o - Santos/SP CEP.: 11045-003

NSTITUTO Telefone: (13) 3322-7379 / E-mail: contato@alphainstituto.com.br

Site: www.alphainstituto.com.br

AUXILIAR DE ENFERMAGEM
RECEPCIONISTA

AUXILIAR DE LIMPEZA
AGENTE COMUNITARIO DE
SAUDE 1

PSF Laras:

O Distrito de Laras se encontra a 18Km do centro de Laranjal Paulista,
tendo dificil acesso, dependendo de travessia pelo rio Tieté através da Balsa, ou

estrada vicinal onde o percurso mais que dobra.

Também existe a dificuldade no transporte coletivo, pelas dificuldades

acima descritas.

E um Bairro pacato, com muitos municipes na zona rural, a Unidade tem

baixo numero de atendimentos, em sua maioria idosos.

Pela distancia da Santa Casa em casos de Urgéncia, existe uma

Ambuléncia com Motorista que fica na Unidade em tempo integral.

A UBS presta seus servicos de Segunda a Sexta Feira das 07h00Omin as
16h00min.

Dentre os atendimentos Médicos desta Unidade, temos as seguintes

especialidades:
Médico da Familia (Generalista), Pediatria, Ginecologia e Obstetricia.
Também sao realizados atendimentos de Fisioterapia e Odontoldgico.

Segue quadro da equipe de apoio:

UNIDADE: LARAS
CARGO N2 DE FUNCIONARIOS
ENFERMEIRO 1
TECNICO DE ENFERMAGEM
AUXILIAR DE ENFERMAGEM
RECEPCIONISTA

AUXILIAR DE LIMPEZA

1
1
1
1
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AGENTE COMUNITARIO DE
SAUDE 1

PSF Maristela:

Maristela é um distrito cortado pela rodovia Marechal Rondon, encontra-se

a 8 Km do centro de Laranjal Paulista.
Apesar da distancia, n&o existe problema com o transporte coletivo.

A populagdo do distrito é bem delimitada, mas também atende grande

parte da zona rural, e o nivel socioeconémico € de médio a alto.

A Unidade tem alto numero de atendimentos, é referencia no distrito e
elogiada pela populacdo. Prestam seus servigos de Segunda a Sexta-Feira das
07h00min as 16h00min.

Dentre os atendimentos Meédicos desta Unidade, temos as seguintes

especialidades:
Médico da Familia (Generalista), Pediatria, Ginecologia e Obstetricia.
Também sao realizados atendimentos de Fisioterapia e Odontoldgico.

Segue quadro da equipe de apoio:

UNIDADE: CSlI
CARGO N2 DE FUNCIONARIOS
ENFERMEIRO 1
TECNICO DE ENFERMAGEM 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 1
RECEPCIONISTA 1
1

AUXILIAR DE LIMPEZA
AGENTE COMUNITARIO DE
SAUDE 1

O PROJETO
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Uma das prioridades do Instituto € o acolhimento Humanizado ao paciente,
principalmente nas Unidades Basicas de Saude onde é a porta de entrada da

Atencéo Basica de Saude.

Além dos servigos acima descritos, também oferecemos aos Clientes Fisioterapia
Domiciliar, onde temos um Profissional que atende na residéncia dos pacientes

que tem dificuldade de ir ate a Unidade.
ANEXO | — Relatério de Atendimento

O mesmo acontece com curativos, o Profissional atende em domicilio

aqueles acamados que nao conseguem ir a Unidade.

Mantemos a locacao de dois veiculos, um para a fisioterapia domiciliar e

outro para transporte dos funcionarios e acompanhamento nas Unidades.
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A Atengao Basica sendo a porta de entrada do SUS, se executada

corretamente faz com que diminua os numeros de pacientes no futuro.

Se os pacientes realizam os tratamentos médicos como prescritos, a

tendéncia do municipio é diminuir o numero de usuarios do sistema SUS.

O projeto comegou em 2018 onde as seis Unidades eram denominadas
UBS'’s, no entanto no més de Julho/2019 foi implantado nas Unidades da Vila

Zalla, Ponte, Sao Roque, Laras e Maristela o Programa de Saude da Familia.

Conforme exigido em Edital, é realizado o acompanhamento dos grupos

prioritarios de prevencao:

Grupos de Hiperdia; Auriculoterapia; Grupos de Gestantes; Grupo de
Pediatria; Terapia Comunitaria; Planejamento Familiar; Alongamento; Caminhada;
Puericultura; Grupo de Coluna e Artrose; Palestras Educativas; Entre outros

eventos.

FOTOS DAS REUNIOES DE GRUPO
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Alguns dos temas abordados séo Diabetes, Hipertensao, Gestagao e etc.

Esses grupos sdo muito importantes para informar os pacientes sobre
alimentacao, exercicio fisico, horario e doses corretas dos remédios, sintomas,
orientagcao sobre receitas medicas e etc. Sempre com um assunto pertinente ao
cuidado a Saude, promovendo assim a prevencdo e promocao a saude. Pois,
podemos perceber que os usuarios muitas vezes saem do atendimento médico

com duvidas facilmente sanadas nos grupos como.

JANEIRO/2019

Em Janeiro, os atendimentos nas Unidades, iniciaram no dia 03, o Instituto
Alpha, em conjunto com a Secretaria de Saude, visando mais uma vez o bem —
estar dos pacientes realizou uma capacitacdo com o tema Acolhimento,
ressaltando a importancia dos pacientes serem bem acolhidos e também foi
discutido o agendamento das consultas, onde ficou decidido agendar somente os

retornos, e continuar com a livre demanda.
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FEVEREIRO/2019

No més de Fevereiro, a equipe do Instituto Alpha, juntamente com a
Vigilancia Epidemioldgica e Secretaria de Saude, participaram na cidade de
Botucatu —SP, no Centro Tecnoldgico de Botucatu, da Oficina de Gestao

Integrada para enfrentamento de Arboviroses.
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Também no mesmo dia, no periodo da tarde, a enfermeira do Instituto
Alpha — Ana Camila e a enfermeira responsavel pelo CSIl — Ana Elisa,
participaram da Oficina de Dimensionamento de Pessoal na Atencédo Basica que

aconteceu na Subsede do Coren na cidade de Botucatu.

MARCO/2019

No referido més, o Instituto Alpha em parceria com a Secretaria Municipal
de Saude, realizaram agdo educativa sobre sexualidade nas escolas do

municipio, com foco no tema Gravidez na Adolescéncia.

Pagina 18



Razdo Social: Instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPJ: 14.512.229/0001-10
A L P H A Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n2 703 / CJ 2501, Boqueirdo - Santos/SP CEP.: 11045-003

INSTITUTO Telefone: (13) 3322-7379 / E-mail: contato@alphainstituto.com.br

Site: www.alphainstituto.com.br

Tema muito importante uma vez que o numero de adolescentes gravidas
vem aumentando, além de que os adolescentes iniciam a vida sexual cada vez

mais cedo.

Também, foram informados das doencas sexualmente transmissiveis, a

prevencao, o uso de preservativos e 0s riscos.

Realizada na escola “Dona Izabel Alves Lima”.
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O Instituto Alpha de Medicina para Saude, realizou no dia 08, em todas as
Unidades Basicas de Saude da cidade de Laranjal Paulista o evento em
homenagem ao DIA INTERNACIONAL DA MULHER 08 DE MARCO.

Neste evento foi servido café da manha para todos os usuarios e
funcionarios das unidades, e também entregue flores para as mulheres, como

uma singela homenagem ao dia delas.
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UNIDADE DA PONTE

UNIDADE DE LARAS

ABRIL/2019
No referido més foi dado inicio a campanha de vacinagao contra Influenza H1N1.

Além de todas as Unidades estarem realizando a campanha de vacinagao, os
funcionarios foram até as moradias dos idosos e acamados para alcangar o maior

numero possivel de pessoas vacinadas.

No mesmo més realizamos reunido com os Enfermeiros para Implantacdo de
Protocolos com a presencga da enfermeira responsavel pela VE — Anielle Christina

Saraiva de Almeida.
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REUNIAO NA SUBSEDE — LARANJAL PAULISTA

Em comemoragdo a Pascoa, foi entregue uma pequena lembrangca aos

funcionarios.
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QUADRO DE FOTOS:
1° esquerda/em cima - CENTRO DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS
2° direita/em cima — UNIDADE CSlI
3° esquerda/embaixo — UNIDADE DA MARISTELA
4° direita/embaixo — UNIDADE DA PONTE

MAIO/2019

No més de Maio, realizamos a capacitagdo com o Tema: “Consulta de
Enfermagem”, ministrada pela Enfermeira Selma E. Silvério, onde todos os
profissionais puderam discutir e sanar suas duvidas. Aproveitando esse momento
também comemoramos a SEMANA DA ENFERMAGEM.

Donato, Ana Camila, Sdmela, Regina, Anielle, Selma e Cintia.
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Silvana, Raquel, Regina, Selma, Anielle e Marlene

Também, no més de Maio, continuou a campanha de vacinagao contra o

virus H1N1, com vacinagao na area rural, escolas e fabricas.

No Sabado, dia 04 de Maio, aconteceu o dia “D” da CAMPANHA DE
VACINACAO, onde as Unidades, CSII, Maristela e Vila Zalla ficaram abertas das
08:00 as 17:00, e também as equipes volantes, que ficaram em locais

estratégicos aplicando a vacina.

UNIDADE DO CsSli

Pa’ginaz 6




ALPHA

INSTITUTO

Razdo Social: Instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPJ: 14.512.229/0001-10
Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n2 703 / CJ 2501, Boqueirdo - Santos/SP CEP.: 11045-003
Telefone: (13) 3322-7379 / E-mail: contato@alphainstituto.com.br

Site: www.alphainstituto.com.br

UNIDADE DO CsSlI
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POSTO VOLANTE - PRACA
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POSTO VOLANTE — SUPERMERCADO NELLO

UNIDADE DA VILA ZALLA
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POSTO VOLANTE — SUPERMERCADO MARCON

UNIDADE DA MARISTELA

Comemoracgao do Dia das Maes, com o intuito dos pacientes se sentir
acolhidos nas Unidades, o Instituto alpha, em conjunto com a Secretaria de

Saude, realizou um café da manha em homenagem ao dia das méaes. Nesse dia
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as unidades aproveitaram o momento de descontragdo e conversaram com as

mulher sobre os cuidados com a Saude.

UNIDADE DA PONTE
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No dia 22 em Botucatu na sede da Vigilancia Sanitaria, localizada a Av.
Santana n° 353 — Centro, as enfermeiras Ana Camila e Ana Elisa, a Auxiliar de
Enfermagem Edna e a Auxiliar de Saude Bucal Maria Vania estiveram
participando do Curso de Atualizagao: “Resolugdo — DRC N° 15, de 15 de
Marco de 2012 — Boas praticas para o processamento de produtos para
saude”. O curso foi muito importante e proveitoso para que possamos elaborar os
POP’s e protocolos necessarios para o0 processamento de materiais

adequadamente.
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JUNHO/2019

Esse més tivemos acgdes atipicas, ocorreram 2 mortes no municipio com
suspeita de H1N1 fazendo com que a populagdo procurasse as Unidades de
maneira desordenada.

Juntamente com a Secretaria de Saude fizemos mutirdes para poder
atender a grande demanda. Colaboradores de todas as Unidades de Saude,
vetores, vigilancia epidemioldgica e sanitaria trabalharam incansavelmente.

Nao podemos deixar de citar que a Campanha de vacinagao que finalizou
no final do més passado, n&o atingiu a meta estabelecida, mesmo com todos os
esforcos da equipe, ofertando as vacinas em campanhas, postos volantes e em
todas as Unidades do Municipio.

Dia 07 de junho as Unidades da Maristela, Vila Zalla e CSIl receberam
novo lote de doses. A procura foi imensa e as doses logo se esgotaram, a priori as
Unidades da Maristela e da Vila Zalla encerrariam suas atividades diarias no
horario convencional, as 16h e a Unidade do CSI| estenderia o atendimento até
as 21h, mas as doses disponiveis ndo foram o suficiente para manter o horario,
gerando alguns descontentamentos para os usuarios.

O Prefeito imediatamente iniciou agdes para conseguir a liberagdo de novo

lote e sanar o problema.

O prefeito Dr. Alcides de Moura Campos Junior no dia 10 anunciou a
liberacdo de mais 2.000 vacinas contra gripe H1N1, obtido juntamente com a
Secretaria de Estado de Saude. A partir dessa informacao juntamente com a
Secretaria de Saude organizamos como aconteceria a vacinagdo para melhor
atender os usuarios.

Ficou estipulado que a partir do dia 11 de junho as Unidades da Vila Zalla e
Maristela atenderiam das 7h as 15h, e no CSII a vacinagao aconteceria das 14h
as 20h.

A procura mais uma vez foi maciga e em todas as Unidades esgotaram-se

as vacinas disponiveis.
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No dia 18 recebemos um novo lote de vacinas contendo 5.000 doses,
resolvemos centralizar a vacinagdo no CSIll com a participacdo de colaboradores
de todas as Unidades intercaladamente, atendendo a populagdo separadamente
no horario das 14h as 20h.

Nessa 3° etapa a procura foi mais organizada, gerando fila, mas com o
tempo de espera muito reduzido. Tinhamos equipe para anotacdo, preparo e

aplicagao das vacinas o que fez com que fluisse muito bem.

MARISTELA
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UNIDADE DO CSlI

UNIDADE CSilI
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UNIDADE DA VILA ZALLA

Com o fim da campanha, obtivemos os seguintes resultados em numero de

vacinas aplicadas:

Idosos: 4.046 (110,13% da meta)

Comorbidades: 2.104 (112,63% da meta)

Criangas: 1.932 (103,70% da meta)

Trabalhador de Saude: 621 (95,98% da meta)

Professores: 580 (98,47% da meta)

Gestantes: 322 (108,42% da meta)

Puérperas: 65 (132,65% da meta)

Policiais Civis, Militares, Bombeiros € membros das Forcas Armadas: 54

Totalizando 9.724 doses aplicadas com uma cobertura vacinal de 108,20%

No dia 10 no periodo da manha na Unidade da Maristela realizamos a

apresentacao do.Esse informativo foi elaborado em parceira com o dentista Dr.
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Sergio Hondrio, nele contem informagbes sobre: consultas odontolégicas
agendadas, perguntas e respostas mais frequentes, uso do fio dental, escovagao
correta, enxaguante bucal e a saude bucal do bebe. Todos os assuntos sdo
abordados em grupo juntamente com o dentista e enfermeiro da Unidade, o
informativo impresso € entregue para cada uma das gestantes para que possam
consultar quando necessario.
ANEXO III - Informativo para Gestantes — Saude Bucal
Esse instrumento informativo vem para complementar o Protocolo de
Atendimento Odontolégico a Gestante implantado no més de Maio, o qual
preconiza que a gestante tenha garantido no minimo trés consultas odontolégicas
durante a gestacdo (uma por trimestre) ou conforme necessario. O Dr. Sérgio
ressalta que: as atividades preventivas em saude bucal sdo muito importantes e
fazem parte da saude do individuo como um todo, pois dela depende a nutricdo
do organismo, sendo assim devemos cuidar em todas as fases da vida. O
protocolo tem como objetivo prevencédo, tratamento e disseminagdo de
conhecimento da importancia da saude bucal, objetivando a promogao da saude
através das gestantes e as maes de recém-nascidos, ja que essas passam a
serem as principais responsaveis pela orientacdo e desenvolvimento dos habitos
em seus filhos. Além de desmistificar crengas e preocupagdes sobre a gravidez e

o tratamento dentario, conscientizando sobre os principais problemas bucais.
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UNIDADE DA MARISTELA

UNIDADE DA MARISTELA
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JULHO/2019

A nova Lei que entrou em vigor a Lei N2 13.802 de 10 de Janeiro de
2019 institui o JULHO AMARELO, més que devemos intensificar as ag¢des
relacionadas a luta contra as hepatites virais. Tendo como meta 20 testes
rapido por Unidade, esses testes podem ser oferecidos na rotina da Unidade
nao precisando ter um momento especifico.

Para que possamos orientar melhor nossos usudrios confeccionamos
um informativo, o qual foi entregue para todos os usuarios que passaram

pela Unidade e também abordado nas Reunides de Grupo.
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Neste més recebemos em nosso Municipio o ONIBUS DO BOS (Banco
de Olhos de Sorocaba). Foram feitos 100 consultas oftalmolégicas divididas
em dois periodos com horario marcado previamente. Os atendimentos
foram realizados pela equipe do BOS juntamente com a Secretaria de Saude

e o Instituto Alpha de Medicina para Saude.
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Durante todo o ano fazemos reunides com as gestantes e um assunto
bastante abordado é o incentivo a amamentacdo, orientamos as maes e
familiares quanto a imensa importancia do aleitamento materno exclusivo até o 6
més e até 2 anos ou mais. Mas nesse més em especial reforcamos em todas as
Unidades a realizagcdo dessa orientagao, afinal estamos no agosto dourado, més
dedicado a essa nobre acéo.

Estivemos na Assembleia Legislativa participando do evento da Frente
Parlamentar de Combate ao Diabetes FREPADI que é coordenada pelo deputado
estadual Fernando Cury. O langamento da segunda etapa da FREPADI tem o
objetivo de realizar um trabalho de conscientizagédo e prevengéo da doencga, além

de fomentar discussao de politicas publicas sobre o tema.

“A prevencdo do diabetes esta associada, dentre outros fatores, a
prevencdo da obesidade e diminuicdo do consumo de carboidratos,

principalmente o agucar.” Deputado Fernando Cury.

Ainda em comemoragao ao Agosto Dourado participamos do Dedos de Prosa do
CAPS, aonde abordamos a amamentagao utilizando como base e ilustragdo o
livio “E mamifero que fala, né?” de autoria da Vanessa de Abreu Barbosa
Fernandes e Moises Chencinski. A interagcdo com os usuarios do CAPS foi muito

gratificante, todos participaram ativamente dando exemplos de mamiferos.
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Em todas as Unidades, foi abordado o tema do Agosto Dourado,

informando as gestantes a importancia da amamentagao.
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UNIDADE DA VILA ZALLA

UNIDADE DA PONTE
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UNIDADE DO SAO ROQUE

No referido més realizamos a campanha contra o Sarampo e a Poliomelite,
que aconteceu em todas as Unidade nos periodo de 04 a 31 de Agosto, porem
tivemos dois dias “D” que ocorreram aos Sabados, foram 04 e 18 de Agosto onde

trés (trés) Unidades permaneceram abertas para a vacinagao.
1° etapa: de 6 meses a 4 anos
432 comparecimentos

131 doses aplicadas

2° etapa: de 20 a 29 anos
200 comparecimentos

30 doses aplicadas.

Pégina44



Razdo Social: Instituto Alpha de Medicina para Saude - CNPJ: 14.512.229/0001-10
A L P H A Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n2 703 / CJ 2501, Boqueirdo - Santos/SP CEP.: 11045-003
INSTITUTO Telefone: (13) 3322-7379 / E-mail: contato@alphainstituto.com.br

Site: www.alphainstituto.com.br

Ressaltamos também o inicio do atendimento odontolégico nas escolas de
educacao infantil do municipio, com énfase na profilaxia, orientando a escovacéao
correta. Esse projeto conta com a participagao de dentistas e ASB. Foi oferecido
pela Secretaria de Saude kits de higiene bucal (escova, fio e pasta dental) aos

alunos. foto
SETEMBRO/2019

Os idosos sao para nés um usuario especial e em grande numero, sempre
estamos promovendo reunides com tema atuais e de interesse para esse grupo.

Mas em especial nesse més comemoramos o Dia do ldoso.

UNIDADE DO SAO ROQUE
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Idosos!... Séo eleg as

VIgas que escoram o fet
da experiéncia.

Realizamos no dia 26 as 9h da manhad em parceira com a empresa
Convatec e a Santa Casa de Laranjal Paulista, a capacitagdo com o tema:
UNIVERSO DAS ESTOMIAS. Foi ministrado pela enfermeira Mariana Datrino,
tivemos também a participagdo da Priscila Camargo Martins, paciente com
ostomia, ressaltando a importéncia do enfermeiro no tratamento, na aceitagéo e

orientagdes ao paciente.
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No dia 28 na sede do Lions Clube de Laranjal Paulista realizamos em
parceira com o0 SENAR a capacitagio sobre DOENCAS INFECTO
CONTAGIOSAS, o tema foi ministrado pelo Dr. Sérgio Honério, a duragéo foi de
8h, os participantes foram recepcionado com café da manha, receberam almogo e
café da tarde.
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OUTUBRO/2019

Durante todo o ano mantemos foco na prevencao da Saude da Mulher, mas esse
més especialmente comemoramos o Outubro Rosa e as nossas Unidades estao
enfeitadas para acolher nossas mulheres e conscientizar quanto a importancia da

prevencao.
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PIC*COLLAGE

UNIDADE DA MARISTELA

Juntamente com a Secretaria de Saude organizamos a Campanha do
Outubro Rosa em nossa cidade, para poder atingir o maior numero de mulheres
na semana do dia 14 a 18 mantivemos o horario estendido na Unidade CSII e no
dia 17 as Unidades de Laras e da Maristela também mantiveram horario

estendido.
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MULHER CONSCIENTE
NA LUTACONTRA O

CANCER DE MAMA!

14 A 18 DE
OUTUBRO

UNIDADE CENTRAL (CSH)
Das 16h as 21h

WA 00 papa
f

17 DE
OUTUBRO
UNIDADE DE LARAS E

MARISTELA - Das 16h as 19h

RN F

w 1 /L LARANIAL
PAVLISTA

Acompanhamos a enfermeira Cristiane na participacao de palestra no CRAS

sobre a prevencao do Cancer em atenc¢ao a Saude da Mulher

—~ ‘/ v’
. N "//0
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Iniciamos neste més também o Projeto de Conscientizacdao e Combate
a Obesidade Infantil, comemorando o Outubro Laranja. A Dr2 Maria Lucia
Zugliani de Moura Campos e a nutricionista Luciene Martins, percorreram as
Unidades Basicas de Saude, durante o més para chamar a atencdo de pais,

responsaveis e as proprias crianc¢as sobre a importancia do tema.

Ora Marta Ln;tu Tughant de Moors Campos
Sedet s

o — T e S e ® e

Lucserw Ap. Alves Martinm
e IR T
At e i st
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UNIDADE DO SAO ROQUE
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UNIDADE DA PONTE

A Unidade de Laras recebeu do prefeito Dr. Alcides o kit de
equipamentos de emergéncia, afinal essa Unidade fica a 18 quildmetros do
hospital mais préximo. Necessitando desses equipamentos para um
atendimento adequado de emergéncia e ap6s, transferéncia para o hospital.

Possibilitando melhor qualidade no atendimento.
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NOVEMBRO/2019

Com a mesma importancia que teve o Outubro Rosa para as Mulheres, o

més de Novembro tem para os Homens.

Novembro Azul € um movimento mundial que acontece durante 0 més de
novembro para reforcar a importancia da prevengao e do diagndstico precoce do
cancer de prostata. A doenga € o segundo tipo de cancer mais comum entre os
homens brasileiros — de acordo com o Instituto Nacional de Cancer (Inca), estima-
se que foram mais de 68 mil novos casos da doenca em 2018. E as maiores
vitimas sdo homens a partir dos 50 anos, além de pessoas com presenca da

doencga em parentes de primeiro grau, como pai, irmao ou filho.

Para alertar sobre a importancia de os homens cuidarem da saude, a
Fundacao do Cancer desenvolveu uma campanha especial para a data, baseada
nos tabus que rondam o comportamento masculino: “Homem nao chora. Homem
tem que ser forte. Homem nao cozinha. Homem n&o passa roupa. Homem nao

lava louga. Homem nao fica doente. Homem n&o morre.”

A ideia é tornar os homens mais conscientes e alertar para alguns

preconceitos que podem colocar em risco suas vidas.
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A Coordenagao Técnica juntamente com a Secretaria de Saude
organizaram a Semana do Novembro Azul. Nos dias 25 a 29 a Unidade do CSlI
teve horario estendido para melhor atender a populacao trabalhadora ficando das
16h as 21h. No dia 28 as Unidades da Maristela e de Laras também mantiveram o
horario estendido das 16h as 19h.

SEIA UM
HOMEM CONSCIENTE
NA LUTACONTRA O
CANCER DE PROSTATA!

FREVINA-SET FACA O EXAME PREVENTIWV

25 A 29 DE
NOVEMBRO

UNIDADE CENTRAL (CSH)

Das 16h as 21h
Rasakzacior de triden rdpadon. S » HIV
* Ovontagdo wiew Chnoer de prostata

@ cdnoer Oe boca

28 DE
NOVEMBRO

UNIDADE DE LARAS £
MARISTELA - Das 16h &s 19h

MYV 35 IMEAITES stividades

Sl Lamanias

Realizado reunido para alinharmos as acdes do dia 30 de novembro em
comemoragao ao “Dia Mundial de Luta Contra AIDS” e vacinagdo contra
Sarampo. Ficou definido que no Largo Sao Joao teremos acdes de enfermagem
com afericdo de pressao arterial e também orientacbes sobre as arboviroses e
animais pegonhentos. Na Unidade do CSII sera realizado a conferencia das
carteirinhas de vacinagcdo, vacinacdo se necessario conforme calendario e
orientacdo no Ministério da Saude, e também a realizagdo do “FIQUE SABENDO”

com testes rapidos para HIV e Sifilis.

A Aids é uma doenga do sistema imunolégico humano resultante da
infeccado pelo virus HIV (Virus da Imunodeficiéncia Humana), que se caracteriza

pelo enfraquecimento da imunidade do corpo. No dia 1° de dezembro é promovido
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o Dia Mundial de Luta contra a Aids, data que busca conscientizar sobre essa

doenca que nao tem cura.

Os milhares de novos casos alertam para a necessidade da disseminagao
de informacbdes sobre as formas de transmissdao e prevencao, além da
importancia do diagnostico precoce e, consequentemente, de conscientizar as

pessoas a realizarem o exame.

PRACA

UNIDADE DO Csli

DEZEMBRO/2019
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Reunimos na Unidade do CSIl os enfermeiros das unidades de saude CSlI
— Enf® Ana Elisa e Enf. Donato, Bairro da Ponte — Enf? Cristiane, Vila Zalla — Enf®
Samela, Maristela — Enf® Regina e Sdo Roque — Enf® Selma juntamente com a
Enf® Ana Camila — Instituto Alpha e a Diretora de Coordenacdo de Saude do
Instituto Alpha a Enf® Adriana estiveram reunidos para discutir sobre alguns
temas. A Enfermeira Adriana aproveitou para agradecer a colaboragao e parceria
de todos nesse ano que se finda e também para escutar dos enfermeiros os
pontos positivos e 0s negativos para que assim possamos iniciar o proximo ano

com metas para melhorias solucionando os apontamentos.

O Instituto Alpha, durante o ano de 2019, realizou capacitagbes com os

temas: Atendimento Humanizagao e Trabalho em Equipe.

Os cursos foram realizados na cidade de Santos e foram ministrados pela
Empresa Criando Valor Educacao Corporativa, tiveram duragao de 8 horas cada,

e todos os funcionarios foram convidados a participar.

Os participantes, apds a conclusao, receberam certificado de participacao

emitido pelo Instituto.
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Pontuacao das Metas Quantitativas e Qualitativas
Janeiro a Dezembro- 2019

1- Metas Quantitativas

Consultas/Atendimentos | Meta/Més | Meta Anual | Realizadas | Efetividade | Pontuacgao
Pediatria e Puericultura 1.140 13.680 7.886 58% 7,5
Ginecologia e Obstetricia 635 7.620 4.236 56% 7,5
Clinica Médica 4.830 57.960 39.205 68% 7,5
Odontologia 600 7.200 4.681 66% 7,5
Fisioterapia 880 10.560 8.416 80% 10
Consulta de Enfermagem 330 3.960 23.574 596% 10
Procedimento de 8.400 100.800 93.634 93% 10
enfermagem
Eletrocardiografia 50 600 220% 10
1.315
Dispensacéao de 350.818 4.209.816 | 4.793.456 114% 10
medicamentos
Total de Pontos 80
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Segue abaixo quadro efetivo de metas Qualitativas:

2- Metas Qualitativas

Meta/Més Descrigao Efetividade | Realizado | Pontuagao
Participacao de Apresentar lista de | Entre 75% 94% 10
usuarios em participagao dos a 100% da
atividade Educativa usuarios em meta
nos programas atividade realizada | pactuada
desenvolvidos na identificando a
AB atividade, unidade
e profissional
responsavel
Acompanhamento Apresentar Entre 75% 100% 10
das pessoas em relatorio de a 100% da
atendimento de evolucéo das meta
fisioterapia pessoas atendidas | pactuada
domiciliar pela fisioterapia
domiciliar
Implantagao de Apresentar um Entre 75% 100% 10
Protocolos protocolo a 100% da
assistenciais imlantado e/ou meta
revisado na AB pactuada
Implantagcao de Apresentar um Entre 75% 100% 10
Procedimento POP imlantado a 100% da
operacional padrdao | e/ou revisado para meta
(POP) para as as atividades da pactuada
atividades da enfermagem,
enfermagem, dispensacao de
dispensacao de medicamentos e
medicamentos e recepgao
recepgao
Descrigao de fluxo Apresentar um Entre 75% 100% 10
de atendimento e de | fluxo imlantado a 100% da
rotinas e/ou revisado na meta
administrativas das | de atendimento e pactuada
unidades. de rotinas
administrativas
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das
unidades.
Qualificagao dos Lista dos servicos | Entre 75% 100% 10
profissionais oferecidos e dos | a 100% da
médicos e ndo profissionais de meta
médicos na AB saude pactuada
responsaveis pelo
atendimento dos
usuarios,
devidamente
habilitados nos
conselhos
profissionais do
estado de Séao
Paulo
Satisfacdo dos Apresentar Entre 75% 100% 10
Usuarios relatériocomas | a 100% da
reclamacgdes dos meta
usuarios, bem pactuada
como as respostas
fornecidas, as
providéncias
adotadas em cada
caso
Manter os Lista de Entre 75% 100% 10
profissionais de participacado dos | a 100% da
saude profissionais em meta
permanentemente caacitacdes e pactuada
capacitados e atualizagbes
atualizados. realizadas
Pagamentos dos Apresentar os 100% da 100% 10
encargos comprovantes de meta
trabalhistas dos quitacao de pactuada
funcionarios obrigagoes
trabalhistas e
previdenciarias
relativas aos
empregados
contratados pela
OS
Transmissao dos Apresentar 100% da 100% 10
dados de relatorio da meta
informacéo para o transmissao
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Ministério da Saude mensal dos pactuada
na AB procedimentos
realizados nas
Unidades de
saude ao
Ministério da
Saude

Total de Pontos 100

Compilado dos pontos das metas quantitativas e qualitativas

Soma das metas quantitativas 80
Soma das metas qualitativas 100
Total 180

Valor total do Cumprimento das metas

De 90% a 100% de meta 100% do valor a ser repassado
De 80% a 89% de meta 90% do valor do valor a ser repassado
De 70% a 79% de meta 70% do valor do valor a ser repassado
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PEDIATRIA

100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

o

HJAN EFEV EMAR2 EABR2 EMAI2 mJUN2 mJUL mAGO mSET mOUT mNOV mDEZ

TOTAL DE ATENDIMENTOS EM PEDIATRIA - 7.886

GIN. OBST.

100 200 300 400 500 600

o

HJAN EFEV EMAR2 EABR2 EMAI2 EJUN2 mJUL mAGO WSET mOUT mNOV mDEZ

TOTAL DE ATENDIMENTOS EM GINECOLOGIA E OBSTETRICIA - 4.236
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o -

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500

HJAN EFEV EMAR2 EABR2 EMAI2 mJUN2 mJUL mAGO mSET mOUT mNOV mDEZ

TOTAL DE ATENDIMENTOS EM CLINICA MEDICA - 39.205

o E

0 100 200 300 400 500 600

HJAN EFEV EMAR2 EABR2 EMAI2 EJUN2 mJUL WAGO WSET mOUT mNOV mDEZ

TOTAL DE ATENDIMENTOS ODONTOLOGICOS - 4.681
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N E

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

HJAN EFEV EMAR2 EABR2 EMAI2 mJUN2 mJUL mAGO mSET mOUT mNOV mDEZ

TOTAL DE ATENDIMENTOS DE FISIOTERAPIA - 8.416

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

HJAN EFEV EMAR2 EABR2 EMAI2 EJUN2 mJUL WAGO WSET mOUT mNOV mDEZ

TOTAL DE CONSULTAS DE ENFERMAGEM - 23.574
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o E

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

HJAN EFEV EMAR2 EABR2 EMAI2 EJUN2 mJUL mAGO SET mOUT mNOV mDEZ

TOTAL DE PROCEDIMENTOS - 93.634

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

HJAN EFEV EMAR2 EABR2 EMAI2 EJUN2 mJUL WAGO WSET mOUT mNOV mDEZ

TOTAL DE PROCEDIMENTOS - 1.315

Informamos que no més de Agosto, por uma adequagdo de sistema os

procedimentos de eletrocardiograma nao foram computados, porem foram
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A L P H A Enderego: Avenida Conselheiro Nebias, n2 703 / CJ 2501, Boqueirdo - Santos/SP CEP.: 11045-003

realizados e langados em sistema no més seguinte para ndo haver perda de

producao

DISP. MED.

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000

HmJAN EmFEV mMAR2 mABR2 mMAI2 mJUN2 mJUL mAGO mSET mOUT mNOV mDEZ

TOTAL DE DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS — 4.793.456

Essa parte farei com o Stefano amanha pela manha

Justificativa:

As metas pactuadas de Pediatria, Ginecologia e Obstetricia, Clinica Médica

e Odontologia, ndo foram atingidas como podemos verificar na planilha acima.

Também cabe ressaltar que houve supressdo no contrato nos meses de
Outubro/Novembro/Dezembro, fazendo com que diminuisse a carga horaria de

Médicos, assim diminuindo o numero de consultas a serem realizadas.
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No més de Dezembro tem a particularidade do Decreto N° 3.765 de 4 de
Novembro de 2019, o qual defere os dias 23, 24 25 26 27 ,30 31 de Dezembro 01,
02 e 03 de Janeiro como Ponto Facultativo. Sendo que para suprir a necessidade
de atendimentos basicos aos usuarios informamos que a Unidade do CSII prestou
atendimento nos dia 23, 27, 30 de Dezembro e 03 de Janeiro realizando:
consultas médicas, atendimento de enfermagem, entrega de medicamentos,
insumos para cuidados domiciliares e vacinas. Ressaltamos que os atendimentos
domiciliares nao sofreram interrupgdo, sem causar qualquer prejuizo aos

usuarios.

Com isso, o numero de atendimentos foi prejudicado, ndo sendo possivel

atingir as metas previstas em Edital.

ANEXO IV — DECRETO N° 3.765

Com tudo, informamos que os profissionais contratados cumpriram suas

respectivas cargas horarias conforme o termo de referencia, e a meta total foi

atingida.
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