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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

EDITAL DE PROCESSO SELETIVO Nº 002/2022 – CUBATÃO/SP 

 

CARGO: FARMACÊUTICO 

PORTUGUÊS: Ortografia, adjunto adnominal e adverbial, Classe gramatical (Substantivo, 

verbo, preposição, conjunção, predicativo do sujeito); Acentuação; Concordância nominal; 

Concordância Verbal; Regência Nominal; Regência Verbal; Sinais de Pontuação; Uso da 

Crase; Análise e Interpretação de Textos. 

 MATEMÁTICA: Operações com números inteiros, decimais. Grandezas (comprimento, 

massa, tempo, área e capacidade) e respectivas unidades de medidas, Razão e proporção: 

porcentagem, grandezas diretamente e inversamente proporcionais (regra de simples e 

composta), combinação numérica. Resolução de situações problemas. Juros simples e 

compostos. 

INFORMÁTICA: Conceitos básicos; Evolução da Informática; Pacote office; Hardware e 

Software, , uso do correio eletrônico, Internet e teclas de navegação.  

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: Aspectos Políticos: Nacional e 

Internacional, Organização das Nações Unidas (ONU); Doenças endêmicas no Brasil, 

vacinas; conhecimentos atuais sobre meio ambiente, aquecimento global. Informações 

importantes pertinentes a uma sociedade; Aspectos da humanidade; Atualidades; Vida 

familiar; Saúde; Artes; Ciências. Atualidades econômicas e políticas, segundo o grau de 

conhecimentos e formação exigido para o exercício dos cargos em seleção. 

Sustentabilidade. Conhecimentos gerais, atuais e históricos. 

ESPECÍFICO: Atribuições Clínicas do Farmacêutico; Substâncias antirretrovirais; Controle 

de estoque; Gerenciamento de resíduos de serviço de saúde; Administração de materiais; 

Farmacotécnica e a Farmacodinâmica; classes de medicamentos; Fármaco 

anticoagulante; Regulamento Técnico para o gerenciamento de resíduos de serviços de 

saúde; Conceito de droga ou matéria; Anti-inflamatórios; Dosagens; sistema de 

dispensação por dose unitária; Formas farmacêuticas e as vias de administração; 

Farmacovigilância; Intoxicações; RDC nº 67, de 08/10/2007 ANVISA; Subministrar 

produtos médicos e cirúrgicos, seguindo o receituário apropriado; Controlar entorpecentes 

e produtos equiparados, através de mapas, guias e livros, assim atendendo a dispositivos 

legais; Assessorar as autoridades superiores no preparo de informações e documentos 
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sobre legislação e assistência farmacêutica; Fornecer sempre que solicitado subsídios para 

elaboração de ordens de serviço, portarias, pareceres e manifestos;  Planejar e elaborar 

programas de controle no âmbito de sua competência; - Assessorar autoridades superiores 

em assuntos referentes a matéria de sua área de atuação, preparando informes, 

documentos e pareceres; - Colaborar com a limpeza e organização do local de trabalho; - 

Executar outras tarefas correlatas ao cargo e/ou determinadas pelo superior imediato. 

Código de Ética (Resolução CFF n. 596/2014). NASF (Núcleo de apoio à saúde da família). 

Promoção de práticas de promoção à saúde. Ética profissional. ESF – Estratégia da Saúde 

da Família. 

 

CARGO: OPERADOR DE RÁDIO TARMS  

LÍNGUA PORTUGUESA E GRAMÁTICA: Fonema e Sílaba; Ortografia; Estrutura e 

Formação das Palavras; Classificação e Flexão das Palavras; Classes de Palavras: tudo 

sobre substantivo, adjetivo, preposição, conjunção, advérbio, verbo, pronome, numeral, 

prefixo, sufixo, interjeição e artigo; Acentuação; Concordância nominal; Concordância 

Verbal; Regência Nominal; Regência Verbal; Sinais de Pontuação; Uso da Crase; 

Colocação dos pronomes nas frases; Termos Essenciais da Oração (Sujeito e Predicado); 

Análise e Interpretação de Textos.  

MATEMÁTICA: Operações com números naturais, inteiros e racionais (forma fracionária e 

decimal) e comparação. Grandezas (comprimento, massa, tempo, área e capacidade) e 

respectivas unidades de medidas, fração razão e proporção: porcentagem, grandezas 

diretamente e inversamente proporcionais (regra de simples e composta), combinação 

numérica. Equação do primeiro e segundo grau. Resolução de situações problemas.  

INFORMÁTICA: Conhecimentos Básicos em Microsoft Office: 2013 ou superior na versão 

em Português: Word, Excel, uso do correio eletrônico e Internet, bloco de notas, Windows 

2010 e teclas de navegação. 

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES: Aspectos Políticos: Nacional e 

Internacional, Organização das Nações Unidas (ONU); Doenças endêmicas no Brasil, 

vacinas; conhecimentos atuais sobre meio ambiente, aquecimento global. Informações 

importantes pertinentes a uma sociedade; Aspectos da humanidade; Atualidades; Vida 

familiar; Saúde; Artes; Ciências. Atualidades econômicas e políticas, segundo o grau de 

conhecimentos e formação exigido para o exercício dos cargos em seleção. 

Conhecimentos gerais, atuais e históricos. 
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ESPECÍFICO: Atendimento telefônico (princípios básicos). Registro de chamadas. 

Técnicas de conversação no telefone. A voz e suas funções. Postura de comunicação. 

Eficácia nas comunicações administrativas: elementos básicos no processo de 

comunicação, barreiras à comunicação, bloqueios e distorções. Fraseologia adequada 

para atendimento telefônico. Procedimentos adequados quanto ao recebimento de 

chamadas. Meios de transmissão: como utilizar corretamente o serviço. Importância das 

relações humanas. Noções básicas de atendimento ao público. Procedimento de 

atendimento a uma chamada de emergência. Linguagem de radiocomunicação. 

Identificação das bandas de frequência de radiocomunicação. Códigos de comunicação 

via rádio. Conhecimento de código Q. Alfabeto Fonético. Manuseio de equipamentos de 

radiocomunicação. Legislação de radiocomunicação em geral e em emergências. Ética 

profissional. Noções de primeiros socorros. Legislações que regulamentam a Política 

Nacional de Urgências e Emergências e institui o Serviço de Atendimento Móvel de 

Urgência – SAMU. Portaria GM nº 2.048, de 05 de novembro de 2002: Competências e 

atribuições do Rádio Operador. Portaria GM nº 1.010, de 21 de maio de 2012. Portaria GM 

nº 2.657, de 16 de dezembro de 2004. 
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