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Pontuacao das Metas

Quantitativas e Qualitativas

Trimestre Marco / Abril / Maio —

2018

1- Metas Quantitativas

Consultas/Atendimentos | Meta/Més

.

Meta Realizadas | Efetividade | Pontuacio
trimestre
Pediatria @ Puericultura 1.140 3.420 1995 58% 7.5
Ginecologia e Obstetricia 635 1.905 1545 8% 10
Clinica Médica 4.830 14.490 9570 66% 7.5
Odontologia 600 1.800 808 45% 5,0
Fisioterapia BBO 2.640 1947 74% 7.5
Consulta de Enfermagem 330 990 168 17% 25
Procedimento de 8.400 25.200 25650 102% 10
enfermagem
Eletrocardiografia 50 150 451 300% 10
Dispensagao de 350.818 | 1.054.454 | 1.349.947 128% 10
medicamentos
' Total de Pontos 1T 7o
g
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Segue abaixo quadro efetivo de metas Qualitativas:

2- Metas Qualitativas

-

Meta/Més Descrigao Efetividade | Realizado | Pontuagao
Participacio de | Apresentar lista | Entre 75% a |  96% 10
usuarios em de participagio 100% da
atividade Educativa | dos usuarios em meta
nos programas atividade pactuada
desenvolvidos na realizada
AB identificando a
atividade,
unidade e
profissional
responsavel
Acompanhamento Apresentar Entre 75% a | 100% 10
das pessoas em relatdrio de 100% da
atendimento de evolugio das meta
fisioterapia pessoas pactuada
domiciliar alendidas pela
fisicterapia
domicillar
Implantagio de Apresentar um | Entre 75% a 100% 10
Protocolos protocolo 100% da
assistenciais imlantado e/ou meta
revisado na AB pactuada
Implantagdo de Apresentar um | Entre 75% a 100% 10
Procedimento POP imlantado 100% da
operacional padréo e/ou revisado meta
(POP) para as para as pactuada
atividades da atividades da
enfermagem, enfermagem,
dispensacgao de dispensacio de
medicamentos & medicamentos &
recepgac recepgao
Descricdo de fluxo | Apresentar um | Entre 75% a 100% 10
de atendimento e fluxo imlantado 100% da
de rotinas afou ravisado na
de atendimento
r
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administrativas das
unidades.

& de rotinas
administrativas
das
Unidades.

meta
pactuada

Qualificacio dos
profissionais
médicos e ndo
médicos na AB

Lista dos
senigos
oferecidos e dos
prafissionais de
salda
responsaveis
pelo atendimento
dos usudrios,
denvidamente
habilitados nos
conselhos
praofissionais do
estado de Sa0
Paulo

Entre 75% a

100% da
meta

pactuada

100%

10

Satisfacéo dos
Usuarios

Apresentar
relatério com as
reclamagfes dos
usuarios, bem
COmo as
respostas
fornecidas, as
providéncias
adotadas em
cada caso

Entre 75% a

100% da
meta
pactuada

profissionais de
saude
permanantemente
capacitados
eatualizados.

Lista de
participagdo dos
profissionais em

caacitagbes e
atualizagtes
realizadas

Entre 75% a |

100% da
meta

pactuada

100%

10

10

Pagamentos dos
Encargos
trabalhistas dos
funcionarios

Apresantar os
comprovantes de
quitagao de
obrigagbes
trabalhistas e
pravidenciarias
relativas aos
empregados
contratados pela
0s

100% da
mela

pactuada

100%

10
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Transmissao dos Apresentar | 100%da | 100% | 10
dados de relatdrio da meta
informacao para o transmisséo pactuada
Ministério da Saude | mensal dos
na AB procedimentos T
realizados nas
Unidades de
salde ac
Ministério da
Salde ‘
Total de Pontos 100

Compilado dos pontos das
metas quantitativas e
qualitativas

[ Soma das metas quantitativas 70
Soma das metas qualitativas 100
}Tmm 170

Justificativa:

Nesse primeiro timestre tivemos algumas metas pactuadas as quais ndo
foram atingidas em sua totalidade. Conforme descrito no contrato tinha o prazo de
30 dias para que fizéssemos a contratagdio do quadro de RH, isso foi feito
seguindo todas as etapas de inscrigbes, processo seletivo, contratacdo e inicio dos
trabalhos, os quais so se efetivaram em 05 de Abril, Vendo que a equipe se
enconltrava deficitaria e seria inviavel a realizagio de algumas atividades. Também
esta previsto no contrato que a empresa tem o prazo de trés meses para implantar
nas Unidades Basicas de Salde, os seguintes servicos:
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a) Servigo de Atendimento ao Usudrio, com pesquisa de satisfagdo dos
usuarios, emissdo de relatdrios mensal e apresentacdo das
providéncias fomadas a partir das reclamacfes/sugestdes dos
usuarios, conforme estabelecido padrio e acompanhamento pela
SMS de Laranjal Paulista:

b) Protocolos Assistenciais;

c) Procedimento operacional padrio (POP) para as atividades de
enfermagem, dispensacao de medicamentos e recepcao;

d) Descrigao de fluxo de atendimento e de rotinas administrativas das
unidades.

Mo que tange as metas guantitativas, percebeu-se no final do primeirg
tnmestre que o sistema em vigor no periodo estava apresentando dados
divergentes, como por exemplo: ne atendimento do clinico geral/generalista no
més de margo, tivemos 3240 consultas. Uma vez que todos os pacientes passam
primeiramente pela pré-consulta onde se realiza alguns procedimentos de
enfermagem, um deles, a aferigio da pressao arterial, o nlimero deveria ser igual
ou bem aproximado, mas ndo foi 0 que pudemos observar, na pré-consulta de
enfermagem tivemos o registro de 2439, um numero muito abaixo do nimero de
consultas.

Sobre as melas qualitativas, contamos com a participacio dos enfermeiros
responsaveis pelas unidades, apresentando relatérios das atividades educacionais
realizadas com os grupos de gestantes, hipertensos, diabéticos & também idosos.

Implantamos o livro de reclamacfes, sugestdes e elogios em todas as
unidades. Oblivemos pouca ades&o, mas continuamos orientando e incentivando as
usuarios a fazerem uso esse meio de comunicacao.

Quanto as atualizagdes e capacitagbes, no dia 26 de Abril livemos em nossa
sede, reunido com os enfermeiros das unidades para discussdo de alguns itens os
quais serdo de grande importdncia para que possamos alcancar as metas
pactuadas, foi discutido sobre: a demanda, identificar ocorréncias da regido para
que com esses dados possamos implantar os protocolos e agbes para sanar

.
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eventuais necessidades de cada unidade. Tivemos também, no dia 18 de maio as
18h00min evento em comemoracio a semana da enfermagem, na sede do Lions
Clube de Laranjal Paulista. O tema foi "Enfermagem: uma voz para liderar - A salide
& um direito humano” a abertura do evento foi realizada pela enfermeira Dr. Stella
Bianca Gongalves Brasil Pissatto, abordando a histdria da enfermagem e a
importancia imensa do trabalho da equipe de enfermagem para a promogio da
saude e prevengdo de doencas. No segundo momento, a contadora de historias
Débora Kikuti, explanou sobre a importancia da VOZ, ressaltando gque a
comunicagdo & uma importantissima ferramenta para o trabalho da equipe de
enfermagem e de todos relacionados & sadde, mas que devemos tomar cuidado,
pois 30 mesmo tempo em que cativamos e passamos confianga, podemos ser mal
interpretados, assim sendo, devemos tomar cuidado e ter muita responsabilidade
com o que proferimos.

No dia 23 de maio alguns enfermeiros participaram do curso de atualizagdo
sobre a tuberculose que aconteceu na cidade de Botucatu, na sede da vigilancia
epidemiolégica, o tema abordado fol Tuberculose: cadeia do processo infeccioso;
Histaria natural da doenga; Diagnéstico; Tratamento e Vigilancia epidemioldgica.

A fisioterapia domiciliar vem sendo prestada a domicilio conforme relatdrio do
fisioterapeuta responsavel, nc més de maio tivemos problema quanto ao
deslocamento do profissional, problema esse ja4 solucionado. No servico de
odontologia, observamos que as metas pactuadas, ainda ndo puderam ser atingidas
na sua lotalidade porem foi verificado que o langamento dos dados no sislema s30
menores do que a realidade.

Também no Municipio existe o Centro de Especialidades Odontoldgicas que
fica com a maioria dos atendimentos da regiao central, a de maior movimenio.

Pontuacédo das Metas
Quantitativas e Qualitativas

. 3
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Trimestre Junho / Julho /

Ag osto- 201

1- Metas Quantitativas

' Consultas/Atendimentos | Meta/Més | Meta Realizadas | Efetividade | Pontuagéo |
trimestre
. . " |
Pediatria @ Puericultura 1.140 3420 | 1.934 57% 750 |
Ginecologia e Obstetricia | 635 1.905 1.355 72% 750
Clinica Médica 4,830 14.490 9,345 65% 7,50
Odontologia 600 1.800 1.002 56% 7,50
Fisioterapia 880 2.640 2.399 91% 10
| Consulta de Enfermagem | 330 | 890 319 93% 10
|
Procedimento de 8.400 25.200 | 22.823 91% 10
enfermagem
Eletracardiografia 50 150 336 225% 10 :
Dispensacao de 350.818 1.054.454 | 1.418.851 135% 10
medicamentos
Total de Pontos 80
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Segue abaixo quadro efetivo de metas Qualitativas:

2- Metas Qualitativas

Meta/Més Descrigao Efetividade | Realizado | Pontuagao
Participagdo de Apresentar lista | Entre 75% a | 89% 10
usuanos em de participacéo 100% da
atividade Educativa | dos usudrios em meta
nos programas atividade pactuada
desenvolvidos na realizada
AB identificando a
atividade,
unidade e
profissional
responsavel
Acompanhamento Apresentar Entre 75% a | 100% 10
das pessoas em relatdno de 100% da
atendimenio de evolugdo das meta
fisioterapia pessoas pactuada
domiciliar atendidas pela
fisioterapia
domiciliar
Implantacdo de Apresentarum | Entre 75% a | 100% 10
Protocolos protocolo 100% da
assistenciais imlantado efou meta
revisado na AB pactuada
Implantacdo de Apresentar um | Entre 75% a 100% 10
Procedimento POP imlantado 100% da
operacional padrao efol revisado meta
(POP) para as para as pactuada
atividades da atividades da
enfermagem, enfermagem,
dispensacio de dispensacio de
medicamentos & medicameantos e
racepcéo recepgao
Descrigdo de fluxo Apresentar um | Entre 75% a 1009 10
de atendimento e fluxo imlantado 100% da
de rotinas elou revisado na meta
administrativas das | de atendimento & pactuada
unidades. de rotinas
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administrativas
das unidades.

Qualificacio dos
profissionais
meédicos e ndo
médicos na AB

Lista dos
ServIGos
oferecidos e dos
profissionais de
salide
responsaveis
pelo atendimento
dos usuarios,
devidamente
habilitados nos
conselhos
profissionais do
estado de S&o
Paulo

“_Entre T5% a

100% da
miata
pactuada

100%

10

Satisfagdo dos
Usuarios

Apresentar
relatdrio com as
reclamacoes dos
usuarios, bem
comao as
respostas
fornecidas, as
providéncias
adotadas em
cada caso

Entre 75% a
100% da
meta
pactuada

100%

10

Manter os
profissionais de
salde
permananiements
capacitados e
atualizados.

Lista de
participagio dos

profissionais em |

caacitages e
atualizagbes
realizadas

Entre 75% a
100% da
meta

pactuada

100%

10

Pagamentos dos
encargos
trabalhistas dos
funcionarios

Apresentar os
comprovantes de
quitagéo de
obrigactes
trabalhistas e
previdenciarias
relativas aos
empregados

contratados pela

OS5

100% da
meta
pactuada

100%

10
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[ Transmissao dos Apresentar 100%da | 100% | 10 |
dados de relatério da meta
informagao para o transmissdo pactuada

Ministério da Sajde mensal dos
na AB procedimentos
realizados nas

Unidades de

salde ao
Ministario da
| Salde
Total de Pontos 100

Compilado dos pontos das metas quantitativas e
qualitativas

Soma das metas quantitativas 80
Soma das metas qualilativas ' 100 =
. Total 180
Justificativa

Como puderam ser cbservadas, algumas metas pactuadas ndo foram
atingidas na sua totalidade devido a diferentes fatores. Um deles, & o mais relevante,
€ a implantagio do novo sistema de gestio das UBS's, que precisou readequar o
lancamento das informagfes no sistema demandando tempo habil e treinamento de
todos os funcionarios.

Outros fatores foram os feriados e pontos facultativas existentes nos meses
de junho e julho, pois aconteceu a "Copa do Mundo FIFA" e as Unidades
trabalharam em tempo reduzido.

i '
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Tambem informo que nos meses de julho e agosto, alguns profissionais
cedidos pela Prefeitura Municipal de Laranjal Paulista, estavam gozando férias,
deixando as equipes um tanto quanto desfalcadas.

Além de informatizar e modemizar totalmente as Unidades de Saude com o
novo sistema implantamos o prontudrio eletrdnico, facilitando o trabalho dos
profissionais, diminuindo o tempo dos municipes nas filas e gerando comunicacio
full time entre as UBS's.

No més de agosto, observamos o aumento do nimero de atendimentos e
procedimentos realizados nas UBS's, demonstrando que a implantagéo do Sistema
de Gestdo CMD Prd, nos pode gerar mais dados gue o antigo sistema garatindo=

nos lomadas de decisbes mais assertivas e consequentemente na melhoria ao
atendimento dos nossos usuarios

SETEMBRO/2018

Mo més de setembro, além de todo o acompanhamento que é feito nas
Unidades dia a dia, demos énfase na importancia da Satde Bucal no periodo de
gestacan,

O Dentista Sergio Hondrio, realizou palestras para as gestantes, ensinando
como identificar algumas doengas, prevencdo e tratamento.

Pontuacao das Metas
Quantitativas e Qualitativas

Trimestre Setembro / Outubro /
Novembro- 2018

1- Metas Quantitativas

i h'
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Consultas/Atendimentos | Meta/Més Meta Realizadas | Efetividade | Pontuacio
trimestre
Pediatria @ Puericultura 1.140 3.420 2.061 61% 75
Ginecologia e Obsletricia | 635 | 1.908 1.186 63% 75
Clinica Médica 4.830 14.490 8.804 61% 7.5
Odontologia 600 1.800 1.002 56% 7.5
[ Fisioterapia 880 2.640 2.182 83% 10
Consulta de Enfermagem 330 | 990 7676 TT6% 10
Procedimento de 8.400 25.200 21.343 85% 10
enfermagem
Eletrocardiografia 50 150 360 240% 10
Dispensacio de 350.818 1.054.454 1.095.250 104% 10
medicameanios
Total de Pontos 80
L | | |

Segue abaixo quadro efetivo de metas Qualitativas:

2- Metas Qualitativas

' Meta/Més Descrigio Efetividade | Realizado | Pontuacgao
|
Participagéo de Apresentar lista | Entre 75% a 96% 10
usuarios em de participacio 100% da |

- k
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 atividade Educativa | dos usuarios em meta [
nos programas atividade pactuada
desenvolvidos na realizada
AB identificando a
atividade,
unidade &
profissional
responsavel
Acompanhamento Apresentar Entre 75% a 100% 10
das pessoas em relatériode | 100% da
atendimento de evolugio das meta
fisioterapia pessoas pactuada
domiciliar atendidas pela
fisioterapia
domiciliar
Implantacdo de Apresentar um | Entre 75% a | 100% 10
Protocolos protocolo 100% da
assistenciais imlantado efou meta
revisado na AB pactuada
Implantacdo de Apresentar um | Entre 75% a 100% 10
Procedimento POP imlantado 100% da
operacional padrio efou revisado mela
(POP) para as para as pactuada
alividades da atividades da
enfermagem, enfermagem,

dispensacio de digspensacao de
medicamentos e medicamentos &

recepgao recepgaon
" Descrigdo de fluxo | Apresentar um | Entre 75% a | 100% 10
de atendimento & fluxo imlantado 100% da
de rotinas el/ou revisado na meta
administrativas das | de atendimento e pactuada
unidades. de rotinas
administrativas
das unidades.
Qualificacio dos Lista dos Entre 75% a 100% 10
profissionais senvigos 100% da
médicos e nao oferecidos e dos meta
médicos na AB profissionais de | nactuada
salde
responsaveis

. A
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pelo atendimento |
dos usuarios,
devidamente
habilitados nos
conselhos
profissionais do
estado de S8o
Paulo

B Satisfacio dos
Usuérios

Aprasentar
relatdrio com as
reclamacgdes dos

usuarios, bem
COMmo as
respostas
fornecidas, as
providéncias
adotadas em
cada caso

Entre 75% a
100% da
muata

pactuada

100%

10

Manter os
profissionais de
saude
permananiemente
capacitados e
atualizados.

Lista de
participacio dos
profissionais am

caacitaghes e
atualizagbes
realizadas

Entre T5% a
100% da
meta
pactuada

100%

10

' Pagamentos dos
encargos
trabalhistas dos
funciondrios

Apresentar os
comprovantes de
quitagdo de
obrigacies
trabalhistas e
previdenciarias
relativas aos
empregados
contratados pela
08

100% da
meta
pactuada

100%

10

Transmissdo dos
dados de
informacgao para o
Ministério da Satde
na AB

Apresentar
relatdrio da
tfransmissaon
mensal dos
procedimentos
realizados nas
Unidades de
salde ao
Ministério da
Satde

100% da
meta
pactuada

100%

10

i
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| Total de Pontos 100

Compilado dos pontos das metas quantitativas e

qualitativas
'Soma das metas quantitativas ' 80 j
Soma das metas qualitativas 100
Total R 180

Pontuacao das Metas
Quantitativas e Qualitativas

Dezembro/2018

1- Metas Quantitativas

' Consultas/Atendimentos | Meta/Mas ' Realizadas | Efetividade | Pontuagdo |

Pediatria & Puericultura 1.140 479 43% 5,0
Ginecologia e Obstetricia 635 T . 325 52% | 7,50
" Clinica Médica 4.830 2.208 46% 5,0
Odontologia 600 ' - 247 42%, 50
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Fisioterapia 880 563 64% | 7.50 ‘7;
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Consulta de Enfermagem 330 1.358 412% 10
Procedimento de 8.400 5.186 62% 7,50
enfermagem
| Eletrocardiografia 50 54 108% 10
Dispensacéo de 350.818 10
medicameanios
Total de Pontos

Segue abaixo quadro efetivo de metas Qualitativas:

2- Metas Qualitativas

Meta/Més Descricio | Efetividade | Realizado | Pontuagio
Participacio de Apresentar lista | Entre 75% a 10 |
USUArios em de participagdo 100% da
atividade Educativa | dos usudrios em meta
Nos programas atividade paciuada
desenvolvidos na realizada
AB identificando a
atividade,
unidade e
profissional
responsavel
Acompanhamento Apresentar Entre 75% a 10 |
das pessoas em relatorio de 100% da
atendimanto de evolucdo das meta
fisioterapia pess0as pactuada
domiciliar atendidas pela
fisioterapia
domiciliar

i
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Implantagio de Apresentar um | Entre 75% a 100% 10
Protocolos pratocolo 100% da
assistenciais imlantado efou meta
revisado na AB pactuada
Implantagdo de Apresentar um | Entre 75% a 100% 10
Procedimento POP imlantado 100% da
operacional padrio efou revisado meta
(POP) para as para as pactuada
atividades da atividades da
enfermagem, enfermagem,
dispensacio de dispensacdo de
medicamentos & medicamentos e
recepcao recepcio
Descricdo de fluxo | Apresentarum | Entre 75% a | 100% 10
de atendimento e fluxo imlantado 100% da
de rotinas efou revisado na meta
administrativas das | de atendimento e pactuada
unidades. de rotinas
administrativas
das unidades.
Qualificagdo dos Lista dos Entre 75% a 100% 10
profissionais Senicos 100% da
médicos e ndo oferecidos e dos meta
médicos na AB | Profissionais de | pactyada
salde
responsaveis
pelo alendimento
dos usudrios,
devidamente
habilitados nos
consealhos
profissionais do
estado de Séo
Paulo )
Satisfagdo dos Apresentar Entre 75% a | 100% 10
Usuarios relatdrio com as 100% da
raclamacoes dos mela
usuarios, bem pactuada
CoOmo as
respostas
formecidas, as
providéncias
adotadas em
cada caso

Féginala
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[ Manter os | Lista de Entre 75% a | 100% 10 |
profissionais de participagdo dos 100% da
saude profissionais em meta
permanentemente caacitagbes e pactuada
capacitados e atualizagfes
atualizados. realizadas
Pagamentos dos Aprasentar os 100% da 100% 10
ENCArgos comprovantes de meta
trabalhistas dos quitaco de pactuada
funcionarios obrigagdes
frabalhistas e
Previdenciarias
relativas aos
empregados
contratados pela
0s
Transmisséo dos Apresentar 100% da 100% 10
dados de relatorio da meta
informagao para o transmissan pactuada
Ministério da Salde mensal dos
na AB procedimentos
realizados nas
Unidades de
salde ao
Ministério da
| Salde
_ Total de Pontos 100 ‘|

Compilado dos pontos das metas quantitativas e qualitativas

Soma das metas quanfitativas 67.5
‘Soma das metas qualitativas 100
l Total I 167,5 |
Justificativa:

o )
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Apesar de algumas metas pactuadas em dezembro ndo teram sido atingidas,
no referido més as Unidades tiveram um recesso de 6 dias devido aos feriados de
Matal & Ano Novo.

Com as Unidades fechadas, o numero de atendimentos foi prejudicado, pols
0s colaboradores cumpriram seus respectivos hordrios de trabalho no periodo

exigido,
ais ontra
REFERENCIA META EFETIVIDADE
Uniformeas no padrio Manter todas os 100%
estabelecido pela colaboradores Meta atingida na sua
Secretaria de Salde de | uniformizados e com totalidade
Laranjal Paulista; cracha de identificacio
Material de Consumo Manter todas as 100%
(Escritério e Informatica); | unidades com material Meta atingida na sua
nacessario para totalidade
efetivacgdo das atividades
Manutengio Predial Manter as unidades 100%

Preventiva e Corretiva;
Servigo de Higiene e
Limpeza predial e da

adequadas para o bom

| funcionamento e

seguranga, bem como

Meta atingida na sua
totalidade

caixa d'agua; manter sem riscos de
infeccdo
Manter controle do ponto | Garantir a eficacia dos 100%
biométrico de todos os horarios pre- Meta atingida na sua
profissionais em servico | estabelecidos em totalidade
na UBS contrato de trabalho

Manter os profissionais

Realizado mensalmente

100%

de salde atividades de Meta atingida na sua
permanentemente capacitagio lotalidade
capacitados &
atualizados.

' Relacdo dos profissionais | Manter o quadro de 1005
das Unidades de Salde | colaboradores Meta atingida na sua
responsaveis pela atualizados totalidade

| prestacao dos servigos,

-
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' incluindo sua formacao e

titulacao

Apresentar Manter os drgdos 100%

mensalmente, relatdrio municipais mensalmente | Meta atingida na sua
contendo todos os informados sobre as lotalidade
procedimentos atividades bem como a

realizados, VALIDADOS | efetividades das acbes
& aprovados pelo
Sistema de Informagdo
Ambulatorial Oficial do
Ministério da Salde
como o e-3US elou -
SIA-SUS, alimentar e
atualizar os sistemas de |
informacao
disponibilizados pelo
Departamento de
Informatica do SUS
(DATASUS) e pela
CONTRATANTE com as
informagbes completas
acerca dos senvigos
prestados e
procedimentos realizados

UNIDADES BASICAS DE SAUDE

As Unidades Basicas de Sadde (UBS) sdo a porta de entrada preferencial do
Sistema Unico de Saude {SUS). O objetivo desses postos é atender até 80% dos
problemas de salde da populagdo, sem que haja a necessidade de
encaminhamento para hospitais.

Promover e proteger a saide, a prevencio de agravos, o diagndstico, o
tratameanto, a reabilitagdo, a reducdo de danos e a manutengio da saide com o
objetivo de desenvolver uma atengdo integral que impacte na situagio de salde e
autonomia das pessoas e nos determinantes e condicionantes de salde das
coletividades.

C—
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A Unidade Bésica de Salde (UBS) é o contato preferencial dos usuarios, a
principal porta de entrada e centro de com unicagéo com toda a Rede de Atengdo &
Salde. E instalada perto de onde as pessoas moram, trabalham, estudam e vivem
&, com isso, desempenha um papel central na garantia de acesso & populacio a
uma atencao & salde de qualidade.

Na UBS, & possivel receber atendimentos basicos e gratuitos em Pediatria,
Ginecologia, Clinica Geral, Enfermagem e Odontologia, Os principais servigos
oferecidos so consultas meédicas, inalagoes, injegbes, curalivos, vacinas, coleta de
exames laboratoriais, tratamento  odontoldgico, encaminhamentos  para
especialidades e fornecimento de medicacio basica.

Dessa forma, exerce um intenso papel na promogao e prevengao na drea da
saude da populacio.

Estas UBS atendem também os grupos de diabetes, hipertenséo, gestantes,
amamentacao, adolescentes entre outros.

A atengdo primania & constituida pelas unidades bésicas de salde (UBS) e
Equipes de Atengdo Basica, engquanto o nivel intermedidgric de atengdo fica
aencargo do SAMU 192 (Servigo de Atendimente Mdvel as Urgéncia),
das Unidades de Pronto Atendimento (UPA), e o atendimento de média e
alta complexidade é feito nos hospitais.

Descricdo Sumaria das UBS:

Fazem parte do projeto em Laranjal Paulista, seis (seis) Unidades Basicas
de Saude.

UBS CSIl Central:

Esta Unidade se encontra no Centro da Cidade, prestando servicos a
populagio da area de abrangéncia correspondente aos bairros da regiao

-
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Central, mas sendo a referéncia de todos os bairros da Cidade. Assim & a
Unidade com maior nimero de atendimentos.

A referida Unidade, também tem maior periodo de funcionamento, sendo
das 07h00min até 21h00min horas de segunda a sexta-feira.

Dentre os atendimentos Médicos desta Unidade, temos as seguintes
especialidades:

Clinico Geral, Pediatria, Ginecologia, Obstetricia e Infectologista. Também
sao realizados atendimentos de Fisioterapia e Dentista,

Segue quadro da equipe de apoio:

UNIDADE: C5I
CARGO N2 DE FUNCIONARIOS
ENFERMEIRD 2
TECNICO DE ENFERMAGEM
AUXILIAR DE ENFERMAGEM
RECEPCIOMISTA
AUXILIAR DE LIMPEZA

= hd R

UBS Vila Zalla:

Sendo a Unidade no bairmo mais carente do Municipio, a Unidade Vila Zalla
atende um nimero elevado de consultas em todas as faixas etdrias, desde criangas
até idosos.

O saneamento basico do bairo esta comprometido existe ainda
vulnerabilidade populacional devide & situagio socioecondmico, estrutura, moradia,
necessita intervengio da gestao pablica, sendo assim considera-se como prioridade

para agdes.

. k
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O bairro recebe um numero alto de imigrantes, principalmente haitianos, o
que dificulta o atendimento pela questao da linguagem.

Tambem temos um elevado nlmero de gravidez na adolescéncia,
dependéncia de slcool e drogas e doencgas sexualmente transmissiveis.

A Unidade presta seus servigos de segunda a sexta-feira das 07h00min s
18h00min,

Dentre os atendimentos Médicos desta Unidade, temos as seguintes
especialidades:

Medico da Familia (Generalista), Pediatria, Ginecologia e Obstetricia.

Também & realizado atendimento de Dentista.

Segue quadro da equipe de apoio:

UNIDADE: VILA ZALLA
CARGD N2 DE FUNCIONARIOS
EMFERMEIRD
TECNICO DE ENFERMAGEM
AUXILIAR DE ENFERMAGEM
RECEPCIOMISTA
AUXILIAR DE LIMPEZA

e = B

UBS Bairro da Ponte:

Unidade com nimero médio de atendimentos, apesar de abranger vérios
pairmos como o Pedro Zapella, Colinas dos Laranjais, Altos dos Laranjais, Sao José
e Vila Darci. A UBS do Bairro da Ponte conta com populacio de nivel

socioecondmico mais elevado, presta seus servigos de Segunda a Sexta-Feira das
07h00min 4= 16h00min.

Dentre os atendimentos Médicos desta Unidade, temos as seguintes

especialidades: Clinico Geral, Pediatria, Ginecologia e Obstetricia. Também é
realizado atendimento de Dentista,

- ‘*
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Segue quadro da equipe de apoio:

UNIDADE: BAIRRO DA PONTE
CARGO N2 DE FUNCIONARIOS
ENFERMEIRD
TECNICO DE ENFERMAGEM
ALXILIAR DE ENFERMAGEM
RECEPCIONISTA
AUXILIAR DE LIMPEZA
AUXILIAR DE SAUDE BUCAL

el o B ™

UBS Sao Roque:

Localizada em regido de grande concentracdo populacional, atende
inumeros bairros e também zona rural.

Conta com populagdo carente e alto ndmero de atendimantos,
Atende de Segunda a Sexta-Feira das 07h00min 4s 16h00min.

Dentre os atendimentos Médicos desta Unidade, temos as seguintes
especialidades:

Medico da Familia (Generalista), Pediatria, Ginecologia e Obstetricia.

Também é realizado atendimento de Dentista.

Segue quadro da equipe de apoio:

UNIDADE: A0 ROQLUE
CARGO N2 DE FUNCIONARIOS
ENFERMEIRD
TECNICO DE ENFERMAGEM

AUXILIAR DE ENFERMAGEM
RECEPCIONISTA
AUXILIAR DE LIMPEZA

[ - T

UBS Laras:
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O distrito de Laras se encontra a 18Km do centro de Laranjal Paulista, tendo
dificil acesso, dependendo de travessia pelo rio Tieté através da Balsa, ou estrada
vicinal onde o percurso mais que dobra,

Também existe a dificuldade no transporte coletivo, pelas dificuldades acima
descritas.

E um Bairo pacato, com muitos municipes na zona rural, a Unidade tem
baixo nimero de atendimentos, em sua maioria idosos.

Pela distancia da Santa Casa em casos de Urgéncia, existe uma Ambulancia com
Motorista que fica na Unidade em tempo integral.

A UBS presta seus servigos de Segunda a Sexta Feira das O7hO0min as
16h00min.

Dentre os atendimentos Médicos desta Unidade, temos as seguintes
especialidades:

Médico da Familia (Generalista), Ginecologia e Obstetricia. Também sio
realizados atendimentos de Fisioterapia e Dentista,

Segue quadro da equipe de apoio:

UMNIDADE: LARAS
CARGO N2 DE FUNCIONARIOS
ENFERMEIRD
TECMHICO DE ENFERMAGEM
AUXILIAR DE ENFERMAGEM
RECEPCIONISTA
AUXILIAR DE LIMPEZA

o I

UBS Maristela:

Maristela & um distrito cortado pela rodovia Marechal Rondon, encontra-se a
8Km do centro de Laranjal Paulista.

— ;

F'élginaz E‘



Razdo Social: Institute Alpha de Medicina para Sadde - CNP; 14.512.229/0001-10
ALPHA Enderego: Alameda Itapecund, 545/ Sala 1.230, Alphaville -Baruer|/5F CEP.: D5454-080
INSTITUTO Telefone: (11} 4193 5660 / E-mail: contato@alphainstitute. com. br

Site: werw alphainstituto.com. br

Apesar da distancia, ndo existe problema com o transporte coletivo. A
populagao do distrito & bem delimitada, mas também atende grande parte da zona
rural, & o nivel socioecondmico é de médio a alto.

A Unidade tem alto nimero de atendimentos. é referéncia no distrito e
elogiada pela populagdo. Prestam seus servicos de Segunda a Sexta-Feira das
O7h00min as 16R00min.

Dentre os atendimentos Médicos desta Unidade, temos as seguintes
especialidades:

Medico da Familia (Generalista), Pediatria, Ginecologia e Obstetricia.
Também s&o realizados atendimentos de Fisioterapia e Dentista,

Segue quadro da equipe de apoio:

UMNIDADE: Csii
CARGO N DE FUNCIONARIOS
EMFERMEIRD 1
TECHICO DE ENFERMAGEM 1
AUXILIAR DE ENFERMAGEN 1
RECEPCIOMISTA 1
ALIXILIAR DE LIMPEZA 1

O PROJETO

Uma das prioridades do Instituto é o acolhiments Humanizado ao paciente,
principalmente nas Unidades Bdsicas de Sadde onde & a porta de entrada da
Alengdo Basica de Salde, o acolhimento humanizado é primordial.

.
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Aléem dos servigos acima descritos, também oferecemos aos Clientes
Fisioterapia Domiciliar, onde temos um Profissional que atende na residéncia dos
pacientes gque tem dificuldade de ir até a Unidade.

O mesmo acontece com curativos, o Profissional atende em domicilio
aqueles acamados que ndo conseguem ir a Unidade.

Mantemos a locaco de dois veiculos, um para a fisioterapia domiciliar e
outro para transporte dos funcionarios e acompanhamento nas Unidades,

A Alengdo Basica sendo a porla de entrada do SUS, se executada
corretamente faz com que diminua os nimeros de pacientes no futuro.

Se os pacientes realizam os tratamentos médicos como prescritos, a
tendéncia do municipio & diminuir o niimero de usuarios do sistema SUS.

MARCO/2018

No primeiro més do projeto, comecamos com as iratativas do Processo
Seletive para contratagio de colaboradores necessarios e exigidos em edital, dos
cargos/fungbes disponiveis:

Enfermeiro — 03 (trés) vagas

Auxiliar De Enfermagem 02 (duas) vagas
Técnico De Enfermagem — 03 (trés) vagas
Recepcionista — 05 (cinco) vagas
Fisioterapeuta - 01 (uma) vaga

Auxiliar da Limpeza - 06 (seis) vagas
Auxiliar De Salde Bucal — 02 (duas) vagas

CARACTERISTICAS E REQUISITOS MINIMOS DA FUNCAO:

Pa’ginazg
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Enfermeiro

Atribuicdes:

Privativamente, incumbe ao enfermeiro & diregio do servigo de enfermagem
(em instituicbes de sadde e de ensino, piblicas, privadas e a prestacio de servigo);
as atividades de gestdo como planejamento da assisténcia de Enfermagem,
consultoria, auditoria, entre outras; a consulta de Enfermagem: a prescricio da
assisténcia de Enfermagem; os cuidados diretos a pacientes com risco de morte; a
prescricac de medicamenlos (eslabelecidos em programas de salde e em rotina);
& todos os cuidados de maior complexidade técnica.
Salario: RS 3.060,00 — 176hs/més
Mivel escolar: ensino superior completo com "COREN" ativo;

Auxiliar de Enfermagem

Atribuictes:

Alem de integrar a equipe de salde e educar, cabe ao auxiliar preparar o
paciente para consullas, exames e tratamentos; execular ratamentos prescritos;
prestar cuidados de higiene, alimentagao e conforio ao paciente e zelar por sua
seguranca; alem de zelar pela limpeza em geral.

Instrumentar; efetuar o controle de pacientes e de comunicantes em doencas
transmissivels, prestar cuidados de Enfermagem pré e pds-operatdrios; aplicar
oxigenoterapia, nebulizagdo, enteroclisma, enema e calor ou frio; executar os
trabalhos de rotina vinculados a alta de pacientes; e participar dos procadimentos
pos-morte.

Salario Auxiliar de Enfermagem: RS 1.362,48 — 176hs/més
Nivel escolar do Auxiliar de Enfermagem: ensino técnico com "COREN" ativo.,

Cabe, ainda, ao auxiliar ministrar medicamentos, aplicar e conservar vacinas
g fazer curativos; colher material para exames laboratoriais; executar atividades de

- 3
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desinfeccio e esterilizagio; realizar controle hidrico: realizar testes para subsidio de
diagnastico;

Técnico de Enfermagem

Atribuigdes:

Dessas atividades, cabe ao técnico de enfermagem assistir o enfermeiro no
planejamento das atividades de assisténcia, no cuidado ao paciente em estado
grave, na prevencao e na execugao de programas de assisténcia integral 4 saide e
participando de programas de higiene e sequranca do trabalho, alem, obviamente,
de assisténcia de enfermagem, excetuadas as privativas do enfermeiro.

Salario Técnico de Enfermagem: RS 1.505,16 — 176hs/més
Nivel escolar do Técnico de Enfermagem: Ensino técnico com “COREN" ativo

Recepcionista

Atribuicées:

Receber o usuario respeitando seus direltos e necessidades, assegurando a
acessibllidade para pessoas com deficiéncia, em consonancia com a legislagéo
vigente; Elaborar e atualizar o cadastro; Emitir o Cartao SUS e fornecé-lo ao USLUArio;
Efetuar a matricula dos usudrios pertencentes as areas de abra ngéncia e influéncia
da UBS, que moram, trabalham ou estudam na regifo: Orientar @ encaminhar o
usuano diretamente para a drea de atendimento ou procedimento conforme a
Agenda e/ ou necessidade apresentada; manter os arquivos atualizados e
organizados; controlar, carimbar e distribuir impressos; Agendar consultas e exames
via SIGA SAUDE; orientar quanto ao funcionamento da rede de servicos; levantar e
arquivar prontuarios, exames e outros; digitar o cadastro inicial, individual e das
familias e suas atualizagbes;

Salario: R$ 1.208,52 - 178hs/maés.
Mivel escolar: ensino médio completo:

. k
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Fisioterapeuta:

Atribuigoes:

O fisioterapeuta & capacitado a diagnosticar disfungbes, avaliar, reavaliar,
prescrever (tratamento fisioterapéutico), emitir prognostico, elaborar projetos de
intervencao e decidir pela alta fisioterapéutica.

Salario: R$ 2.750,80 = 120hs/més
Nivel escolar: ensino superior completo com "CREFITO" ativo:

Auxiliar de Limpeza

Atribuicoes:

Limpar e arrumar as dependéncias e instalacies do estabelecimento de

saude, a fim de manté-lo em condigBes de asseio requeridas; Recolher o lixo da
unidade em que serve, acondicionando detritos e depositando-os de acordo com as
determinagdes definidas; Percorrer as dependéncias do estabelecimento de salde,
abrinde e fechando janelas, portas e portdes, bem como ligando e desligando pontos
de lluminagdo, magquinas e aparelhos; Preparar e servir café e cha & chefia,
visitantes e servidores do setor; Lavar copos, xicaras e cafeteiras, coadores e
demais utensilios de cozinha; Verificar a existéncia de material de limpeza e
alimentacao e outros itens relacionados com seu trabalho, comunicando ao superior
imediato a necessidade de reposigio, quando for o caso; Manter arrumado o
material sob sua guarda; Comunicar ao superior imediato qualquer irregularidade
verificada, bem como a necessidade de consertos e raparos nas dependéncias,
moveis e utensilios que Ihe cabe manter limpos com boa aparéncia; cumpre e faz
cumprir ¢ Regulamento, o Regimento, Instruges, Ordens e Rotinas de Servico do
estabelecimento de saGde,

Salario: RS 965,11 — 176hs/més.

Nivel escolar: ensino fundamental completo;

.
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Auxiliar De Saude Bucal

Atribuicées:

Realizar agdes de promogdo e prevengao em salide bucal para as familias, grupos
e individuos, mediante planejamento local e protocolos de atencdo a salde, bem
como atividades programadas e de atengio & demanda espontanea, inclusive com
acolhimento do paciente nos servigos de sadde bucal: responsaveis pela limpeza,
assepsia, desinfecgdo e esterilizagdo do instrumental, dos equipamentos
odontolégicos e do consultdrio odontoldgico nas Unidades Basicas de Salde (UBS),
assim como aplicar medidas de biosseguranga no armazenamento, fransporte,
manuseio e descarte de produtos e residuos odontoldgicos: auxiliar e instrumentar
0s cirurgides dentistas nas intervengdes clinicas, além de acompanhar, apoiar e
desenvolver atividades referentes a saGide bucal com os demais membros da aquipe
de Saude da Familia (eSF), buscando aproximar & integrar agdes de saide de forma
multidisciplinar; processar filme radiogréfico, selecionar moldeiras, preparar
modelos em gesso, manipular materiais de uso odontolégico e participar na
realizagdo de levantamentos e estudos epidemiologicos (exceto na categoria de
examinador).

Salario: R$ 1.590,00 - 176hs/més.

Nivel escolar: ensino técnico com "C.R.0." ativo.

Mo final do processo foram contratados os seguintes profissionais:
3 (trés) Enfermeiros;

3 (trés) Técnicos de Enfermagem);

2 (dois) Auxiliar de Enfermagem;

5 (cinco) Recepcionista;

6 (seis) Auxiliar de Limpaza

1 (um) Fisioterapeuta;

1 (um) Auxiliar de Salde Bucal,

)
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Informamos que a contrataglo ndo atingiu 100% pois faltou 1 {uma)
Profissional de salde bucal.

Apesar de varios candidatos terem feito inscrigio para o cargo, e terem sido

aprovados no processo seletivo, apenas 1 (um) apresentou o Diploma do Curse
necessario para tal vaga.

Seguem fotos do Processo Seletivo:
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Em paralelo ao processo de contratacdo, o Instituto acompanhava as
Unidades, fazendo a Gestdo e conhecendo a particularidade de cada uma,

entendendo as necessidades e mudancas necessérias, desde o pessoal, entregas
e gastos dos insumos, manutengdes necessarias, cumpriments de horario dos
medicos e reclamacies dos pacientes.

Tambem em margo, O Instituto Alpha de Medicina para Salde, realizou no
dia 08, em todas as Unidades Basicas de Salde da cidade de Laranjal Paulista o
evento em homenagem ao dia das mulheres.

Neste evento fol servido café da manhd para todos os pacientes e
funcionarios das unidades, e também entregue flores para as mulheres. como uma
singela homenagem ao dia delas.

Seguem abaixo as fotos:

- :
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