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REFERENCIA OBJETIVO META ALCANGADA
Pagamento de Servigos de Terceiros Lu-c:ag:ﬁﬁ do imével bem 100%
COmo sua manutengao Meta atingida na sua
{luz, agua, telefone, totalidade
contabilidade),
Suprimento de Material de Consumo Manter o formecimento de 100%

gds, material de impeza e | Meta atingida na sua

higiene pessoal, totalidade
medicagdo, vestuano e
enxoval
:Tpraﬁa Material Fermanente Mobiliario, 100%
eletrodoméstico, utensilios = Meta atingida na sua
de cozinha, eletrdnicos & totalidade
camera de seguranca
Contratacado de Recursos Humanos Cuidadores, técnicos de i ' 100%
enfermagem, aux. Meta atingida na sua
Servigos gerais, supernvisor totalidade
& gerente
Educagdo Permanente junto ao NEPS - Elaboragao do processo Meta sendo
Nucleo de Educagao Permanente em de educacdo permanente  elaborada a partir do
Saude e a Coordenagéo de Salde juntamente com a nivel de
Mental da Secretana de Saude do Coordenagao de Sadde complexidade do
municipio Mental municipal cuidado demandado

Cadastrar todos os moradores no
Programa De Volta Para Casa (PVC)

30% atingida. Dos 10
pacientes, rés ja
recebem o beneficio.

O cadastro propicia auxilio
pecuniano para egressos
de internagbes de longa

permanéncia em Hospitais Ja esla sendo

Psiguiatricos ou Hospitais providenciada as

de Custddia e Tratamento |

Psiguiatnco.

documentacies
necessarias para o
cadastramento que &
de responsabilidade
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do CAPSde
referencia.
DIRETRIZES TECNICO- Projeto de 100% |
OPERACIONAIS acompanhamento Meta atingida na sua '
terapéutico de acordo com tolalidade
o nivel de complexidade
do cuidado demandado
Fornecimento de no minimo, 3 refeigies Fornecer nutrigdo com 100%
por dia. acompanhamento de Meta atingida na sua
nutricionista totalidade
Custeio de auxilioc-locomocic, para |  Manter o custeio para 100%
despasas com o deslocamento do pacienies que necessitem | Meta atingida na sua
morador & do seu acompanhante realizar exames, idasa | totalidade
(cuidador ou Supervisor). cartorios, etc...

SERVICO DE RESIDENCIA TERAPEUTICA

SRT - TIPO Il - OSASCO

“De institucionalizagio nao tem fim, ndo tem modelo ideal,
precisa ser inventado incessantemente. Trala-se de um
exercicio cotidiano de reflexio e critica sobre valores es-
tabelecidos como naturais ou verdadeiros (...). Trata-se de
outro modo de estar na vida e, como tal, de produzir praticas
em salide. Este & o desafio que enfrentamos: resistir a tudo
aguilo gue mutila a vida, que nos lormam subjetividades
anestesiadas, sem liberdade de criacdo, destituidas de
singulanidades”.

{Alex R. Alverga; Magda D. B. Dimenstein).
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HISTORICO DA REGIAO

Este documento fard referéncia & Regido da Rota dos Bandeirantes que
tem como area de abrangéncia os municipios de: Baruer, Carapicuiba, Itapewi,
Jandira, Osasco, Santana do Pamaiba e Pirapora do Bom Jesus. A Rota dos
Bandeirantes e dos tropeiros, cujo percursoc se apagou com o lempo, remonta a
descoberta do ouro no século XVl pelas bandeirras paulistas e no século XVl ao
transporte de gado e produtos, sendo representativa para o desenvolvimento do
pais. A historia do Brasll pode ser contada a partir do caminho percorrido pelos
bandeirantes em busca do ouro, pelos jesuitas portugueses em busca da
catequizacdo de indios, desbravando ao longo do rio Tieté os serttes do interior
através das bandeiras e Pirapora do Bom Jesus Santana de Parnaiba Itapevi
Baruen Jandira Carapiculba Osasco. Muitos historiadores descrevem o crescimento
das regides noroeste de Sao Paulo, sul de Minas Gerais e Golas coma resultado
das grandes expedigbes de comércio com destino ao sertdo da entdo coldnia
portuguesa, Essas viagens também colaboraram para o alargamento das fronteiras
brasileiras. A Rota dos Bandeirantes passava por Santana de Parnaiba a Quro
Preto paulista. Atuaimente, ltu e Santana de Pamaiba possuem centros historicos
cOm um acervo que remete aos tempos dos bandeirantes e tropeiros. Por causa do
rio Tieté, cujas quedas possibilitavam gerar energia, ltu, Porto Feliz e as cidades de
Salto e Sorocaba sediaram as primeiras industrias do Brasil. No inicio do século XX,
a antiga rola dos lropeiros comegou a passar por um processo de urbanizacao e
industrializacdo, que deu origem aos primeiros tragos das cidades do entorno do
municipio de Sao Paulo, com loteamentos de terras proximas ao Rio Tieté e a
represa Billings, como foi o caso de Diadema. A Rota dos Bandeirantes leve
recentemente parte de seu trajeto reconstituido pelo arquiteto Antdnio da Costa
Santos, da Faculdade de Arguitetura & Urbanismo da Ponlificia Universidade
Catolica de Campinas. Cruzando informagdes obtidas a pantir da cartografia colonial
com um mapeamento por satélite, Santos conseguiu detalhar o caminho, abero em
1725, pelo bandeirante Bartolomeu Bueno da Silva, o Anhanguera.
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ASPECTOS DEMOGRAFICOS DOS MUNICIPIOS DA
ROTA DOS BANDEIRANTES

A populacdo da regido, segundo o censo de 2010 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE foi de 1.710.732 habitantes distribuidos em 585 Km?,
portanto com uma densidade populacional de 3.028 habitantes por Km® Os

municipios da regiio da Rota dos Bandeirantes estdo localizados numa regiao
contigua & proximos geograficamente, mas com profundas diferencas, inclusive
demograficas, variando de pouco mais de 15 mil habitantes, em Pirapora do Bom
Jasus para até guase 718.645 mil habitantas em Osasco.

Noveo Olhar do Municipio de Osasco no Acolhimento do Servigo de Residéncia
Terapéutica (SRT) Tipo Il.

A Prefeitura de Osasco em parceria com o Instituto Alpha de Medicina para
Saude em consonancia com os principios da reforma psiquiatrica conforme
preconizado na Portaria 106/2000 que regulamenta a criagio de SRT, implementou
em 30 de novembro de 2018 o primeiro Servigo de Residéncia Terapéutica Tipo Il -
SRT de acordo com os critérios estabelecidos pelo censo de 2010 realizado pelo
DRS | / SP (Departamento Regional de Saude da Grande 3P ).

O Objetivo & de integrar socialmente os individuos, permitindo a8 construcao
de sua autonomia através de um cotidiano que permite o morador, de acordo com
suas necessidades e capacidades, estudar, trabalhar, realizar atividades domesticas
@ de lazer, enfim ter uma melhor qualidade de wvida interagindo com a comunidade
com a qual convive (BRASIL, 2004).

A construgdo de um espaco com a escuta qualificada para essa populacao
alvo exige uma equipe com perfil acolhedor e motivado para exercer o papel de
facilitadores no desenvolvimento da autonomia de cidadaos e cidadas que um dia
foram excluido da sociedade.

RESIDENCIA TERAPEUTICA
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Consftitui @m uma moradia inserida na comunidade destinada aqueles paciantas
egressos de intemagdes prolongadas em hospitais psiquiatricos, cujo objetivo resta

devidamente explanar no item a cima.

QUEM PODE SE BENEFICIAR:

- Portadores de transtornos mentais, egressos de internagio psigquiatrica de longa
permanéncia em hospitais cadastrados no SIH/SUS, que permanecem no hospital
por falta de alternativas que viabilizem sua reinsergao no espacgo comunitario.

- Egressos de internagdo em Hospital de Custodia e Tratamento Psiguiatrico, am

conformidade com decisdo judicial {Juizo de Execucgac Penal).

Articulagdo das Leis e Cuidados aos Portadores de

Transtorno Mentais

-
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Existe uma articulagdo das leis & porarias no sentido de direcionar recursos e
atencao para agbes no territério, estimulando a insergao e a realizagio de cuidados
aos portadores de transtorno mental na comunidade.

REGULAMENTAGAO DOS SRTs

Lei Federal n.” 10.216/2001, que dispde sobre a protegdo e os direitos das pessoas
portadoras de transtornos mentais, redirecionando o modelo assistencial em sadde
mental (especialmente artigo 5°).

Lei n.” 10.708/2003, que institul o auxilic reabilitagdo para pacienles egressos de
internagoes psiguigincas (Programa De Volta Para Casa).

Diretrizes de reducdo de leitos constantes nas Portarias GM n.” 52 e 53/2004, do
Ministério da Sadde, que estabelecem a redugdoc progressiva de leitos
psiguiatricos no Pais.

Portaria n.® 106/2000, do Ministério da Sadde, gue introduz os Servigos
Residenciais Terapéuticos no SUS para egressos de longas internagbes.

Portaria n.® 1.220/2000, que regulamenta a portana 106/2000, para fins de cadastro
e financiamento no SIA/SUS.

QUAIS SAO OS TIPOS DE SRTs EXISTENTES?

SRT | — O acompanhamento na residéncia & realizado conforme recomendado nos
programas terapéuticos individualizados dos moradores e tambem pelos Agentes
Comunitarios de Sadde do PSF, quando houver. Devem ser desenvolvidas, junto
aos moradores, esiratégias para obtengao de moradias definitivas na comunidade.

E necessaria apenas a ajuda de um cuidador (pessoa que recebe
capacitagio para este tipo de apoio aos moradores: trabalhador do CAPS, do PSF,
de alguma instituicio que faga esse trabalho do cuidado especifico ou até de SRTs
que ja pagam um trabalhador doméstico de carteira assinada com recursos do De

Volta Para Casa).
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SRT Il = Em geral, cuidamos de nossos velhos, doentes eflou dependentes fisicos,
inclusive com ajuda de profissionais: o SRT Il é a casa dos cuidados substitutivos
familiares desta populacao Institucionalizada, muitas vezes, por uma vida inteira.

O suporte focaliza-se na reapropriagao do espaco residencial como moradia &
na insergdo dos moradores na rede social existenle. Constituida para clientela
carente de cuidados intensivos, com monitoramento técnico diario e pessoal para
auxiliar parmanente na residéncia, este tipo de SRT pode diferenciar-se em relagao
ao nimero de moradores e ao financlamento, que deve ser compativel com os
recursos humanos praesentes 24h/dia.

Instituto Alpha de Medicina para Saude

O Instituto Alpha & uma Organizagio Social de Salde (OSS) que oferece
uma gama de servigos em beneficio a saide, é voltada ao desenvolvimento humano
& tecnologico.

A Equipe do Instituto Alpha de Medicina para Saude sdo sujeitos
singulares que ndo sentem medo e/ou vergonha de se (auto) denominar “militantes
- aqueles e agquelas gue se articulam para pensar, promover e Consiruir a salde
mental conforme os principios da Reforma Psiquidtrica Brasileira. O novo Olhar que
permite (re} pensar, rever e projetar o processo de desinsfitucionalizacao e a
efetivacic de um de seus dispositivos — O Servigo de Residéncias Terapéulicas
(SRT).

Novo Olhar do Municipio de Osasco no Acolhimento do
Servigo de Residéncia Terapéutica (SRT) Tipo Il
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A Prefeitura de Osasco em parceria com o Instituto Alpha de Medicina para
Saide em consondncia com os prncipios da reforma psiguiatrica conforme
preconizado na Portaria 106/2000 que regulamenta a criagdo de SRT, implementou
am Dezembro de 2018 o primeiro Servigo de Residéncia Terapéutica Tipe Il - SRT
de acordo com os critérios estabelecidos pelo censo de 2010 realizado pelo DRS 1/
SP (Departamento Regional de Salide da Grande SP ).

O Objetivo é de integrar socialmente os individuos, permitindo a construgao
de sua autonomia através de um cotidiano que permite o morador, de acordo com
suas necessidades e capacidades, estudar, trabalhar, realizar atividades domésticas
e de lazer, enfim ter uma melhor qualidade de vida interagindo com a comunidade
com a qual convive (BRASIL, 2004).

A construgio de um espage com a escuta qualificada para essa
populagdo alvo exige uma equipe com perfil acolhedor @ motivado para exercer o
papel de facilitadores no desenvolvimento da autonomia de cidaddos e cidadas
gue um dia foram excluidos da sociedada.

RESIDENCIA TERAPEUTICA
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Instituto Alpha de Medicina para Saude e Prefeitura de Osasco na Abertura do
primeiro Servigo de Residéncia Terapéutica tipo 1.

Rede de Atencdo Psicossocial, Parceria e
Desinstitucionalizacdo dos Pacientes Egressos dos
Hospitais Psiquiatricos.

Uniade, luta e construgdo estdo presentes neste trajeto de desinstitucionalizagao
que o Municipio de Osasco através da Secretaria de Salde em parceria com
Instituto Alpha de Medicina para Sadde na implementagao do Primeiro Servigo de
Residéncia Terapéutica de Osasco.

Unido dos trabalhadores na luta por um mundo mais jusio e solidario onde 0s
cidadaos e cidadds com Sofrimento Mental egressos de hospitais psiguiatnicos e
hospitais de custodia de longa permanéncia sejam respeitados e que tenham uma
“residéncia’ para viverem com dignidade

A Construgdo de um espago com trabalhadores preparados para
insergdo dos novos moradores da Residéncia Terapéutica na Socledade exige
muita dedicacdo, respeito & singularidade de cada individuo e capacitagdo técnica
para o manejo adequado no processo de desinstitucionalizagao.

Nas ultimas décadas os hospitais psiquidtricos deixaram de constituir a base
do modelo assistencial, cedendo espago a uma rede de cuidados extra-hospitalares
de crescente complexidade. Esta rede de servigo esta em desenvolvimento & carece
de recursos que possam atender os pontos de atengéo preconizados na Rede de
Atengdo Psicossocial (RAPS) através da Portaria 3088 de 23 de Dezembro de 2011.

Assim preconiza a promogdo de assisténcia 8 saude mais proxima do
colidiano do paciente, respeitando a sua singularidade dando continuidade a
assisténcia psicofarmacologica e demais cuidados que possibilite a reabilitagao

psicossocial,

Ao,
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Meste trajeto encontram-se varios desafios para o enfrentamento de uma rede
de cuidados carente de varios servigos e profissionais capacitados para este novo
modelo de assisténcia a atencao psicossocial.

Assim, os gestores tém a responsabilidade & o compromisso de construir
espagos sociais e desconstruir estigmas, cerificando a cidadania de plenos
direitos, a fim de gue a vida dessas pessoas se desenrole am sua totalidade.

A escolha dos moradores da SRT Il de Osasco & monitorada pela
Secretaria de Estado da Salde de S8o0 Paulo que realizou o Censo Psicossocial
de 2014, focande o olhar em um grupo de pessoas gue — por 5ua historia, por sua
condiclo de salde em certo momento da vida, pelo abandono, pela singulandade
da propria situagdo, pela dificuldade encontrada em organizar-se socialmente —
encontra-se hoje na condicdo de moradores de hospitais psiquiatricos.

Ao realizar o primeiro Censo Psicossocial dos Moradores de Hospitais
Psiquidtricos do Estado de S3o Paulo, em 2008, a Secrelaria de Estado da Saude
deu visibilidade a esses cidaddos., que por muitos anos foram considerados
invisiveis. Ao refazer o censo em 2014, apds todos os esforgos feitos e a ampliagdo
das politicas e estratégias de desinstitucionalizagio, esse desafio ndo diminuiu, pois
o censo mostra 4.439 individuos aguardando que seus direitos fundamentais sejam
garantidos. O censo de 2014 aponta para a urgéncia @ a necessidade de solidificar
o pacto entre as trés esferas de Governo e a Sociedade, para gue esse Irisle
cenaric de exclusdo soclal possa ocupar espaco na histdria, mas nao mais faca
parte do cotidiano do nosso Estado. “Assim, em parcera com a Fundagao do
Desenvolvimento Administrative (FUNDAP), a Secretana de Estado da Salde
entrega aos gestores, trabalhadores, operadores do direito e a sociedade, o Censo
Psicossocial 2014, com a real esperanga de que os seus resullados sejam objeto de
reflexdo e fortalecam o desenvolvimento de politicas que garantam a plena
cidadania”. (Uip, David Eversan).

Os sujeitos da pesquisa foram usuarios do Sistema Unico de Salde (SUS)
intemada h& mais de um ano nos 58 hospitais psiguidtricos do Estado de Sao
Paulo. O estudo possibilitou caracterizar essa populago e idenlificar aches
estratégicas para desinstitucionalizago pessoas que durante muitos anos foram
excluidas do convivio social (BARROS e BICHAFF, 2008). Transcormdos seis anos
da realizagdo do primeiro censo psicossocial no Estado, a SES/SP |ulgou

X
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necessario reavaliar as condighes dos pacientes que permaneceram infermnados e
dos que foram hospitalizados apds o primeiro levantamento.

A formalizagdo de agbes e programas especificos em sadde mental ndo
representa necessariamente a consolidagio do processo de Reforma Psiquiatrica
no Brasil em termos legislativos e, ainda menos, no gue tange as mudancas
necessarias na forma de trabalhar no cotidiano desse tipo de cuidado especializado,
O investimento em servigos extra-hospitalares de base comunitana na politica de
salde mental teve pouca adesdo, uma wvez gque grande parte dos recursos
financeiros que a eles poderiam ser destinados foi, por muile tempo, dingida
predominantemente & area hospitalar, a isso se soma a forle resisténcia da
sociedade em incluir os doentes mentais nas cidades — em seu “temitono”-, fora do
ambiente hospitalar. Delgado (2011) conclui: “portanto, 10 anos depois, se a lei se
consolidou & se legitimou, através da implantagdo real de boa parle dos seus
mandamenios, o embate ideoclogico e de modelos de atengdo persiste e a agenda
politica de defesa dos principios da lei permanece atual”

Por isso que, para o efetivo funcionamento da lei e da politica, também se
tormam necessarias intervencbes de outros atores do Poder Publico. Exemplo
recente disso deu-se em 2012, quando o Ministério Piblico do Estado de Sac Paulo
formalizou, com o Ministério Piblico Federal, a Unido, o Eslado e municipios, um
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)' para enfrentar problemas no atendimento
prestado pelos sete hospitais psiquiatricos da regido de Sorocaba, que compunham
o maior polo manicomial do pais, com mais de 2,7 mil pacientes. O TAC tem a
finalidade de fortalecer & consolidar a rede proletiva aos pacientes e garantir
tratamento mais humano e eficaz. O Termo estabeleceu que, em ale trés anos,
todos os pacientes hoje atendidos por esses hospitais sejam transferidos para a
RAPS (Rede de Atencao Psicossocial).

Em 2018 tormma-se realidade a remogdo dos pacientes de Hospitais
psiquidtricos para primeira Residéncia Terapéutica de Osasco ftipo Il Mista para
Homens e Mulheres, sito a Av. Dr. Alberto Santos Drumond, 331 — Vila Osasco com
estrutura para acolhimento de 10 pacientes.

“Trata-se do primeiro TAC tripartite da drea de salde mental, envolvendo as trés esferas do governo. O
TAC fod assinado apés dendncias de atendimento precario em hospitais psiquistricos de Sorocaba.
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A remocgdo dos pacientes foi realizada pela equipe do Instituto Alpha de Medicina
para Salde e Secretaria de Sadde de Osasco pelos Profissionals do Centro de
Atencdo Psicossocial Adulto (CAPS).

O Centro de Atencdo Psicossocial Adulto (CAPS I}, sito 4 Rua Sport Club
Corinthians Paulista, 191 - Km18 — Osasco e a Unidade Basica de Salde (UBS)
José Guimardes de Abreu sito & rua Arelinda Ruggeri Daddato, 468 - Cipava -
Osasco e Pronto Socorro Pestana (unidade mista - Clinico & Psiguiatrico) em
Avenida General Pedro Pinho, Pestana, Osasco s&o as unidades de referencia na
atengdo e integralidade do cuidado dos moradores da Primeira Residéncia
Terapéutica de Osasco.

Cabe considerar que os primeiros moradores da SRT Il tém necessidades de
cuidados clinicos especificos devido aocs processos de envelhecimento e senilidade,
acompanhados de fragilidades fisioldgicas e orgénicas que se sobressaem nesia
populagio que viveu anos consecutivos em manicomios, alimentando-se mal, com
excessos de medicacao, desidratagdo, maus-tratos, violéncias.

As estratégias no manejo e iniciativas tedricas-praticas sao elaboradas por
parte da equipe multidisciplinar da Secretaria Municipal de Saude de Osasco e
equipe multidisciplinar do Instituto Alpha de Medicina para Salde no enfrentamento
das dificuldades cotidianas. Afinal, quais sdo os principais desafios e avangos
nestes anos todos?

IMPLANTACAO DO SERVIGO RESIDENCIAL
TERAPEUTICO

O Servigo Residencial Terapéutico SRT |1, estruturou-se a partir de Dezembro
de 2018 e passou & se concentrar em trés referencias de atengao ao cuidado:
CAPS Ill Adulto; UBS Cipava e PS Pestana (unidade mista).

Processo Seletive da Equipe realizado pelo Instituto Alpha na escolha dos
profissionais da SRT Il, seguiram os seguintes critérios para analisar o perfil da
equipe: Critérios Objetivos: Disponibilidade para iniciar de imediato; ldade acima de
18 anos; Ter experiéncia de 1 ano no minimo como cuidador (Crianga, ldoso e
Pessoas com deficiéncia etc...) e Critérios Subjetivos: Capacidade de Lidar sobre
pressdo: Dinamismo; Disposicio para exercer as fungbes de Cuidador em Saude
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(Cuidar da Alimentagdo, Bem Estar, Cuidar da Ambiéncia, Acompanhar am
atividades externa eic..); Demonstrar empatia; Capacidade de escula, percepgao e
Demonstrar capacidade de buscar informagdes e orientagbes técnicas.

O manejo das agbes cotidianas na integralidade do cuidado exige
desenvolvimento de vinculo e conhecimento técnico. Preparar a equipe para atuar
na area de salde mental nos cuidados de pacientes egressos de hospitais
psiquiatricos de longa permanéncia & desafiador diante de tantos preconceitos e de
uma rede que esta em desenvolvimento e gue ainda ndo conseguiu estruturar os
servigos conforme preconizado na RAPS.°

A organizagio Metodologica da Formagdo sera centrada no sujeito de
aprendizagem focada no desenvolvimento de competéncias e a consequente
valorizagdo da experiéncia para que ocorra aprendizagem significativa com
metodologia ativas especiaimente problematizagio e aprendizagem por problemas
Na problematizagdo, os funcionarics partem de uma sitluagdo da realidade em que
estdo inseridos, organizam as informagbes sobre a situagdo, a "problematizam”,
definem aspectos que devem ser estudados para compreender melhor o problema e
buscar solugdo; buscam os recursos/conhecimentos para exercer na pratica,

Esta primeira moradia de alta complexidade do municipio de Osasco & para
atender 10 moradores inslitucionalizados em Hospitais psiguiatricos de longa
permanéncia, mais dependentes & com maior complexidade clinica. O que
diferencia é a presenca de equipe 24h, todos os dias da semana, intensificando e
singularizando os cuidados prestados aos moradores.

Logo abaixo, o gquadro demonstrativo da equipe que se formou para atender a esses
moradores oriundos de internacéo psiquiatrica de longa permanéncia.

Quadro 1 - Numero de funcionarios da equipe do
Servigo Residencial
Terapéutico - SRT Il por Fungao:

! Raps - Rede de Atenclo Psicossocial Portaria 3088 de 23 de dezembro de 2011
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Fungao

Cuidador de Salde

(CBO: 5162-20)

Técnico de
Enfermagem em Saude
Mental

(CBO: 3222-20)

Quantidade

Competéncia

'Portaria N° 857, DE 22 DE

AGOSTO DE 2012

Acbes de acompanhamenio no
campo da desinstitucionalizacéo e da
reabllitagdo psicossocial, com foco
no resgate cuidadoso das dimensbes
do morar, propiciando a construgao

de um espaco promotor de
autonomia e ressignificagao
cotidiana. Devemn oportunizar

vivéncias de escolhas, protagonismo
na caracterizagdo dos aspacos,
resgate da convivéncia comunitaria e
reinsercdo social (rabalho, lazer,
educagdo, enlre outros), sempre de
forma articulada a rede de saude
disponivel no territdrio.

- Participar do
planejamentc da proposta
terapéutica de atendimento as
pessoas  em sofrimento
psiquico efou usc prejudicial
de alcool e drogas.

- Inter-relagbes
Funcionais COom outras
ocupacies {Enfermeira,

Médico, Psicologo, Terapeuta
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ocupacional, Educador fisico,
Assistente social e ACS).

o Contribuir -
elaboragdo e execugao de

projetos terapéuticos
singularas
Fungao Quantidade Competéncia

Auxiliar de Servigos Gerais

(CBO: 5143-20)

| Executar  trabalhos  de
| impeza e conservagao em
geral {dependéncias

internas & externas da
Unidade), utilizando os
matenais e instrumentos
adequados, @&  rotinas
previamente definidas,

« Efetuar a limpeza e
conservagao de utensilios,
moveis e equipamentos em
geral, para manté-los em
condigies de uso.

« Executar atividades de
copa.

« Separar 0% materiais
reciclaveis para descarte
{vidraria, papéis, rﬂsiduq&
laboratoriais) \

K
=
« Afender ao Ialefunea

| 2
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lanotar e  transmitir
infformagdes e recados,
bam como receber, separar
! e entregar
| correspondéncias, papéis,
jornais e outros matenais.
. Reabastecer 05
banheiros com  papel
higiénico, toalhas e
sabonetes.
« Controlar o esloque e
' | sugerir compras de
| materiais pertinentes de

sua area de atuacgao.

. Desenvolver suas
| atividades utilizando
normas e procedimentos

de biosseguranga elou |
seguranca do trabalho. |
« Execular o tratamento e
descarte dos residuos de
materiais provenientes do
seu local de trabalho. =
Executar outras larefas

R E——

correlatas, confarme
necessidade ou & critério
de seu Superior.

« (Colaborar com 0%
técnicos de sua area de
atuacdo na elaboragio de<
SBUS SEMNICOS,

Pa n.11
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Supervisora Residéncia
Terapéutica

(CBO: 4101-05)

Coordenador de

| #Participar do

planegjamento da proposta
terapéutica de atendimenio

| 85 pessoas em soffimento
| psiquico.

Inter-relagdes  Funcionais
com outras ocupaghes

(Enfermeiro, Médico,
Psicalogo, Terapeuta
ocupacional, Educador

fisico, Assistente social e
ACS).

Contribuir na elaboragdo e
execucdo de PTS,

| sFazer compras e

supervisionar a saida do
estoque,

« Elaborar o cardapio
sugerido pela nutricionista
com o coordenador de
projetos e equipa
multidisciplinar.

= Coordenar as Alividades
Técnicas & Rotina Diana
para promover construGao
de um espago promotor de
autonomia

" PTS — Projeto Terapéutico Singular

Pagina 1 $ "
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Projeto ressignificagio cotidiana.

1 « Monitorar as acgbes

(CBO: 1421-05) desenvolvidas pela equipe
técnica de

acompanhamento no

campo da

desinstitucionalizagdo e da
reabilitagdo psicossocial

| sArticulacio das demandas
dos moradores com a
intersetonedade e
comunidade.
« Fazer relatorio mensal da
rotina diaria da SRT.

REMOGCAO DOS PACIENTES PARA OSASCO

Pacientes:

Adao Alves dos Santos

Avaling Prudente de Moraes

Carmem Silva Dias

Hermenegildo Eufrasio Pereira Gomes
Osvaldo Manoel da Rosa

Equipe de Desinstitucionalizagao:

lvanir Maciel - Instituto Alpha de Medicina para Sadde

Jean - Centro de Atengao Psicossocial = CAPS

Luciana Marth - Centro de Atencdo Psicossocial — CAPS

Luciana Pignatari = Coordenadora de Satde Mental de Osasco

Sileine — Coordenadora Técnica do Centro de Atengio Psicossocial = CAPS

Féginﬁlg
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Relatorio de Remogao:
Paciente Addo, 62 anos foi removide do Hospital Psiquidtrico Vale das
Horténsias, com o quadro de confusdo mental, comunicagio verbal empobrecida,
sem pertences pessoais. Apresentou Emese no trajeto, diurese presente em fralda.
Aceitou lanche da tarde ao chegar no CAPS, onde foi examinado pela responsavel
técnica da enfermagem , Luciana Marth Leocadio - COREM/SP 300.011, sem
alteracdo cutdneas, dentico prejudicada, pavilhdo auditive integro e limpo, cranio
com contomnos regulares, abddmen globoso e indolor a palpitagao, sem edamas de
membros inferiores. PA; 130X70mmhg FC: 74 bpm

Paciente Avelino, B2 anos fol removido do Hospital Santa Cruz, com
medicagdo para 4 dias, emagrecido, deambulando com dificuidades, denti¢ao
prejudicada, pavilhdo auditivo integro e limpo, crénio com contomos regulares,
abdémen plano e flacido, indolor & palpagao, sem edemas de membros inferiores,
hematomas ou lesdo cutdneas, sem edemas de membros inferiores, hematomas ou
lesdes cutdneas. PA16XT0mmbg FC:101 bpm.

Paciente André Luiz, 47 anos foi transferido do CAPS AD para o Servigo
de Residéncia Terapéutica, juntamente com seus perlences pessoais, trazidos pela
equipe do CAPS AD,

Paciente Carmem, 54 anos foi removido do Hospital Santa Cruz, com
medicagio para 4 dias, com guaro de confusdo mental, sem lesdes cutaneas,
hematomas e eademas, abddmen globoso e indolor & palpagac. Mamas sem a
presenga de nodulos, crénio com contornos regulares. PA: 110X70mmhg FC: B0
bpm.

Paciente Osvaldo, 58 anos foi removido do Hospital Santa Cruz, com
medicacdo para 4 dias, é portador de DM (Diabetes Mellitus), deambula sem auxilio
com dificuldade, comunica-se verbalmente, ndo apresenta lesbes culaneas ou
hematomas, edema leva em MMII. PA:130X70mmhg FC: 87 bpm. Possui protese
ocular no oiho direito.

Paciente Hermenegildo, 64 anos foi removido do Hospital Santa Cruz,
com medicacdo para 4 dias, deambula sem auxilio, comunica-se verbalmente,
critica parcialmente preservada, pavilhdo auditivo integro e limpo. Cranio com

N
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contornos regulares, abdémen flacido, indolor & palpagio, edema importante em
MID com presenga de ulcera varicosa com curativo oclusivo, ulcera grau Il com
presenca de exsudato. PA XT70mmhg 120 FC:71 bpm.

Paciente Reginaldo, 39 anos foi transferido do CAPS AD para o Servigo
de Residéncia Terapéutica, juntamente com seus perlences pessoais, trazidos pela
equipe do CAPS AD

Quadro Inicial e Adaptagdao no Servico de Residéncia
Terapéutica (SRT).

Paciente Adio, 62 anos, recusou almocgo, dificuldade de adaplacdo a casa,
necessita estimulo para usar o banheiro, comunicagdo empobrecida, nao dormiu na
cama no primeiro dia e aceitou dormir no banco de madeira. No segundo dia aceitou
ir para a cama apos muito estimulo. Dificuldade de relacionar-se com o8 outros

moradores e aceitar comando.

Paciente Awvelino, 82 anos, apresenta confusdo mental, comportamento
obsessivo em relaco as vestimentas, recusou o banho, apresenta dificuldade de se
relacionar-se, embotamento afetivo, muitp pouco contato visual e apresenta
distirblo da fala (afonla) que deve ser investigado. Durante os banhos observam-
se escoriagdes na pele, manchas brancas, hematomas nas proeminéncias Gsseas
da coluna e muita coceira no corpo, principalmente a noite. Diante deste quadro fol
encaminhado para UPA onde fol diagnosticado de Escabiose (B86) e foi medicado
com Ivermectina. Institucionalizado desde os 12 anos de idade.

Paciente André Luiz, 47 anos, boa aceitagdo alimentar. bom
relacionamento interpessoal, fumante (3 cigarros ao dia), com quadro de
Esquizofrenia Residual (F20.5), outros transtornos mentais especificados devido
uma lesao e disfuncio cerebral @ a uma doenga fisica (F 06.8).

Apresenta lentiddo psicomotora; hipoatividade, embotamento afetivo; passividade e
falta de iniciativa; pobreza da gquantidade e do conteldo do discurso, pouca
comunicagdo, falta de cuidados pessoais e desempenho social mediocre.
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Paciente Carmem, 54 anos, boa aceitagdo alimentar, pensamenio
organizado, faz pouco contato visual, tem dificuldade para comunicar-se. Tomou
banho no periodo da manhd, com gquadro de Retarde mental moderado -
comprometimenta  significative do comportamento, requerendo  vigildncia ou
tratamento (F71.1) + hipertensdo arterial sistémica (HAS). Apresenta-se sem
documentos.

Paciente Osvaldo, 58 anos, diabético, boa aceitagio alimentar, dificuldade
para caminhar, boa comunicagao, com quadro de retardo mental moderado (F71) +
Eclipsa e Sindromes Epitéticas definidas por sua localizagdo (G40) + Deficiéncia
Visual OD (H54.4).

Paciente Hermenegildo, 64 anos, boa aceitagdo alimentar, tomou banho
pela manha, e a tarde se queixou de dor em MID, onde apresenta Ulcera venosa
com presenca de exsudato, em pequena quantidade, se presenca de curalivo.
Diante deste quadro foi conduzide ao OS André Sacco no periode da manha para
avaliacho clinica. Foi medicado com Benzetacil 1.200.000 VI + Dipirona IM e
realizado curativo oclusivo com Dersani. Prescrito Cefalexina 500 mg + Curativo
oclusivo diario com Nebacetin ou Kollagenase. Orientagao de fazer repouso & elevar
membros no decorrer do dia, porém apresentou muita resisténcia.

Paciente Reginaldo, 39 anos, boa aceitagdo alimentar, colaborativo,
mantem contato através de sons e gestos, com resisténcia em engolir medicagoes
querendo jogar fora os comprimidos, apresenia um quadro de agitacao psicomotora
significativa que deve ser avaliado pelo CAPS em seu Projeto Terapéutico Singular,
com quadro de Retardo mental grave - meng8o de auséncia de ou de
comprometimento minimo do comportamento (F 72) + afonia qua & uma deficiéncia
que indica incapacidade (total ou parcial) de produzirfala gue devera ser
investigado pelo especialista. Nao recebemos nenhum relatorio da evolugdo do
Reginaido e exames realizados com o otomno.

: "';:___.-:'__..
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Realizacdo da Primeira Assembleia com os Usuarios e
Trabalhadores

Presentes:

Usuarios

André Luiz de Oliveira
Reginaldo Fonseca Dias
Hermenegildo Eufrasio Filho
Osvaldo Manoel Rosa
Carmem da Silva

Avelino Prudente de Moraes
Adao Alves dos Santos

Trabalhadores:

Ivanir Maciel - Coordenadora de Projeto do Instituto Alpha

Luciana Pignatari - Coordenadora de Salde Mental de Osasco

Luciana Marth — Enfermeira RT Caps Adulto

Crislaine Silva Mendes - Enfermeira ESF

Laudiceia Pilares da Silva — Cuidadora Instituto Alpha de med. para saude
Maria Albertina — Cuidadora

Jane Gongalves Silva do Nascimento — Téc de Enfermagem

Renata Nerys de O Souza

Em Dezembro realizamos a primeira Assembleia, conduzida pela
coordenadora de projeto do Instituto Alpha de Medicina para Sadde, para
apresentacdo da equipe da secrelara da saude (Enfermeira Luciana e
Coordenadora de Saide Mental de Osasco e dos funcionanos do Instituto  Alpha
(Cuidadores & Técnicos de Enfermagem) e de definigbes de alguns combinados
coletivos.,

Os usudrios se apresentaram e falaram gue estdo gostando muito da
alimentacio. Se manifestaram guanto aos horarios que gostam de tomar banho &

X
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que estdo satisfeitos com a cama. Falaram sobre o presente de natal que gostariam
de ganhar,

ar. Hermeneagildo quer ganhar o violao.
&r. Osvaldo quer ganhar um radio e CD do Roberto Carlos
Dona Carmem quer comer macarrdo na ceia com panetone, peru e pemil e

ganhar uma boneca.

André quer ganhar um trator amarelo e grande.,
Sr. Hermenegildo falou gque esta adorando a casa, esta muito feliz por ndo ter
brigas, ter chuveiro quente e cama confortdvel. Fala significativa do Sr.
Hermenegildo: (..... entramos no carro cerfo para sair de la e entrar aqui em

23800, )

Encaminhamentos:

1. Eles aulorizaram a divulgagio das fotos tiradas no dia da remogao
com objetivo de compartilhar momentos felizes.

2. As assembleias aconteceram aos domingos.

3. Todos concordaram am decorar a casa para o Natal.

4 Orientamos a importancia do banho de sol @ combinamos que todos
devem sair @ caminhar.

5. Orientamos a importancia de se hidratarem e se apropriando das
larefas e da ideia de que esta casa & deles e que todos devem contnbuir
para harmonia & bam estar.

B. As decisbes sobre a rotina didria da RT devem ser discutidas com
todos (Trabalhadores e Usuarios).
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Fotos da Remogao dos Pacientes para SRT Il — Unidade

1 - Osasco.
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Desistitucionalizagdo a caminho de Osasco para o Novo Lar.

Pertences dos Pacientes quando sairam do Hospital

Mecessidades de Cuidados Clinicos

Rumo a SRT - Ressignificagao da
Historia de Vida

=

Medo de Separar a Namorada Carmem e

- |

=
F
—

amigo Sr. Osvaldo
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Sr Hermenegildo: “ Entramos no onibus certo para chegar nesta casa
maravilhosa.”

Equipe Multidisciplinar: Instituto Alpha de Medicina para

Saude e Secretaria Municipal de Saude de Osasco

Rumo a Primeira SRT Il - Unidade 1- Osasco
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Cuidados Clinicos na UBS de Referéncia Jd Cipava

Ressignificagado cotidiana e Organizacao a Residéncia

Terapéutica

T
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Respeito a Singularidade e Necessidades dos

Moradores

Atencao a Integralidade do Cuidado
As relagoes de cuidado funcionam como dispositivos eficazes para a promogao da
sadde mental e para o desenvolvimento de pralicas integrais.

Reinsercao Social — Conhecendo o territério

O objetivo maior de todos os envolvidos é fazer dos usuarios protagonistas. Pela
parspectiva da Luta Antimanicomial, e da consolidagdo da Reforma Psiquiatrica, do
tratamento em liberdade e conhecendo o territorio como cidaddos e cidadas de

diraito.

g
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Atenc¢ao ao Cuidado Técnico, protocolos e fluxo em
parceria com o Caps
Conforme preconizado pelo Ministério da salde.

Enfermeira RT CAPS Osasco cuida da organizacéio do Plano de Cuidado conforme
prescrigao Médica,

R
&l
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Natal 2018 Residéncia Terapéutica — Osasco
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Resignificar a Vida com amor, atencao e Integralidade
do cuidado com muito respeito e dignidade como

cidaddos e cidadas de direito.

Diante das metas estabelecidas no contratc e os resultados agui
apresentados, podemos definir que as metas foram realizadas na sua totalidade
e mais que isso, a experiéncia acumulada nesse processo constitul ferramentas
imprescindiveis para o proximo periodo de execugao.

Nada mais a acrescentar para esie momento, finalizamos o presente

relatdrio referante ao Contrato de Gestao.

Santos, 26 de Marco de 2019

-

Afonso Barbosa

Presidente
Instituto Alpha de Medicina para Saude
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