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Serviço de Residência 
Terapêutica Tipo II -  Osasco 

(SRT) 

 
 

       Unidade 1- Nise de Silveira 
Unidade 2- Sandra Fischetti 

 
 

 
Mês de Referência: Janeiro à Dezembro de 2019 

 

 

 

 

Coordenadora do Projeto: Ivanir Maciel 

Supervisora Unidade 1 – Nise da Silveira: Renata 

Supervisora Unidade 2 – Sandra Fischetti: Marilourdes de Farias 

mailto:contato@alphainstituto.com.br


  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Razão Social: Instituto Alpha de Medicina para Saúde - CNPJ: 14.512.229/0001-10 

Endereço: Av. Conselheiro Nébias, nº 703, Cj. 2501, Boqueirão, Santos/SP – CEP: 11.045-003.  

Telefone: (13) 3322.7379 /3324.9553 / 3324.9552 / 3324.9551  

E-mail: contato@alphainstituto.com.br - Site: www.alphainstituto.com.br 

 

REFERÊNCIA 

Contrato nº 084/2018  

Período de 01/01/19 à 

31/12/19 

 

OBJETIVO 

 

META 

ALCANÇADA 

Espaço físico (Moradia) Manter manutenção preventiva e corretiva no caso 

de pequenos danos aos imóveis 

Meta atingida na 

sua totalidade 

Compra de material 

permanente e de consumo 

Mobiliário, eletrodoméstico, utensílios de cozinha, 

eletrônicos  

Meta atingida na 

sua totalidade 

Recursos Humanos Contratação junto a Área técnica de Saúde Mental: 

Cuidadores, técnicos de enfermagem, supervisores e 

coordenador, auxiliares de serviços gerais    

Meta atingida na 

sua totalidade 

Diretrizes técnico 

operacionais 

Realizar o Projeto terapêutico singular com vistas a 

reabilitação e integração social do morador de 

transtorno mental 

Realização de oficinas, passeios, horta, 

comemorações, atividades desportivas 

Meta atingida na 

sua totalidade 

Assistência à saúde Acompanhar as consultas conforme agendamento no 

CAPS e em Hospitais/UBS, manter planilhas 

atualizadas dos acompanhamentos e evolução de 

cada morador  

Meta atingida na 

sua totalidade 

Alimentação Favorecer oferta adequada de energia e nutrientes e 

acompanhamento de um profissional nutricionista  

Meta atingida na 

sua totalidade. 

Ofertada 06 

refeições diárias 

Gestão do Cuidado Elaboração de educação permanente junto aos 

colaboradores para dar assistência de qualidade aos 

moradores das Residências 

Meta atingida na 

sua totalidade 

Transporte Disponibilizar transporte para funcionários e 

moradores para realização de exames, consultas,  

quando não haver disponível pelo município  

Meta atingida na 

sua totalidade 

Veículo Automóvel disponível para atender as necessidades 

dos moradores  

Meta atingida na 

sua totalidade 

Segurança Garantir a segurança dos moradores e colaboradores, 

sendo possível acompanhar as câmeras através de 

Meta atingida na 

mailto:contato@alphainstituto.com.br


  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Razão Social: Instituto Alpha de Medicina para Saúde - CNPJ: 14.512.229/0001-10 

Endereço: Av. Conselheiro Nébias, nº 703, Cj. 2501, Boqueirão, Santos/SP – CEP: 11.045-003.  

Telefone: (13) 3322.7379 /3324.9553 / 3324.9552 / 3324.9551  

E-mail: contato@alphainstituto.com.br - Site: www.alphainstituto.com.br 

 
 
 
 
REMOÇÃO DOS PACIENTES DO HOSPITAL PSIQUIÁTRICO DE LONGA 
PERMANÊNCIA PARA O SERVIÇO DE RESIDÊNCIA TERAPÊUTICA DE 
OSASCO UNIDADE 1 – NISE DA SILVEIRA. 

 
Pacientes:  
 
Adão Alves dos Santos 
 
Avelino Prudente de Moraes 

Carmem Silva Dias 

Hermenegildo Eufrásio Pereira Gomes 

Osvaldo Manoel da Rosa 

 

acesso remoto pela internet. sua totalidade 

Acesso de internet e telefone Manter acesso para propiciar entretenimento aos 

moradores, facilidade na comunicação e trabalho  

Meta atingida na 

sua totalidade 

Limpeza Manter as residências limpas e os ambientes salubres 

para promover saúde e bem estar aos moradores  

Meta atingida na 

sua totalidade 

Relatório Assistencial Apresentar relatório mensalmente com todas as 

atividades desenvolvidas no período 

Meta atingida na 

sua totalidade 

Benefícios dos moradores Receber os benefícios dos moradores através do 

Curador indicado pelo Município 

Alguns moradores 

ainda não tinham 

as 

documentações 

necessárias para 

o recebimento 

dos benefícios 

porém já foram 

entregues. Meta 

realizada na sua 

totalidade  

Recursos em caixa Manter fundo em caixa para repor as necessidades 

das residências 

Meta atingida na 

sua totalidade 
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Equipe de Desinstitucionalização: 

 

Ivanir Maciel – Instituto Alpha de Medicina para Saúde 

Jean – Centro de Atenção Psicossocial – CAPS  

 

Luciana Marth - Centro de Atenção Psicossocial – CAPS 

Luciana Pignatari – Coordenadora de Saúde Mental de Osasco 

Sileine – Coordenadora Técnica do Centro de Atenção Psicossocial – CAPS 

 

Relatório Multidisciplinar de Remoção dos Moradores: 

 

Adão Alves dos Santos, 62 anos. DN: 19/05/1956. 

 

 

 

  

O Morador foi removido do Hospital Psiquiátrico Vale das Hortências, 

com o quadro de confusão mental; comunicação verbal empobrecida; sem 

pertences pessoais.  

Apresentou êmese no trajeto, diurese presente em fralda. Aceitou o 

lanche da tarde ao chegar ao CAPS, onde foi examinado pela responsável 

técnica da enfermagem, Luciana Marth Leocádio - COREM/SP 300.011, sem 

alteração cutâneas; dentição prejudicada; pavilhão auditivo íntegro e limpo; 

crânio com contornos regulares; abdômen globoso e indolor à palpitação; sem 
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edemas de membros inferiores. Dificuldade em adaptar-se a casa, querendo 

dormir no banco e não aceitando a cama. Dificuldades para ir ao banheiro, 

tirando a roupa e fazendo suas necessidades fisiológicas no chão da casa.  PA: 

130X70. FC: 74 bpm. Precisa de auxílio para realizar higiene pessoal. 

 

 

 

Paciente Avelino Prudente de Moraes, 82 anos. DN: 16/07/1936. 

 

 

 

 

 

 

 

 

O Morador foi removido do Hospital Santa Cruz; com medicação para 

04 dias; emagrecido (37 kg); deambulando com dificuldades; dentição 

prejudicada; pavilhão auditivo íntegro e limpo; crânio com contornos regulares; 

abdômen plano e flácido; indolor à palpação; com ESCABIOSE nas coxas, 

nádegas, axilas, cotovelo e nas costas; sem edemas de membros inferiores ou 

hematomas. PA: 16X70; FC: 101 bpm. Precisa de auxílio para realizar higiene 

pessoal. 
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André Luiz de Oliveira, 47 anos. DN: 08/02/1971. 

 

 

 

 

 

 

 

 

O Morador foi transferido do CAPS AD de Osasco para o Serviço  de 

Residência Terapêutica, juntamente com seus pertences pessoais, trazidos 

pela equipe do CAPS AD.  Deambula sem auxilio, Tem distúrbio que acomete a 

fala, dificuldade em articular as palavras, trocando por outras similares na 

pronuncia, fala erroneamente, omitindo ou trocando as letras e deformando os 

fonemas. Acumulação compulsiva (disposofobia), com objetos que já foram 

colocados no lixo e caixas com agitação psicomotora quando é orientado a deixar 

as suas sacolas para tomar banho. Precisa de auxilio para realizar higiene 

pessoal. 

 

Benedicto Salvador, 62 anos. DN: 15/01/1947 

                               

Procedente do Complexo Hospitalar do Juquery desde 21/11/2011  

Apresenta-se calmo, com dificuldade de fala, sem uso de prótese dentária, 

acamado. Responde a estímulos verbais. Em uso de fraldas. Apresenta 

sequela de AVE anterior com déficits motores â D Hepatite C dom 

acompanhamento no Centro de Apoio e Orientação Sorológica – COAS (Alta), 

hipertensão arterial, tratamento crônico para epilepsia de longa data e baixo 

peso. Morador apresenta redução de amplitude de movimento em ombros, 

retração de músculos em flexão de cotovelos, atrofia de musculatura da mão 

direita e de ambas extremidades de MMII. 
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Carmen Silva Dias, 54 anos. DN: 11/01/1964. 

 

 

 

Moradora foi removida do Hospital Santa Cruz; com medicação para 

04 dias; com quadro de confusão mental; deambulando com dificuldade; com 

pediculose; sem lesões cutâneas, hematomas e edemas; abdômen globoso e 

indolor à palpação. Mamas sem a presença de nódulos; crânio com contornos 

regulares. Muita dificuldade para interação com os outros moradores, pedindo 

ajuda para o Sr. Hermenegildo para ajudá-la ir ao banheiro. PA: 110X70. FC: 

80 bpm. 

 

Osvaldo Manoel da Rosa, 58 anos. DN: 26/09/1960. 
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Morador foi removido do Hospital Santa Cruz; com medicação para 04 

dias; é portador de DM (Diabetes Mellitus), deambula sem auxilio com 

dificuldade; comunica-se verbalmente; não apresenta lesões cutâneas ou 

hematomas; edema leve em MMII. Possui prótese ocular no olho direito. 

 PA:130X70; FC: 97 bpm.  

 

 

 Hermenegildo Eufrásio Filho, 64 anos. DN: 09/08/1955. 

 

 

 

 

O Morador foi removido do Hospital Santa Cruz; com medicação para 

04 dias; deambula sem auxílio; comunica-se verbalmente; crítica parcialmente 

preservada; pavilhão auditivo íntegro e limpo. Crânio com contornos regulares; 

abdômen inflácido e indolor à palpação; edema importante em MID com 

presença de úlcera varicosa com curativo oclusivo, úlcera grau II com presença 

de exsuldato. PA 120X70; FC: 71 bpm. Foto do Sr. Hermenegildo (Anexos).  
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Reginaldo Fonseca Dias, 39 anos. DN: 27/04/1979. 

 

 

O Morador Foi transferido do CAPS AD de Osasco para o Serviço de 

Residência Terapêutica, juntamente com seus pertences pessoais, trazidos 

pela equipe do CAPS AD. Deambula sem auxílio. Não fala e não ouve ( 

Profissionais do Caps realizaram exames iniciais para avaliação do aparelho 

auditivo); apresenta agitação psicomotora, querendo jogar todas as coisas no 

quintal do vizinho. Conforme fala das técnicas de enfermagem do Caps Ad, ele 

pegou a televisão e a quebrou.  

 

 

 

 

Roseli Maria Bastos. DN: 04/02/1964 
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A Moradora foi transferida do Hospital Espírita de Marília para o 

Serviço de Residência Terapêutica de Osasco em 22/07/2019. Apresenta-se 

consciente; com pouco contato verbal; acamada; em uso de sonda 

nasogástrica; dificuldade de manter o peso; após a cirurgia no fêmur esquerdo, 

a paciente tornou-se totalmente dependente dos cuidados da enfermagem. 

Apresenta rebaixamento de humor associado às outras comorbidades. 

Conforme o relatório da Dra. Ira Kireeff de Moraes Carvalho (CRM: 59893/SP), 

a paciente é portadora de esquizofrenia paranoide (CID 10 F20.0) e epilepsia 

(CID 10 G40). Não deambula; em uso de cadeira de rodas, com pediculose. 

Pós ser admitida em 24/07/2019, recebeu a visita técnica no dia 25/07/2019 da 

Luciana Math Leocádio, coordenadora de saúde mental da Secretaria de 

Saúde de Osasco e enfermeira (COREN 300.011), realizou a visita na 

Residência Terapêutica, para conhecer Roseli e orientar a supervisora Renata 

(técnica de enfermagem) sobre a introdução de alimentação VO, ofertando 

bolacha dissolvida no leite. Roseli tem boa aceitação, deglutição preservada, 

tônus muscular orofacial preservado, dentição prejudicada. Comunicação 

verbal prejudicada, porém com sons compreensíveis; padrão de sono 

preservado.  

 

Tereza Corrêa Garcia. DN: 26/09/1970 – 69 anos 

In Memorian 
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A moradora foi transferida da clinica de repouso Portal 8, onde permaneceu de 

17/07/2018 à 18/01/18 onde foi transferida para a SRT de Osasco. Calma, 

contato verbal presente, humor estável. Faz uso de fralda, cadeira de rodas e 

andador. Acuidade visual e auditiva preservada. Faz uso de Dentadura. 

 

Quadro Inicial e Evolução dos Moradores no 

 Serviço de Residência Terapêutica Tipo II - (SRT). 

 

Paciente Adão Alves dos Santos, 63 anos. DN: 19/05/1956.  

Inicialmente apresentou dificuldade em adaptar-se a casa; necessita estímulo 

para usar o banheiro; comunicação empobrecida; não dormiu na cama no 

primeiro dia, aceitando dormir em um banco de madeira, como gostava de 

dormir no Hospital Psiquiátrico. No segundo dia, aceitou ir para a cama após 

iniciar vínculo afetivo com a cuidadora Bete que o orientou e o estimulou a se 

apropriar de sua cama. Inicialmente, apresentou dificuldade em relacionar-se 

com os outros moradores e com a equipe multidisciplinar, não aceitando os 

comandos. “Vou emboia...” (SIC). 

Sr Adão foi avaliado pela médica da ESF que encaminhou para dermatologia 

na Poli Norte com suspeita de Hanseníase, pois o mesmo não deixou realizar  

 

exames de sangue. Após avaliação a dermatologista encaminhou para 

hansenologia na Poli sul para avaliação e não sendo diagnosticada hanseníase 

orientando da necessidade de fazer exames clínicos periódicos para 

diagnóstico, aferir pressão e o teste de diabetes. 

Atualmente, ele progrediu quanto à comunicação, interagindo com os outros 

moradores e observando tudo e a todos. A autonomia está sendo 

desenvolvida,  

ao longo do tempo. O paciente já dorme em sua própria cama, fazendo o uso 

de seu próprio cobertor. Adão, hoje, faz uso do chinelo.  
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A orientação autopsíquica e a orientação alopsíquica (orientação espacial e 

orientação temporal) são prejudicadas visto que existe a incapacidade ou 

dificuldade em compreender o ambiente e interpretar as convenções sociais 

(horários, calendários, etc.) que padronizam a orientação do indivíduo no 

mundo. Estas, também, foram pouco estimuladas, ao longo dos anos, devido à 

institucionalização em hospital psiquiátrico de longa permanência. Cabe 

ressaltar que o hospital de procedência, Hospital Psiquiátrico Vale das 

Hortências, emitiu um relatório com HD CID F72. 1 – Retardo mental grave.  

 

 

Atenção à integralidade do cuidado: Clinico, psiquiátrico e especialidades  

Paciente Adão Alves dos Santos, 63 anos. DN: 19/05/1956.  

 

Clínicos Psiquiátricos Especialidades Observação 

Consulta ESF na 

RT 20/12/18 

CAPS 

09/08/2019- Dr. 

Paulo F.Liberati 

Dermatologista  

Poli-Norte 

16/04/19 

Hansenologista 

Polisul-16/04/19 

28/08/19 

Peso: 41,600 KG 

 

 

ESF 27/05/2019 – 

Dra. Jaqueline 

  vacina sarampo 

06/08/19 

 

 

 

Paciente Avelino Prudente de Moraes, 83 anos. DN: 16/07/1936. 

Institucionalizado desde os 12 anos de idade. Quando chegou na SRT, 

apresentava comportamento obsessivo em relação às vestimentas; recusava o 

banho; tinha dificuldade em relacionar-se com cuidadores e moradores; 

embotamento afetivo; pouco contato visual; Apresentou escoriações na pele, 
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manchas brancas, hematomas nas proeminências ósseas da coluna e muita 

coceira no corpo, nas coxas, nádegas, axilas e cotovelo. Diante deste quadro, 

o paciente foi encaminhado para UPA onde foi diagnosticado de Escabiose 

(B86) e foi medicado com Ivermectina.  

Apresenta distúrbio da fala que deve ser investigado. 

Atualmente Avelino se interage mais com cuidadores através dos olhares em 

horários das refeições e quando escuta a voz de alguns cuidadores nos quais  

tem mais vínculo afetivo, levanta da cama e se aproxima. 

Chegou com 37 kg e atualmente esta com 47 kg. 

Tem beneficio e o CAPS esta iniciando a regulamentação da documentação 

para o Programa de Volta para Casa.  

Avelino possui curadora, que fica com os documentos originais e cartão de 

benefício. 

 

Atenção à integralidade do cuidado: clinico psiquiátrico e especialidades 

Paciente Avelino Prudente de Moraes, 83 anos. DN: 16/07/1936. 

 

Clínicos Psiquiátricos Especialidades Observação 

 

Consulta ESF na 

RT 20/12/18 

CAPS 

10/05/2019 – Dr. 

Paulo Francisco 

Liberati 

Geriatria – Centro 

de Referência do 

Idoso  

24/05/2019 - 

 

ESF 27/05/2019 – 

Dra. Jaqueline 

CAPS 

06/06/2019 

Otorrino – 

Policlínica Norte 

04/05/2019 

 

 Retorno – CAPS 

18/07/2019  

  

 Retorno – CAPS 

20/08/2019  

 vacina sarampo 

06/08/19 
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André Luiz de Oliveira, 47 anos. DN: 08/02/1971. 

Quando chegou na SRT, demorou muito para interagir com os moradores 

mantém mais contato com o Reginaldo que estava com ele no Caps 

aguardando a abertura da SRT. Boa aceitação alimentar; atualmente tem bom 

relacionamento interpessoal; fumante (03 cigarros ao dia), com quadro de 

Esquizofrenia Residual (F20. 5); outros transtornos mentais especificados em 

função de uma lesão, disfunção cerebral e doença física (F 06.8).  

 Apresenta lentidão psicomotora; hipoatividade; embotamento afetivo; 

passividade e falta de iniciativa; pobreza da quantidade e do conteúdo do 

discurso; pouca comunicação; falta de cuidados pessoais e desempenho social 

medíocre.  

Desenvolve seu Projeto terapêutico Singular (PTS) de quarta e sexta no Centro 

de Atenção Psicossocial. 

Tem beneficio que esta com a irmã e o CAPS esta iniciando a regulamentação 

da documentação para o Programa de Volta para Casa.  

A Secretaria de Saúde de Osasco, através do CAPS irá agendar reunião com a 

irmã para conversar sobre o beneficio e os documentos originais. 

 

Atenção à integralidade do cuidado: clinico psiquiátrico e especialidades  

Paciente André Luiz de Oliveira, 48 anos.  DN: 08/02/1971. 

 

Clínicos Psiquiátricos Especialidades Observação 

Consulta ESF na 

RT 20/12/18 

CAPS  

09/08/2019 

 Vacina sarampo 

06/08/19 

 

ESF 27/05/2019 – 

Dra. Jaqueline 
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Benedicto Salvador, 62 anos. DN: 15/01/1947 

 

Chegou na SRT em 14/06/2019. Apresenta-se calmo, com dificuldade de fala, 

sem uso de prótese dentária, acamado. Responde à estímulos verbais. Em uso 

de fraldas. Apresenta sequela de AVE anterior com déficits motores â D 

Hepatite C dom acompanhamento no Centro de Apoio e Orientação Sorológica 

– COAS (Alta), hipertensão arterial, tratamento crônico para epilepsia de longa 

data e baixo peso ambas as extremidades de MMII. Foi evidenciado a 

presença de fragmentos m. Morador apresenta redução de amplitude de 

movimento em ombros, retração de músculos em flexão de cotovelos, atrofia 

de musculatura da mão direita e de etálicos de projétil de arma de fogo, 

alojados em seu crânio. 

Acamado, dependente dos cuidados de enfermagem (banho, troca, medicação 

e alimentação). Fala pouco e nem sempre a lógica é evidente no discurso.  

São necessários estímulos, inclusive para qualquer coisa. 

Diagnóstico: F29 ( Psicose não orgânica e não especificada  G40.9 

(Transtorno Fóbico ansioso). 

 

Paciente Carmen Silva Dias, 55 anos. DN: 01/01/1964.  

Quando chegou na SRT era muito silenciosa e dependente dos cuidados do 

SR Hermenegildo e do Sr Osvaldo. Queixa inicial que queria ir embora com 

uma amiga que “tinha falecido”. Teve dificuldades de desenvolver vínculos 

afetivos com os cuidadores e técnicos de enfermagens, tem dificuldades de 

manifestar seus sentimentos preferindo ficar deitada. 

Apresenta compulsão alimentar e no dia a dia, a equipe orienta e acompanha. 

Dificuldade inicial de se interagir com os moradores e aos poucos vai 

adquirindo mais autonomia. Boa aceitação alimentar; pensamento organizado; 

faz pouco contato visual; tem dificuldade para comunicar-se. Com quadro de 

Retardo Mental moderado – comprometimento significativo do comportamento, 
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requerendo vigilância e tratamento (F71. 1) + hipertensão arterial sistêmica 

(HAS). Apresenta-se sem documentos. 

 

Atenção à integralidade do cuidado: clinico psiquiátrico e especialidades  

Paciente Carmen Silva Dias, 55 anos. DN: 01/01/1964.  

 

Clínicos Psiquiátricos Especialidades Observação 

Consulta ESF na 

RT 20/12/18 

   

Clínico geral 

10/05/2019  

CAPS  

09/08/2019 

Angiologia 

15/01/2019 

Ortopedia – fila 

de espera  

ESF 27/05/2019 – 

Dra. Jaqueline 

   vacina sarampo 

06/08/19 

Clínico geral 

09/08/2019 

   

 

 

Paciente Osvaldo Manoel da Rosa, 58 anos. DN: 26/09/1960.   

 

Chegou a Osasco com dificuldade de se interagir com os outros e com muito 

“medo das pessoas levarem a roupa dele embora”, diminuiu este 

comportamento que ainda persiste. Realizou todos os exames solicitados. 

Diabético; boa aceitação alimentar; dificuldade para caminhar; boa 

comunicação; apresenta quadro de Retardo Mental moderado (F71) + Epilepsia 

e síndromes epitéticas definidas por sua localização (G40) + Deficiência Visual 

OD (H54. 4). Tem prótese ocular OD. 

Não tem nenhum beneficio e o CAPS esta iniciando a regulamentação da 

documentação para o Programa de Volta para Casa e dar entrada nos outros 

benefícios.  
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Não possui curador, a Secretaria de Saúde de Osasco deverá indicar o curador 

para os moradores. 

 

 

 

  

Atenção à integralidade do cuidado: clinico psiquiátrico e especialidades  

Paciente Osvaldo Manoel da Rosa, 58 anos. DN: 26/09/1960.   

 

Clínicos Psiquiátricos Especialidades Observação 

  

Consulta ESF na  

    RT 20/12/19 

CAPS Dr. Paulo 

Francisco 

15/07/2019 

Ortopedia clínica 

07/01/2019 – 

Policlínica Norte 

 

Clínico geral  

11/06/2019 

 Retorno – CAPS 

13/08/2019  

Dermatologia 

17/04/2019        

Poli Norte  

vacina sarampo 

06/08/19 

 

ESF 27/05/2019 – 

Dra. Jaqueline 

    

 

 

 

Paciente Hermenegildo Eufrásio Filho, 64 anos. DN: 09/08/1955. 

 

Quando chegou na SRT apresentava excitação psicomotora e aos poucos foi 

se apropriando do espaço e organizando seus pensamentos. A queixa inicial 

era de  muita dor em MID, onde apresenta úlcera venosa com presença de 

exsudato, em pequena quantidade. Diante deste quadro, foi conduzido 3 vezes 

ao Pronto Socorro André Sacco, para avaliação e conduta. Foi medicado 2 
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vezes com Bezentacil 1.200.000 VI + Dipirona IM e realizado curativo oclusivo 

com Dersani. Prescrito Cefalexina 500 mg + curativo oclusivo diário com 

nebacetin ou Kollagenase. A conduta foi para fazer repouso e elevar as pernas 

no decorrer do  

dia e fazer massagens de cima para baixo, porém ele apresentou muita 

resistência no decorrer do tratamento e aos poucos foi estabelecendo vínculo 

com a equipe e seguindo as orientações. Passou pela especialista vascular Dra 

Caroline Nicassio Bessa CRM 115.508. A Estratégia Saúde da Família (ESF) 

acompanhou passo a passo a evolução da úlcera venosa. (foto). Boa evolução.  

Hermenegildo é muito comunicativo e muito feliz por estar na SRT de Osasco e 

de ter ganhado o violão no Natal, cantando quase todos os dias para os 

moradores e visitantes. Boa aceitação alimentar. Aos poucos esta 

desenvolvendo autonomia, tomando banho pela manhã sozinho, cuidando de 

seus pertences e sentindo mais confiante de que a SRT é a sua casa e sempre 

cuidando da Carmem, embora com a chegada da nova moradora Roseli em 22 

de julho de 2019, se encantou com a possibilidade de cuidar dela e fazer as 

orações para ajudar sempre com muito afeto e carinho, despertando ciúmes na 

Carmem. Caminha pelo território com os moradores e cuidadores e vai à igreja 

com os amigos que conheceu e esta se interagindo com muita facilidade. 

Seu repertório musical melhorou e participa de todas as atividades com os 

moradores. Excelente interação. Realiza tarefas com auxilio dos cuidadores 

como preparar refeições, limpeza e organização geral da casa, sempre muito 

atencioso e observando tudo o que acontece na RT, adora contar sua história 

de vida. Hermenegildo é muito sorridente e apresenta dificuldades para 

entender que precisa cuidar dos seus dentes. Tem muito medo de tirar os 

dentes e estamos tentando motivá-lo para avaliação e conduta do 

odontologista.  

Realizou os exames solicitados pela Dra Jaqueline (Clinica Geral da ESF), e 

precisa ser avaliado pelo oftalmologista devido à dificuldade de enxergar. 
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Não tem nenhum beneficio e o CAPS esta iniciando a regulamentação da 

documentação para o Programa de Volta para Casa e dar entrada nos outros 

benefícios.  

Hermenegildo não possui curador, a Secretaria de Saúde de Osasco deverá 

indicar o curador para os moradores. 

 

Atenção à integralidade do cuidado: clinico psiquiátrico e especialidades  

Paciente Hermenegildo Eufrásio Filho, 64 anos. DN: 09/08/1955. 

 

Clínicos Psiquiátricos Especialidades Observação 

Consulta ESF na 

RT 20/12/19 

 

  

CAPS  

09/08/2019 – Dr. 

Paulo Francisco 

Liberati 

Vascular  

Policlinica Norte 

19/03/2019 

PS – Pestana 

10/01/19 

 

 

Clínico Geral 

Pestana 

PS -13/05/2019 

  PS – Pestana 

12/02/2019 

 

UBS Cipava – 

Coleta de sangue  

16/07/2019 

Retorno - CAPS 

13/09/2019 – Dr. 

Paulo Francisco 

Liberati 

 PS – Pestana 

12/02/2019 

 

 

ESF 27/05/2019 – 

Dra. Jaqueline 

  PS – Pestana 

18/02/2019 

 

Clínico geral  

09/08/2019 – Dra. 

Jaqueline  

   

vacina sarampo 

06/08/2019 

 

Paciente Reginaldo Fonseca Dias, 40 anos. DN: 27/04/1979.  
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Quando chegou a SRT, apresentava muita agitação psicomotora e 

desorganização dos pensamentos, e conforme relato da equipe do Caps ele 

não entendia o que estava acontecendo devido sua deficiência auditiva, que foi 

investigada pelo CAPS e não temos o relatório do otorrino.  

Inicialmente foi duas vezes no Pronto Socorro do Pestana para avaliação e 

conduta da psiquiatria devido a agitação na SRT  apresentou dificuldades de 

interagir-se com os moradores, mantendo contato com o André que estava com 

ele no Caps aguardando a abertura da SRT.  

Atualmente tem bom relacionamento com cuidadores, porém tem muito ciúmes 

do outros moradores e o pensamento desorganiza quando percebe mudança 

na dinâmica da casa. Mudou sua aparência e cuida do seu tênis. Jogava tudo 

no quintal do vizinho e a frequência diminuiu muito. 

Boa aceitação alimentar; colaborativo; mantém contato através de sons e 

gestos; diminuiu a resistência para engolir medicações e jogar fora os 

comprimidos; apresenta um quadro de agitação psicomotora significativa 

quando a dinâmica da casa tem alguma mudança, e deve ser avaliado com a 

equipe do CAPS em seu Projeto Terapêutico Singular (PTS).  

 

 

Atenção à integralidade do cuidado: clinico psiquiátrico e especialidades  

Paciente Reginaldo Fonseca Dias, 40 anos. DN: 27/04/1979.  

 

 

Clínicos 

 

 Psiquiátricos 

 

Especialidades 

 

Observação 

Clínico geral  

27/05/2019 – Dra. 

Jaqueline 

CAPS  

13/05/2019 

Dermatologia 

28/05/2019 – 

Policlínica Norte 

Oftalmologia – fila 

de espera 

 CAPS 

06/08/2019  

 Vacina sarampo 

06/08/19 
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Agostinho Silvestre – 60 anos 

Data de nascimento: 23\04\1959

 

 

Sr. Agostinho chegou na SRT2 de Osasco em 30/08/2019, acompanhado com 

o tecnico de enfermagem que relatou a rotina diária na qual necessita de 

auxílio para se vestir, diabético com necessidade de alimentação moderada 

devido seu quadro clínico. Deabula com dificuldade com o usso de prótese de 

quadril. Consciente orientado e aparéncia integra. Apresenta frieira no pé, 

abscesso na perna. PA = 13x9  ; Peso = 85,300 kg  

 

História e Resignificação da Vida 

                                Evolução Clinica e Psiquiátrica 1 

Morador procedente do hospital geriátrico e de convalescentes D. Pedro II 

SP, onde foi internado no dia 02/10/2017 com historico de etilismo cronico, 

hepatite b curada, diabetes, hipertenção arterial sistêmica (has), 

dislipidemia, disfagia orofaríngea leve a moderada, adenoma tubuloso 

viloso com displasia moderada (colonoscopia em julho de 2017). Foi 

internado no hospital Santa Teresa por ocasião do fechamento do hospital 

                                                           
1
 Informações extraídas do relatório elaborado em 30/08/2019 pela DRa. Flávia Bisson e Silva CRM/SP 

88265 e do relatório elaborado em 27/08/2019 pelo DR. Luciano Penha Pereira CRM/SP 92856  
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de retaguarda de São Paulo, onde esteve internado por quase 10 anos. 

Pela carta que veio do referido do hospital já fez uso no passado de 

haloperidol e tinha historico de uso de bebida alcoólica e vivia em situação 

de rua e vulnerabilidade. Morador informa que, em virtude de ser usuário de 

bebida alcoólica, acabou perdendo o emprego em tipografia e passou a 

viver como morador de rua até ser internado no hospital de retaguarda ,sem 

intercorrências psiquiátricas no período de sua internação, exceto pelo 

período de insônia inicial. Bastante isolado e introspectivo, é independente 

mas precissa de estímulos. Diagnóstico inicial F10.2 ; Diagnóstico definitivo 

F10.2 e F20.5 . 

 No relatório médico, consta que previamente esteve internado desde 

14/09/2017 no Hospital Municipal de Taubaté por fratura proximal de fêmur 

direito após queda de própria altura. Foi tratado com osteossíntese, evoluiu 

com osteomielite, foi necessária amputação proximal com resolução, 

ficando então com encurtamento deste membro. 

Neste nosocômio foi constado cisto sebáceo em membro inferior esquerdo 

MMII, estava aguardando exérese em cirurgia ambulatorial. No decorrer de 

sua estadia não apresentou intercorrências graves, até o dia 09 de agosto 

de 2019, quando teve provavel Ataque Isquêmico Transitório, foi avaliado 

pela Neurologia, estando a tomografia de crânio normal no evento. 

Nos exames laboratoriais reqalizados em 26/08/2019, a única alteração foi 

na hemoglobina glicada que estava 9,2, glicemia de jejum de 70, em tempo 

PSA de fevereiro de 2019 1,03. Estes exames deverão ser repetidos e 

confirmados.  

O paciente recebeu alta para residência terapêutica com indicação para 

fazer segmento ambulatorial de suas doenças crônicas como: fazer 

segmento em clínica médica, cardiologia para investigar artritimias, 

endocrinologia para o diabetes e dislipidemia e urologia.  
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Atenção à integralidade do cuidado: clinico psiquiátrico e especialidades  

Clínicos Psiquiátricos Especialidades Observação 

 

Clinico Geral 

16/12/2019 

CAPS  

09/10/2019 – Dr. 

Paulo Francisco 

Liberati 

 Exames de Sangue 

14/10 

 

 

Clinico Geral 

16/12/2019 

CAPS -04/12/2019 – 

Dr. Paulo Francisco 

Liberati 

  

 

 

 

 

 

 

Antonio Bento Castro - 61 anos 

Data de Nascimento: 07/09/1958 
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Sr Antonio chegou na SRT II de Osasco em 24/07/2019, 

acompanhado do SR Wanderlei. Hipertenso, diabético, dificuldade na marcha 

MIE, sequelas bacterianas. Cid: E148 Diabetes Mellitus não especificado e Cid: 

31.9 – Transtorno Afetivo Bipolar não especificado e distúrbio de 

comportamento. 

História e Resignificação da Vida 

                                Evolução Clinica e Psiquiátrica 

 Procedência do Hospital Psiquiátrico André Luis, onde ficou internado 

desde 09/12/1994, transferido do Sanatório Anhembi. Não possui vínculo 

familiar. Foi internado pelo pai que não retornou para visita-lo. Nunca recebeu 

visitas. 

 Foi admitido na SRT Osasco em 24/07/2019. Sinais Vitais: PA 

17X11;Pulso:86; Temp: 36.2; Dextro: 136; Peso 57,100. Inicialmente na 

consulta com psiquiatra, apresentou –se  desorientado com o discurso confuso 

e difícil de entender as respostas psiquiátricas. 

 Faz acompanhamento clinico com Dra Gabiela Biiher Belei CRM 199463 

na UBS do Jardim CIpava onde é referenciado de acordo com área de 

abrangência e pelo psiquiatra Dr Paulo Francisco Liberatti CRM62237 do 

Centro de Atenção psicossocial,(CAPS), onde é referenciado conforme 

preconizado pelo Ministério da Saúde. HD Dr Paulo em 09/08/2019 foi=F99 – 

Transtorno Mental não especificado.  

Não trouxe nenhuma documentação original, trouxe poucas roupas.

 Tem curador Sr.Victor Hugo Acarreto Junior, que é diretor do Hospital 

André Luiz onde permaneceu internado até ser admitido em Osasco. 

 

 

mailto:contato@alphainstituto.com.br


  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Razão Social: Instituto Alpha de Medicina para Saúde - CNPJ: 14.512.229/0001-10 

Endereço: Av. Conselheiro Nébias, nº 703, Cj. 2501, Boqueirão, Santos/SP – CEP: 11.045-003.  

Telefone: (13) 3322.7379 /3324.9553 / 3324.9552 / 3324.9551  

E-mail: contato@alphainstituto.com.br - Site: www.alphainstituto.com.br 

 

Dinorah Maria da costa 

  Data de Nascimento: 23/08/1954 
 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

Dinorah Maria da Costa chegou na SRTII DE Osasco em 14/10/2019  

acompanhada pela Claudia, técnica de referência do Centro de atenção 

Integrada em saöde Mental “Philippe Pinel”. 

História e Resignificação da Vida 

                                Evolução Clinica e Psiquiátrica 

Dinora Maria da Costa foi adimitida no CAISM Phillipe Pinel em 14/03/2003, 

proviniente no complexo hospitalar do Juquery – Franco da rocha/SP onde 

permaneceu em internação continuada, com histórico de multiplas internações 

anteriores. 

Em Julho de 2014, a familia adotiva foi localizada pela equipe deste núcleo de 

reinserção social onde Dinora manteve contato esporádico pelo telefone com a 

sua mãe e sua irmã Jovita. Atualmente mantém contato apenas com sua irmã, 

pois sua mãe falesceu em Outubro de 2017. Seu pai reside em Mato Grosso, 

mas está muito doente. 
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Em 28/04/2016 sua irmã Jovita e o esposo Moacir, residêntes em Maringua, 

compareceram no CAISM, e após 30 anos se reencontraram, Dinora fazia 

contato telefônico periódicamente com a irmã. 

Dinora apresenta autonomia nas atividades da vida diária (AVD) e nas 

atividades instrumentais da vida diária (AIVD) porém algumas atividades, 

mesmo apresentando independencia, nescessita de um tempo maior para 

realiza-las, como, se vestir.  

Nas atividades instrumentais da vida diária (AIVD) nescessita de orientação 

para a realização das mesmas, como por exemplo, gerenciamento financeiro, 

preparação de alimentos, limpeza, compras, manutenção da casa. 

O paciente recebeu alta para residência terapêutica, com indicação para fazer 

segmento ambulatorial de suas doenças crônicas como: fazer segmento em 

clínica médica. 

Faz acompanhamento clinico com Dra Gabriela Biiher Belei CRM 

199463 na UBS do Jardim Cipava onde é referenciado de acordo com área de 

abrangência e pelo psiquiatra Dr Paulo Cessar Sampaio CRM/SP 34557 do 

Centro de Atenção psicossocial, (CAPS), onde é referenciado conforme 

preconizado pelo Ministério da Saúde. 

Em 20/11/2019 na consulta médica em atenção especializada no Centro 

de Atenção Psicossocial Felicio Gaspar (CAPSIII), pelo Dr. Paulo Cessar 

Sampaio CRM/SP 34557 inseriu no CID definitivo primário F20.5 – 

esquizofrenia residual. 
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Edna Ribeiro da Silva - 56 anos 

Data de Nascimento: 01/01/1964 

 

 

Edna Ribeiro da Silva Costa chegou na SRTII de Osasco em 14/06/2019 

proveniente do Centro de Atenção Integra à Saúde – CAIS “Clemente Ferreira” 

em Lins. Conforme informações do técnico de enfermagem que acompanhou a 

moradora na sua adimição na SRTII de Osasco, ela apresenta artrose no 

joelho direito, lesão pulmonar, HAS, hipotiroidismo, deambula com auxílio. 

Peso: 82,400 kg ; PA: 12x8. 

 

 

 

História e Resignificação da Vida 

                                Evolução Clinica e Psiquiátrica 

Moradora procedente do Centro de Atenção Integral à Saúde – CAIS 

de 05/11/2010 á 14/06/2019. Diagnóstico de alta CID: F71 – Retardo Mental 

Moderadoe CID: G31.2 - Degeneração do sistema nervoso devida ao 

álcool. 

Em 14/06/2019 chegou a SRTII deambulando com auxílio do andador.  
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Conforme relatório de alta, realizado pela Dra Stella B. Gomes CRM/SP 83635, 

refere-se memória prejudicada, confusa, orientação alopsquica e auto psiquica 

preservada. Tratamento realizado: acompanhamento clínico, psiquiátrico, 

fisioterapia. Necessita de supervisão e orientação quanto as rotinas diárias. 

Tem boa comunicação verbal, lê e escreve. Com desejo de residir com a 

familia. 

Ações motoras lentificadas. Realizava atendimento terapeutico três vezes por 

semana, com objetivo de melhorar a marcha, melhorar o equilíbrio e ganhar 

força muscular, necessitando da continuidade da fisioterapia. Mantém boa 

relação interpessoal, memória parcial, juízo crítico compromentido, com 

momentos alternados de confusão mental e discurso coerente, linguagem com 

conteúdo empobrecido, participativa das atividades internas e externas 

Possui os documentos pessoais: RG, CPF, cartão SUS, certidão de 

nascimento, carteira de vacina. Possui benefício BPC, interditada com curatela. 

Necessita da indicação de um responsável para assumir a curatela. Tem 

familiares localizados em Osasco (irmã Bernadete Ribeiro e Tania Ribeiro). 

Irmã Sebastiana faz tratamento no CAPS Felicio Gaspar. 

Equipe Multidisciplinar responsáveis pelas informações referente as 

orientações de alta da Edna Ribeiro da Silva elaborado em 14 de Junho de 

2019: Mitiko Morimoto Trida – Enfermeira COREN/SP 265950; Manoelli 

Ansanelli Castilho – Enfermeira COREN/SP 369.966; Sonia Regina Lopes – 

Assistente Social CRESS 25.924; Luiza Doralice Frare  Psicóloga CRP: 

06/41529; Angela Catardo Rodrigues - Terapeuta ocupacional CREFITO 

3/4613-TO; Tatiane Joice S. Gracio – Fisioterapeuta CREFITO 3/53484 – F. 
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Gloria Vanetelli Barbosa  - 73 anos 

Data de Nascimento – 15/11/1946 

 

 

 

Dona Glorinha, 73 anos, chegou na SRT II de Osasco na Unidade 1 Nise da 

Silveira  em 20/01/2019, acompanhada da equipe multiprofissional do Instituto 

Alpha e do CAPS Felicio Gaspar e da Dona Tereza Correa Garcia ( nova 

moradora da SRT)  e do Erisvaldo ( novo morador da SRT). diabética com 

necessidade de alimentação moderada devido seu quadro clínico. Na adesão 

encontra-se consciente e pouco contactuante. Na clinica Portal 8 permanecia 

deitada e não caminhava. Deambula com auxilio e risco de queda, contato 

verbal presente, aumento de apetite, apresenta fratura em membro superior 

esquerdo, urina com mau cheiro e odor fétido que pecisa ser investigado, 

inicialmente com uso de insulina 10U 1vez por dia. PA 10X8 – Peso: 63,700 

Kg. . Informações extraídas do relatório recebido da clínica de Repouso Portal 

em 20/01/2019 elaborado pela enfermeira Silvana L. de O. Mendes COREN 

254165. 

Não há documento algum sobre o histórico clínico e psiquiátrico (Doença, 

diagnóstico, histórico e tratamento). Não tem documentos iniciais de 

identificação. Apresenta desorientação temporo espacial, não tem 

atenção.Comportamento Psicótico e discurso incompreensivel. CID definitivo 
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primário F29 Psicose não orgânica – não especificada. Informações extraídas 

do relatório recebido da consulta médica em atenção especializada no Centro 

de Atençaõ Psicossocial Felicio Gaspar (CAPS) em 01/08/2019 pelo psiquiatra 

Dr Paulo Francisco Liberatti. 

História de Vida e Resignificação da Vida 

Evolução Clinica e Psiquiátrica 

Moradora procedente da Clinica de Repouso Portal 8 – Vargem Grande desde 

17/07/2018. Na desistitucionalização em 20/01/2019, não foi entregue para 

SRT II Osasco, nenhum documentos referente ao histórico de internações 

procedentes e nenhum relatorio com o Perfil de Dona Gloria pela Secretaria de 

Saúde. A resignificação de sua história de vida iniciou com a chegada na 

Residência terapêutica Unidade 1 Nise da Silveira. 

Dona Glorinha não tem documentos, possue apenas o cartão SUS sendo 

necessário a busca da identidade neste processo de resignificação. 

Precisamos conversar com a referência técnica do caps para direcionar a 

busca das domumentações necessárias. No decorrer de 2019 a atenção ao 

cuidado da sáude Biopsicossocial da dona Glorinha foi realizado pela equipe 

multidisciplinar da SRT, referenciada para atenção aos cuidados clinicos pela 

equipe da Estratégia Saúde da Família (ESF) da  UBS do José Guimarães e 

Abreu, pela Dra Jaqueline Fernandes CRM 200584 que referenciou o 

diagnóstico: CID E11.9 - Diabetes mellitus não-insulino-dependente - sem 

complicações.  A referência para o Acolhimento em Saúde Mental é o Centro 

de Atenção Psicossocial Felício Gaspar (CAPS) e os cuidados psiquiátricos 

realizados pelo Dr. Paulo Francisco Liberatti CRM 62237 que referenciou a 

doença psiquiátrica como CID definitivo primário: F29 Psicose não orgânica 

não especificada. 
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A alimentação da Dona Glorinha segue as orientações médicas da ESF que 

acompanha periodicamente e realiza exames clínicos ambulatoriais com 

resultados satisfatórios.  

Em 24/12/2019 realizamos os últimos cuidados vitais periódicos de 2019 e a 

ultima pesagem foi caminhando até a farmácia da esquina com auxilio da 

cuidadora e deambulando muito bem.  

Peso: 61 Kg - PA: 11 X 6 – FC: 63 – Dextro: 120. Faz uso corretamente das 

medicações clinicas e psicotrópicas indicadas pela médica clinica e pelo 

médico psiquiatra, sendo administrada pela equipe técnica de enfermagem. 

 

 

Cuidadora Claudia e Dona Glorinha 
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João Cordeiro da Silva – 84 anos 

Data de Nascimento - 15/07/1935 

 

 

Sr. João Cordeiro da SIlva, 84 anos, chegou na SRTII de Osasco em 

14/06/2019, acompanhado pela  Maria Goreti Fernandes – CRESS 9/14.848, 

que é referência Técnica da Unidade de Geriatria 1. Refere que Sr João não 

apresenta condições de execução das atividades da vida diária (AVD). No 

banho e em outros cuidados de higiêne pessoal, depende da ajuda de 

auxiliares de enfermagem; faz uso de fraldas geriátricas. O morador gosta de 

participar de passeios e eventos festivos. Participa das oficinas com auxilio e 

orientação. Alimenta-se sem auxilio, sendo úmida para evitar engasgamento. 

Deambula sem dificuldade, marcha curta e lenta. Apresenta comportamento 

calmo com episódios de risos involuntário, sem motivos para tal. 

Peso: 66,100Kg – PA: 13 X 9 
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História de Vida e Resignificação da Vida 

Evolução Clinica e Psiquiátrica 

Morador procedente de Franco da Rocha – SP, chegou no Centro de 

Internação de Casa Branca em 08/12/1970 para tratamento psiquiátrico com o                   

CID 10 F20.5 - Esquizofrenia Residual e permaneceu até 14/06/2019. 

Em seu prontuário no Centro de Internação de Casa Branca não há referência 

alguma de familiares ou conhecidos. 

Sr João é hipertenso arterial, cardiopata, calmo, interage com a equipe, 

cognição preservada, verbaliza quando questionado. É portador de marca 

passo desde 14 de dezembro de 2016, realiza acompanhamento a cada 6 

meses. Tinha retorno agendado em Casa Branca para 21 e Agosto de 2019 na 

Santa Casa de Araras SP ( Agendado na Santa Casa com Maiara). 

Informamos e protocolamos oficio para o CAPS Felicio Gaspar em nome do 

Enfermeiro Augusto, solicitando transporte e técnico do CAPS para 

acompanhar com a técnica de enfermagem da Unidade 2 Fischetti. 

Foi encaminhado pela Dra Gabriela Biihrer Belei, referência médica da UBS 

José Guimaraes de Abreu, para o cardiologista. 

Em 04/12/2019 realizou consulta com cardiologista e a conduta foi: Avaliação e 

Conduta do especialista em Marca passo e Pneumologista para investigação 

HD K210 (Refluxo); Ecocardiograma Transtorácico; Hemograma completo; RX 

do Torax; Prova de Pulsão Pulmonar. 

Faz acompanhamento clinico com Dra Gabriela Biiher Belei CRM 199463 na 

UBS do Jardim Cipava onde é referenciado de acordo com área de 

abrangência e pelo psiquiatra Dr Paulo Francisco Liberatti CRM62237 do 

Centro de Atenção psicossocial,(CAPS), onde é referenciado e inseriu o CID 

Definitivo Primário F20.5 – Esquizofrenia Residual em15/08/2019. 
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Em 08/08/2019 na consulta médica em atenção especializada no Centro 

de Atenção Psicossocial Felicio Gaspar (CAPSIII), pelo Dr. Paulo Francisco 

Liberati CRM/SP 62237 inseriu no CID definitivo primário F99 – transtorno 

mental não especificado. 

Não trouxe nenhuma documentação original, trouxe poucas roupas. Tem 

curador Sr.Victor Hugo Acarreto Junior, que é diretor do Hospital André Luiz 

onde permaneceu internado até ser admitido em Osasco. 

Possui CPF, RG, Carteira de Trabalho, Carteira de Vacina, Cartão SUS 

e o BPC (Benefício de Prestação Continuada). 

 

 

Robert Nunes Bittencourt – 41anos 

Data de Nascimento: 07/05/1978 

 

Robert chegou na SRT II de Osasco em 02/09/2019, acompanhado pela  

técnica de enfermagem que relatou que ele apresenta calmo, consciente e 

orientado . Apresenta sono regular, não demonstra resistência a medicação e 

se mostra colaborador com as intervenções da equipe de saúde em geral. 
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Apresenta discurso auto referente, por vezes persecutório e de grandeza, além 

de certa agressividade verbal, É comum apresentar-se mais resistente ao 

primeiro contato tentando mostrar superioridade. Aos poucos, com o 

fortalecimento do vínculo terapêutico consegue expor seus desejos com mais 

serenidade.  

Costuma “falar que as produções cinematográficas “Piratas do Caribe”, 

“Vovozona”, “Velozes e Furiosos”, “ De repent 30” entre outros, bem como o 

Programa “ Minha casa Minha vida” são de sua autoria, todavia, ultimamente 

tem acreditado que por não os ter patenteado perdeu seus direitos autorais. 

Expressa-se com vocabulário extenso e através de seus delírios estruturados 

consegue colocar seus sofrimentos e fragilidades psíquicas. 

Robert refere que toda sua família tem problemas psíquicos “Pai bipolar” e 

“Mãe e Irmã não batem bem”(SIC). 

Não tem desejo de morar com seus familiares. Costuma reiterar com convicção 

a decisão de não residir com quaisquer de seus familiares. 

Possui autonomia em relação ao autocuidado. Toma banho, faz barba, veste-

se, lava suas roupas e alimenta-se com autonomia. 

Recentemente, referiu querer estudar inglês para viajar pelo mundo e escrever 

várias novelas e filmes. 

História e Resignificação da Vida 

                                Evolução Clinica e Psiquiátrica 

Morador Procedente do Centro de Atenção Psicossocial “AJJE (CPAP) de 

17/08/2015 a 02/09/2019com histórico de internação anterior no Centro de 

Atenção Integrada  a Saúde Mental (CAISM) Vila Mariana. 

Em seu prontuário constam informações que o Sr. Robert passou por tentativa 

de residir em uma pensão providenciada pela assistente social do CAISM Vila 
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Mariana em uma das internações naquele local, porém segundo registros,ele 

teve dificuldades de gerir seus recursos financeiros, gastava em demasia com  

alimentação, deixava de tomar medicação e consequentemente 

desorganização psíquica, inviabilizando na época, a experiência de morar 

sozinho.  

Quanto a sua família, relatou que não quer morar com eles em Belo Horizonte 

MG (SIC), O último contato da irmã Raquel foi em Dez 2019 para o Caps 

Felicio Gaspar solicitando que quer falar com Robert que por sua vez esta 

pensando se quer falar com a Irma. Vamos tentar a aproximação entre e. 

família com o Robert.     

 

 

ATIVIDADES REALIZADAS COM OS MORADORES RT 1 e RT 2 

 

A atenção a Integralidade do Cuidado Biopsicossocial dos moradores do 

Serviço de Residência Terapêutica (SRT) Tipo II é realizado a partir da 

avaliação inicial da equipe Estratégia Saúde da Família (ESF) da UBS do Jd 

Cipava e Centro de Atenção Psicossocial Felício Gaspar (CAPS), dos quais 

são referenciados. 

Durante todas as atividades realizadas os moradores são estimulados em 

todas as suas funções, sejam elas: sensoriais, motoras, perceptivas, 

cognitivas, emocionais, sociais e físicas, com oficinas que desenvolvem a 

coordenação motora fina, global, viso motor e orientação auto e alopsíquica, as 

quais se encontram com prejuízos devido ao quadro clinico e psíquico após 

anos de internação de longa permanência em Hospitais Psiquiátricos e de 

Custódia. 

mailto:contato@alphainstituto.com.br


  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

Razão Social: Instituto Alpha de Medicina para Saúde - CNPJ: 14.512.229/0001-10 

Endereço: Av. Conselheiro Nébias, nº 703, Cj. 2501, Boqueirão, Santos/SP – CEP: 11.045-003.  

Telefone: (13) 3322.7379 /3324.9553 / 3324.9552 / 3324.9551  

E-mail: contato@alphainstituto.com.br - Site: www.alphainstituto.com.br 

O desenvolvimento das habilidades como correr, pular, chutar, subir e descer 

escadas, que podem ser desenvolvidas a partir de um plano sistemático de 

exercícios.  

Na SRT a função social, inserção no território e aspectos da inclusão são 

realizados através das caminhadas, compras no supermercado, lanchonete 

para sentar e fazer um lanche e chupar um sorvete, visitar os amigos da outra 

SRT para um lanche, desenvolver atividades de integração no Centro de 

Atenção Psicossocial (CAPS) e participar das atividades e passeios com os 

amigos para que sejam inseridos na sociedade após anos de exclusão social, 

não exercendo seus direitos de cidadania.  

Os principais objetivos da Residência Terapêutica são de inclusão e de 

resgatar a autonomia desses sujeitos incentivando-os a assumir uma posição 

de agentes ativos de produção de vida. Apostar na construção de um novo 

olhar sob a doença mental e de um cuidado diferenciado que ultrapasse as 

barreiras impostas pelo estigma social, trabalhando na construção de um laço 

social possível visando o bem estar dos moradores. 

As Oficinas são Realizadas pela Equipe Multidisciplinar de acordo com as 

necessidades dos moradores: Oficinas de arte-terapia, Musicoterapia (Violão e 

Musica), Vídeo Terapia, Artesanato e Colagem, Oficina de Cuidado com a 

Horta, Oficina de Organização das Roupas, Oficina de Alimentação 

(desenvolvimento da autonomia e integração), Gincanas, Festas de 

Aniversário, Participação em evento Regional. Inter CAPS) e Festa Junina no 

CAPS, Espaço de Auto Cuidado e Auto Estima (massagem, hidratação das 

pernas, tomar sol ). 
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UNIDADE 1 - Nise da Silveira – Av Alberto Santos Dumont,331  

      UNIDADE 2 – Sandra Fischetti- Av. Casper Libero, 153 

 

 Acompanhamento das Atividades  de Vida diária (AVD). 

 Acompanhamento da Vida Prática (AVP). 

 Atividades de Inserção Social e Comunicação. 

 Atividades de Lazer. 

 Acompanhamentos aos Atendimentos de Saúde. 

 Atendimento de Técnico de Enfermagem. 

 Atendimento aos Familiares. 

 Assembleias. 

 Reuniões de Equipe. 

 Alimentação. 

  

JUSTIFICATIVA PARA CONTINUIDADE DA PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS PARA A SECRETARIA DE SAÚDE DO MUNICÍPIO DE 

OSASCO 

A Reforma Psiquiátrica surgiu no cenário brasileiro do final da década de 

1970 e provocou reflexões sobre a forma como os “ditos loucos” eram 

tratados pela sociedade. Nesse período, a assistência ainda estava 

centrada nas Internações psiquiátricas e a pessoa em sofrimento mental 

encontrava-se desprovida de direitos sobre o processo saúde doença. 

Constataram avanços na construção de novas redes de serviço e na 

promoção de práticas pautadas pelos princípios e diretrizes da reforma 

Psiquiátrica. No entanto os problemas político- administrativo e econômico 
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pertinente a formação dos profissionais envolvidos na área e de uma rede 

fragilizada que precisa ser fortalecida para conseguir dar continuidade o 

que hoje nos municípios foi Termo de Ajuste de Conduta (TAC)  para 

fechar os manicômios e estruturar a rede para dar continuidade da (re) 

construção do saber-fazer em saúde Mental. 

O Instituto Alpha de Medicina para Saúde em dezembro de 2018 assumiu 

este desafio em parceria com a Secretaria Municipal de Saúde de Osasco, 

no processo de desinstitucionalização de paciente egresso de hospitais 

psiquiátricos de longa permanência. 

As ações previstas durante o processo foi fortalecida e nota-se a 

importância de construir a base na interdisciplinaridade e na existência de 

um Projeto Terapêutico Singular que atenda as necessidades de incluir de 

fato esses moradores em uma sociedade mais justa e sem preconceitos. 

De 13 de Dezembro de 2018 à 13 Junho de 2019 trabalhamos com 

Contrato Emergencial n°084/18. 

De 13 de Junho 2019 a dezembro de 2019 trabalhamos com processo 

indenizatório. 

A equipe do Instituto Alpha esta aguardando o processo de licitação com a 

certeza de que é necessário construir uma rede de serviços que 

consolidem a reforma psiquiátrica para dar dignidade para esses cidadãos 

que foram um dia excluídos da sociedade. 
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Quadro dos Moradores do Serviço Residencial Terapêutico – Unidade 1 
Nise da Silveira – Av: Santos Dumont 331 Vila Osasco. 

 
 
 
 

 
Nome 

 

 
Sex

o 

 
Data 

Nascimento 
 

 
RG 

 
CPF 

 
Cartão SUS 

 
Entrada  SRT 

Unid 2 

 
Tem 

Beneficio? 

 
1 

 

Adão Aves dos Santos 

 
 

M 

 
 

19/05/1956 

 

50.993.459 

Exp: 09/08/2007 

 

234.676.858-89 

 

 

898004844066
244 

 
 
30/11/2018 

 
 

Não 

 
 

2 
 

 

André Luiz de Oliveira 

 
 

M 

 
 

08/02/1971 

 

18.327.097-6 

 

 

 

 

702507385718
333 

 

 
CAPS ad 
16/02/2018 
Osasco 
SRT 30/11/2018 

BPC com 
Curador Irmã 
Selma de 
Oliveira 

 

 
 

3 

 

Avelino Prudente de 
Moraes 

 
 

M 

 
 

16/07/1936 

 

56180280-4 

Exp: 08/03/2012 

 

447.511.358-05 

 

 

898000085622
321 

 

 
 

30/12/2018 

BPC com: 
Certidão 
interdição 
Curador: 
Anita Teixeira 
de Moraes 

 
4 

 

Benedicto Salvador 

 
M 

 
15/01/1947 

 
22006463-5 

Exp: 19/03/2019 

 
354646888-03 

 
700402301276

350 

 
14/06/2019 

 
Não 

 
5 

 

Carmem Silva Dias 

 
F 

 
01/01/1964 

 
Não tem 
Caps encaminhou 
Para providenciar  

Não tem 
Caps 
encaminhou 
Para 
providenciar  

 

898002781953
891 

 

30/11/2018 

 
Não 

 
6 
 

 

Hermenegildo Eufrasio 
Filho 

 
 

M 

 
 

18/07/1955 

 

50.980.217-5 

Exp: 02/04/2007 

 

238.524.638-40 

 

 
801434359351
467 

 
 

30/12/2018 

 
Não 

 
 

7 
 

 

Osvaldo Manoel da 
Rosa 

 
 

M 

 
 

26/09/1960 

20.793.552-X  

Exp: 14/09/2014 

 

10241009871 

 

898005899584
485 

 
 

30/12/2018 

 
 

Não 

 
 

8 

 

Reginaldo Fonseca Dias 

 
 

M 

 
 

25/04/1979 

 

57.148.716-6  

Exp: 04/02/2013 

 

237.216.698-46 

 

 
 
709807083996
297 

 
CAPS ad 
16/02/2018 
Osasco 
SRT 30/11/2018 

 
BPC 

Cartão esta 
no Caps. 

 

 
 

9 

 

Roseli  Maria Bastos 

 
 

F 

 
 

04/02/1964 

39.467.320-7 

Exp: 15/09/2005 

 

223184058-83 

 
 
708903700929
619 

 
 

17/07/2019 

 
 

Não 

 
 

10 

 

Teresa Correia Garcia 

 
 

F 

 
 

15/06/1950 

 
 

9920986X2 

 
 
 
 
 
 

 
 

898002768010
482 

 
 

21/01/2019 

 
 

Não 
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Moradores do Serviço Residencial Terapêutico – Unidade 2 Sandra 
Fischetti. 

 
 
 

 
Nome 

 

 
S 
E 
X 
O 

 
Data 

Nascimento 
 

 
RG 

 
CPF 

 
Cartão SUS 

 
Entrada  

SRT 
Unid 2 

 
Tem 

Beneficio? 

 
1 

 
Antonio Bento de 

Castro 

 
M 

 
07/09/1958 

 
39078214-2 

Exp: 20/07/2005 
 

 
123995508-11 

 
702307135167

110 

 
24/07/2019 

 
BPC 

 
2 
 

 
Agostinho Silvestre 

 
M 

 
23/04//1959 

 
14189994-3 

Exp: 27/03/2018 
 

 
557403917-68 

 
702106726690

797 

 
30/08/2019 

 
BPC 

 
3 

 
Dinorah Maria da 

Costa 

 
M 

 
23/08/1954 

 

 
54423790-0 

Exp: 04/06/2010 

 
227977548-40 

 
898001234143

692 

 
14/10/2019 

 
BPC 

 
4 

 
Edna Ribeiro da Silva  

 
F 

 
01/01/1964 

 
30890001-3 

Exp: 27/01/2012 
 

 
266124868-48 

 
705802490514

839 

 
14/06/2019 

 
BPC 

 
5 
 

 
Erisvaldo Pereira 

Gomes 2i 
 

 
M 

 
   01/08/1972 

03/10/2019 

 
50292603-X 

Exp: 23/02/2017 

 
924416533-34 

 
706000889342

443 

 
21/01/2019 

 
In memoriam 

 

 
6 
 

 
Gloria Vanetelli 

Barbosa 

 
F 

 
15/11/1946 

Não tem  
Caps 
encaminhou 
 

  
898005903474

677 

 
21/01/2019 

 
Não 

 
 

 

 
7 

 
João Cordeiro da Silva 

 
M 

 
15/07/1935 

 
52443798-1 

Exp:03/07/2014 

 
383.521.988-07 

 
20436207332 

 
14/06/2019 

 
BPC 

 
8 

 
Wanderlei Cesar 

Cobrianque 

 
M 

 
21/12/1960 

Ver RG 

 
50.266.247-5 

Exp: 06/12/2006 

 
 
 
 

 
700001085 

 
24/07/2019 

 
Não 

 
9 

 
Robert Nunes 

Bittencourt 

 
M 

 
07/05/1978 

 
55491566-2 

Exp:05/06/2013 
 

 
040442626-32 

 
 

 
02/09/2019 

 
BPC 

 
10 

 
Toshiko Watanabe 

 
F 

 
01/09/1944 

 
54487873-5 

Exp: 09/06/2010 

 
 

 
848005908848
761 

 
20/03/2019 

 
Não 
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Modelo - Programação das Atividades Diárias da SRT -  2019 

M 

A 

N 

H 

Ã 

 

 

 

 

 

 

 

Segunda 

 

Terça 

 

Quarta 

 

Quinta 

 

Sexta 

 

Sábado 

 

Domingo 

 
Acordar Acordar Acordar Acordar Acordar Acordar Acordar 
Autos cuidados Autos cuidados Autos cuidados Autos cuidados Autos cuidados Autos cuidados Autos cuidados 
Preparação do 
café da manhã 
com 
moradores 

Preparação do 
café da manhã  
com 
moradores 

Preparação do 
café da manhã  
com 
moradores 

Preparação do 
café da manhã  
com 
moradores 

Preparação do 
café da manhã  
com 
moradores 

Preparação do 
café da manhã  
com 
moradores 

Preparação do 
café da manhã  
com 
moradores 

 
Medicação  
 

 
Medicação 
 

Medicação 
 

Medicação 
 

Medicação 
 

Medicação 
 

Medicação 
 

Organização e 
limpeza com 
moradores 

Organização e 
limpeza com 
moradores 

Organização e 
limpeza  com 

moradores 

Organização e 
limpeza  com 

moradores 

Organização e 
limpeza  com 
moradores 

Organização e 
limpeza  com 

moradores 

Organização e 
limpeza  com 

moradores 
Oficina de Auto 
Cuidados e 
Higiene 
Pessoal 
(Barba, unha, 
ouvido) – 
Cuidador e 
Técnico de 
enfermagem 
Sinais Vitais 
( Téc de Enfer) 
– Unidade 1 
 
 
 
 
 

Plano de 
Cuidado – 
Verificar como 
estão as 
consultas e 
medicações da 
Semana –  
(Supervisor) 
 
Sinais Vitais 
( Téc de Enfer) 
– Unidade 2 
 
 
 
 

 
Oficina de 
Integração e 
Caminhadas 
no território 
 
Organizar e 
dividir 
moradores 
 
 
 

 
Caminhada no 
território para 
os Cuidados 
com a Horta ( 
Na Unidade 1- 
Nise) 
 
Dividir 
moradores. 
 
 
 
 

Roda de 
Conversa no 
Quintal com sol 
Tema: 
Organização 
das roupas e 
pertences 
 
 
 
 
 
 

Oficina de 
Desenho com 
lápis de cor na 
varanda 
próximo a 
Horta 
 
 
 
 
 
 
 

 
Roda de 
Conversa no 
Quintal  
próximo a 
Horta com sol 
 
 
 
 
 
 
 

TARDE 

 

 

 

 

 

Preparação 
do almoço 
com 
moradores 
 
Organização 
pós almoço 
com 
moradores. 
 
 
 
 
 

 
Preparação 
do almoço 
com 
moradores 
 
Organização 
pós almoço 
com 
moradores 
 
 
 
 

 
Preparação 
do almoço 
com morador 
 
Organização 
pós almoço 
com 
moradores. 
 
 
 
 
 
 

Preparação 
do almoço 
com morador 
Organização 
pós almoço 
com 
moradores 

 
 
 

 

 
Preparação 
do almoço 
com morador 
 
Organização 
pós almoço 
com 
moradores 

 

 
 

 
Preparação 
do almoço 
com morador 
 
Organização 
pós almoço 
com 
moradores 
 
 
 
 
 

 
 
Preparação 
do almoço 
com morador 
 
Organização 
pós almoço 
com 
moradores. 
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NOITE 

 

TV e Bate 
Papo 
Ceia 
Higiêne 
Pessoal 

Oficina de 
Criatividade 
Ceia 
Higiêne 
Pessoal 

 

Oficina de 
Criatividade 
Ceia 
Higiêne 
Pessoal 

TV e Bate 
Papo 
Ceia 
Higiêne 
Pessoal 

Oficina de 
Lanche Natural 
Ceia 
Higiêne 
Pessoal 

TV e Bate 
Papo 
Ceia 
Higiêne 
Pessoal 

 

 

FOTOS DA ATIVIDADES REALIZADAS DURANTE O ANO 

 

 

             INTEGRAÇAO                              RODA DE CONVERSA 
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ORGANIZAÇAO DA RESIDENCIA COM FUXICO QE CRIOU NAS OFICINAS  

 

 
HIGIENE PESSOAL SEMANAL -  Manejo do Cuidador – Vínculo e 

Confiança do Morador 
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ATIVIDADES DE VIDA DIÁRIA  

Oficina de Autos Cuidados e Higiene Pessoal com a Cuidadora da Noite 

  

     

 

 
                1° ANIVERSÁRIO DE REGINALDO 
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INTERCAPS 2009 – REGIONAL 

ROTA DOS BANDEIRANTES  

 

 
Residencia Terapêtica de Osasco e Carapicuiba 

Mês da Luta Antimanicominal - INTERCAPS 
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Integralidade do Cuidado e Respeito 

 

 
Oficina de Auto Estima com o corte de cabelo 

 
Julio Cesar – Cabeleireiro do SECOR 

Voluntário para cortar cabelo e melhorar 
a auto estima dos moradores.  
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Cardápio Unidade 1 e 2 

  

 
 
 
Observação: O cardápio é diferenciado para os moradores 
conforme orientações médicas de acordo com a singularidade. 
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ALIMENTAÇÃO SAUDÁVEL E BEM ESTAR 

 

 

Alimentação com Qualidade: Planejamento e Organização das Compras 
para atender a Singularidade dos Moradores com orientações médicas. 
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Estudantes de Medicina da Uninove e Das Doidas com a 

psiquiatra Dra Julia Catunda do CAPS e  com os moradores e 
trabalhadores da RT. 
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Psiquiatra Dra Julia Catunda na  Roda de Conversa Unidade 2 Fischetti 

Com Estudantes de Medicina e Trabalhadores da Unidade 

Tema: Saúde Mental e Desintitucionalização 
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Integralidade do Cuidado 

   

                Amigo da Escola ao lado da RT     Amigos da Comunidade e os               
passeios  

 

Integração com a comunidade 

 

Cuidado com as Plantas – Unidade 1 Nise da Silveira 

         

    Visita na casa dos amigos RT 2                   Vínculos com Amigos 
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Oficina de Desenho e Pintura 
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Vínculo, Cuidado e Respeito – Sr Benedito Conseguiu se alimentar 
sozinho. 

 
 

 

 

 

In Memorian  
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Tributo a Juliana Paula no Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) 

Oficina com Dra Julia Catuta – Psiquiatra e Resp Técnica do CAPS no CRM 

 

Pintura Realizada com Tampas de Marmitex e Papel Machê (Materiais 

Recicláveis). 

          

Inauguração do 

Do Atelier 

“Juliana Paula” 

 

INTEGRAÇÃO: Almoço de Domingo na Unidade 1 Nise com moradores da 

Unida de 2 Fischetti. 
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Aproximação com a Família 

 

          Célia Irmã do André.    Filho Dona Tereza      Cunhada e Família do 
Avelino 

 

Reabilitação Psicossocial e Reinserção na Sociedade 
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Bolo de Aniversário de 1 ano da Unidade 1 Nise da Silveira. 
Realizado no Centro de Atenção Psicossocial – CAPS “Felicio Gaspar” 
 
  

Unidade 1 – Nise da Silveira                                                                      
1ª Serviço Residencial Terapêutico de Osasco 
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2º Encontro de Desinstitucionalização e Fortalecimento da RAPS- TRIPARTITE. 

 

 

Capacitação das Supervisoras da Unidade 1 Nise e Unidade 2 Fischetti 

Tema: Saúde Mental do Trabalhador: Construindo Caminhos 

Data 13 de Novembro em Osasco. 
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OFICINA DE NATAL – PREPARAÇAO DO BONECO DE NEVE 

  

 

 

COMEMORAÇAO DE NATAL- UNIDADES I e II   
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Atenção ao Cuidado Técnico, protocolos e fluxo em parceria com o Caps 
Conforme preconizado pelo Ministério da saúde. 
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Diante das metas estabelecidas no contrato e os resultados aqui 

apresentados, podemos definir que as metas foram realizadas na sua 

totalidade e mais que isso, a experiência acumulada nesse processo 

constitui ferramentas imprescindíveis para o próximo período de 

execução. Nada mais a acrescentar para este momento, finalizamos o 

presente relatório anual referente ao Contrato de Gestão. 

 

 

__________________________                  ____________________________ 

       Adriana Marques  Dr. Hélio da Costa Marques 

      Diretora em Saúde       Responsável Técnico                                    
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